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T o
- Avianca

Primera Aerolinea en América

Bogota, D.C., 23 de Octubre de 2002

Sefior
Director Regional del Trabajo Bogota y Cundinamarca
Ciudad.

Referencia: Deposito de Convencién Avianca, Sam y Helicol con
SINTRAVA y ACAV.

De conformidad con el articulo 469 del Coédigo Sustantivo del
Trabajo, nos permitimos depositar ante ese Ministerio copia de la
Convencién Colectiva de Trabajo actualmente vigente entre las
Empresas AVIANCA, SAM y HELICOL vy las QOrganizaciones
Sindicato Nacional de Trabajadores Avianca - SINTRAVA- vy
Asociacion Colombiana de Auxiliares de Vuelo - ACAV-, el pasado

cuatro (4) de Octubre de 2000, constitutiva de ochenta y cinco (85) 2

folios validos por ambas caras.

e ———————— -“{*’%

Cordialmente,

Por la Empresa

DIEGO FRANCISCO LE ve;?
Analistd Relaciones Laboréles
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CURVA SALARIAL

Seran modificadas las clausulas 16 y 21 y derogada la clausula 15, de la actual
convencion colectiva, una vez establecida la curva salarial que debera ser
analizada por las partes con el fin de tener total informacién respecto a las
inconsistencias que se puedan presentar en el futuro, seran modificadas y / ©
derogadas conforme a continuacion se expresa.

La clausula 15 queda derogada. La clausula 16 en su parrafo uno con sus
literales a, b y ¢ quedara asi: Cuando se presenten traslados del personal de
tierra con ascenso que impliquen cambio de base la empresa reconocera su
respectivo aumento de acuerdo a la curva salarial. Si el trabajador no recibe un
aumento superior al 6%, la empresa le dara adicionalmente una bonificacién de
tres sueldos basicos minimos mensuales legales por una sola vez, valor que no
constituye salario.

La clausula 21 en el paragrafo tercero en la parte final quedara asi: Cuando en
cualquier momento la Empresa necesite llenar una vacante ascendiendo un
trabajador de categoria inferior, dentro de una misma actividad o especializacion,
a este, despues de haber pasado un periédo de prueba de treinta dias, se le dara
el aumento que le corresponda segln el nivel en la curva salarial del cargo que va
ocupar. Si el trabajador no recibe un aumento superior al 6%, la empresa le dara
adicionatmente una bonificacién de tres sueldos basicos minimos mensuales
legales por una sola vez, valor que no constituye salario.

La empresa se compromete a presentar la curva salarial en un plazo no mayor de
tres meses, a partir de la firma de la presente convencidn, si ello no fuere asi, las

clauslilas 15, 16 y 21 continuan vigentes.
. parte normativa de las clausulas 16 y 21 continua igual.

Clausula especial

Por la firma de este acuerdo la Empresa le concede por una sola vez, una
bonificacion especial de seiscientos mil pesos mi/c ($600.000.00), a cada A
trabajador de tierra, actualmente sindicalizado y beneficiario de esta convencién,

la cual no constituye salario ni tienen efecto prestacional.

El valor de esta bonificacion serd cancelado el 50% en la segunda quincena de
- octubre y el otro 50% en la primera quincen 3 ok

acuerdo,



ACUERDO TOTAL Y DEFINITIVO

CAPITULO |
OBLIGATORIEDAD

CLAUSULA 1:
Obligatoriedad de la Convencion

La presente Convencion Colectiva de Trabajo obliga de una parte a la Empresa Aerovias
Nacionales de Colombia S.A. "AVIANCA", y a sus filiales o subsidiarias sobre las cuales
opere legalmente la Unidad de Empresa decretada por el Ministerio de Trabajo por
medio de sus Resoluciones Numeros 0006 y 01017 de Enero 06 y Abril 07 de 1976 y
que en adelante se llamara la Empresa y de otra parte al Sindicatc Nacional de
Trabajadores de Avianca "SINTRAVA", que en adelante se llamara el Sindicato, quien es
el unico titular de la Convencion Vigente con vocacion para denunciarla de acuerdo con
la Ley, y a la Qrganizacion Gremial Asociacion Colombiana de Auxiliares de Vuelo
"ACAV" como representante de sus afiliados.

La Empresa, el Sindicato y la Organizacion Gremial estan obligados a cumplir'

estrictamente las disposiciones de la presente Convencion, a no hacer nada violatorio de
sus ctausulas y a cumplirlas fielmente. Por ello las disposiciones de la presente
Convencién se convertiran en clausulas obligatorias y parte integrante de los contratos
individuatles de trabajo de los trabajadores y de los que se celebren durante su vigencia,
y en consecuencia, sera nulo todo acuerdo entre la Empresa y sus trabajadores en
contradiccion con esta Convenciéon y las disposiciones de las mismas sustituiran
automaticamente dichos acuerdos. Esta nulidad podra ser invocada en cualquier tiempo
por cuatquiera de las partes contratantes. '

A3 Empresa reconoce como representante legal de los TRABAJADORES de AVIANCA y
sus filiales SAM, HELICOL y COVIAJES, al Sindicato Nacional de Trabajadores de
Avianca "SINTRAVA", y a la Asociacion Colombiana de Auxiliares de Vuelo "ACAV", en
representacion de los auxiliares de vuelo a ella afiliados, y a aquellas organizaciones
sindicales legalmente reconocidas. '

Las partes convienen, sin embargo, que si alguno de los Sindicatos llegare a

desaparecer por fusion en una Entidad distinta existente o futura, la titularidad y la
prerrogativa de denunciar esta Convencion quedara en manos de la Entidad Sindical
mayoritaria y/o de las que se fusionen de acuerdo con la Ley.

a. Paragrafo Primero: w -
Segun los terminos de la presente Convencion, se ratifica que no habra persecucion de
tipo sindical, politico, regional, profesional, religioso y de sexo, asi como cualquier .

que atente contra el libre derecho de sindicalizacigpa’ el

i
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b. Paragrafo Segundo:

La Empresa conforme a la Ley se obliga :

a) A respetar el derecho de libre asociacién a cualquiera de las Organizaciones
Sindicales que suscriben el presente acuerdo. N

b) La Empresa descontard de los salarios de los trabajadores afiliados a las
Organizaciones Sindicales, las cuotas ordinarias y extraordinarias decretadas por sus
respectivas Asambleas Generales, o las contempladas en sus respectivos Estatutos.

CLAUSULA 2:
Principio de Favorabilidad

A la presente Convencion, en sus Clausulas, Paragrafos, Incisos y Numerales, se les
dara aplicacion estricta al texto y al contenido expresado en ellos.

Cuando surjan diferencias de interpretacién entre la Ley, el Reglamento Intemo de

Trabajo y la Convencién Colectiva, se aplicaran en su integridad las normas més
favorables al trabajador.

La Empresa por reglamentaciones intemas no desmejorara los beneficios establecidos
en la presente Convencién Coiectiva de Trabajo.

CLAUSULA 3:
Derecho de Asociacion y Clausulas Ineficaces

No producen ningun efecto las Cléusulas del Reglamento que desmejoren las
condiciones del trabajador en relacion con lo establecido en las leyes, contratos
individuales, pactos, convenciones colectivas o fallos arbitrales, los cuales sustituyen las
disposiciones del Reglamento en cuanto fueren mas favorables al trabajador. ¢

La empresa garantizara el derecho de asociacion y el ejercicio de la actividad sindical de

érdo con la legislacion laboral vigente en Colombia.
USULA 4:
Respeto de Normas

La Empresa no desmejorard ni discriminara las condiciones de trabajo de su personal.
Por lo tanto, respetara integralmente las normas contractuales, legales o convencionales
que rijan las relaciones con los trabajadores de los Sindicatos.

CLAUSULA 5:

No Represalias
La Empresa no ejercera represalias contra mnguno de los traba]adores u orgapi
smdlcaies por la presentacion y negociacién

L
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En las Gerencias Regionales: Por el Gerente Regional o quien lo reemplace y un
Director de Divisién u otro de igual rango, o su delegado. El delegado designado no
podra tener rango inferior al de Jefe de Departamento.

La reunién del Comité de Revision debera llevarse a cabo dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes al recibo de la carta de apelacion. El fallo del Comité debera ser
comunicado al finalizar esta apelacion, procediéndose de inmediato a elaborar un acta
en los mismos términos en que se elaboré ésta en la Audiencia Especial.

A la reunién del Comité asistiran dos (2) miembros de la Directiva del Sindicato y el
trabajador afectado.

En caso de sancion disciplinaria no habra lugar a mas instancias. Si se trata de despido
y el trabajador no estuviere de acuerdo con la decision del Comité de Revision, a partir
de la fecha de la firma del Acta anterior y durante un término de quince (15) dias habiles,
el Sindicato, a través de su Presidente Nacional o de los Presidentes de las Seccionales,
debera formalizar la solicitud de Convocatoria de la Comision de Asuntos Sociales, que
estara integrada por el Presidente o un Vicepresidente o un Director de una lista
determinada por el Presidente y enviada al Sindicato, y dos (2) funcionarios con cargo de
Directores o respectivamente su delegado, quien no podra tener rango inferior al de Jefe
de Departamento. Esta Comision deberd reunirse a mas tardar dentro de los ¢inco (5)
dias habiles siguientes a aquel en el cual la Division de Relaciones industriales reciba la
respectiva peticidn.

En las zonas fuera de Bogotd, se podra solicitar a través del Gerente Regional.

La carta con la cual se fija la fecha y hora de reunién de la Comision de Asuntos
Sociales, llevara copia para el trabajador afectado. A las sesiones de esta Comisién
asistira el Sindicato, por medio del Presidente o sus representantes, trabajadores
autorizados hasta el nimero tres (3), con el objeto de informar, discutir y presentar toda
argumentacién que se estime necesaria para proteger los intereses del trabajador, todo
esto con el objeto de ilustrar a la Comision a fin de que ésta pueda llegar a una decision

omisiéon hara conocer su decision final, en cada caso, a mas tardar dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que se haya considerado agotada la
discusién.

Paragrafo Primero:
Careceran de valor las sanciones disciplinarias o retiros por justa causa que se
impongan pretermitiendo estos tramites. Mientras se encontrare pendiente de reso
_cualquiera de los recursos anteriores, siempre que hubiere sido interpuesto en tiem
habil y ante la dependencia adecuagld; la Empresa no podra aplicar la sancion.




S6lo constituyen sanciones disciplinarias las anotaciones en la Hoja de Vida que se lleva
en Mantenimiento, las llamadas de atencion por escrito y las suspensiones del
trabajador.

Cuando transcurran seis (8) meses sin ser sancionado disciplinariamente un trabajado_r,
la Empresa para sancionar nuevas faitas no tendra en cuenta las sanciones en su Hoja
de Vida. Esto incluye llamadas de atencién por escrito.

Paragrafo Segundo:

En los casos de retiro sin justa causa, el trabajador seré puesto a ordenes de Personal y
su situacion la definira el Comité de Revision convocado por la Empresa dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que se puso a 6rdenes de Personal. Siel
Comité decidiera por el retiro del trabajador, el Sindicato podra interponer el recurso de
revision ante la Comisién de Asuntos Sociales dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de la firma del Acta del Comité de Revisién. Para trabajadores de
menos de ocho (8) afios que la Empresa retire sin justa causa, ésta, a través del Comité
de Revision, dejara conocer al trabajador las razones por las cuales es retirado con el fin
de que haga los descargos correspondientes.

Paragrafo Tercero:

El trabajador debera estar presente en todas las instancias y cuando no se presentare
en la fecha y hora sefaladas para reestudiar la determinacion que la Empresa haya
tomado contra él, se entendera que voluntariamente ha renunciado al recurso respectivo
y por tanto la determinacién quedara en firme, excepto en el caso de grave calamidad
domeéstica o fuerza mayor debidamente comprobada que haya impedido su asistencia.

En este evento se dard nueva y Ultima oportunidad dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes.

Paragrafo Cuarto:

Las decisiones de la Comision de Asuntos Sociales seran definitivas, pero sin perjuicio
del ho que asiste al trabajador para recurrir a la justicia laboral.

afo Quinto:

La Comisién de Asuntos Sociales debera realizarse en la Base en donde labore el
trabajador inculpado. En caso de que el trabajador deba trasladarse a otro sitio diferente
a aquel en que preste sus servicios para atender un recurso por solicitud de la Empresa,
ésto se debe acordar entre la Empresa y el Representante del sindicato que haya

solicitado esta instancia y ésta reconocera los pasajes y los viaticos de acuerdo con fa
reglamentacion vigente.,

Paragrafo Sexto:
Decidida una sancién o despido, si su efectividad no se iniciare dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la comunicacion de la decision del Comité de Revisién o de la

Comisién de Asuntos Sociales, segyr el caso, la sancién o despido quedaran sin
valor.




Paragrafo Séptimo:

La Empresa citara al trabajador inculpado dentro de su jomada de trabajo, salvo cuando
éste se encuentre laborando en turnos nocturnos, para lo cual se le cambiara el turno en
la fecha de la Audiencia por uno diurno. Asi mismo, cuando éste se encuentre gozando
de vacaciones, dias o tiempo libre 0 esté incapacitado, la respectiva citacién debera
hacerse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su reintegro al trabajo.

Paragrafo Octavo:

Para atender las distintas instancias que se presenten en esta Clausula, el funcionario
de la Empresa que intervenga en una de ellas, no podré intervenir en las siguientes para
un mismo caso.

Paragrafo Noveno:

En las filiales SAM, HELICOL y COVIAJES, el Comité de Revision se integrara aplicando
el mismo nivel jerarquico existente en Avianca. La Comisién de Asuntos Sociales, en
cambio, se conformara también con funcionarios de Avianca, pero su solicitud se
formulara ante la respectiva Gerencia de la filial, con copia para la Division de
Relaciones Industriales de Avianca.

Paragrafo Décimo:

Para ventilar cualquier conflicto de trabajo que pueda surgir ¢ para estudiar los reclamos
que presenten los Sindicatos, los representantes de la Compania se entenderan con la
Junta Directiva Nacional y con la respectiva Directiva Seccional del Sindicato o con los
delegados de éste, autorizados por la Asamblea General, siempre que sean trabajadores
de la Empresa. Los Representantes de la Empresa seran en Bogota el Director de
Relaciones Industriales y/o su delegado y en las Regionales los Gerentes de las mismas,
y por parte del Sindicato, los antes citados. Si en el curso de estas conversaciones
surgieren divergencias en las que no se pudiere llegar a un acuerdo, el punto en
discusién sera sometido con la asistencia del Sindicato a la consideracion y decisién de
la Comision de Asuntos Sociales de la Empresa, la cual debera ser convocada dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a su solicitud.

CLAUSULAT:
Estabjlidad

mpresa no daré por terminados los contratos de trabajo sin justa causa cuando/ &l
trabajador tenga ocho (8) aflos 0 mas de servicios continuos. Caso contrario se dara
aplicacion al numeral quinto (50.) del Articulo 8 del Decreto 2351/65.

CLAUSULA 8:
Envio de Citaciones

La Empresa enviara oportunamente a las Organizaciones Sindicales pertinentes, copi
de las citaciones que haga a los trabajadores, sin perjuicio de lo previsto para efesto
sanciones y despidos de que habla la Cldusula Sexta de esta Convencion. :Qf-)"—'
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CAPITULO Wl
ESCALAFONES, TRASLADOS Y VACANTES

CLAUSULA 8.
Asimilacién a categoria de Técnicos y/o Mecanicos

Se asimilan a la categoria de Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento, los mecanicos
que laboran en los talleres de Maquinaria, Soldadura y Electricidad Industrial.

CLAUSULA 10:
Escalafon Técnico de Helicol

La Empresa continuara reconociendo el actual escalafon técnico para sus trabajadores
det Departamento de Mantenimiento Técnico de Helicopteros.

CLAUSULA 11:
Escalafén Auxiliares de Vuelo

Para otorgar a los Auxiliares de Vuelo los beneficios de promociones y privilegios, la
Empresa tendra en cuenta el escalafon de Auxiliares situandolos en cada categoria de
acuerdo con la antigliedad. Las promociones y/o ascensos se haran efectivos siempre y
cuando los aspirantes llamados en orden de escalafén para ocupar las vacantes que se
requiere llenar, cumplan satisfactoriamente los requisitos que establezca la Empresa
para tal fin, considerandose como bdsico: antigiiedad, Hoja de Vida del ultimo afo,
evaluacion del desempefio y aprobacion de los examenes correspondientes. Para
promociones de la rama nacional a la rama intemacional, el idioma Inglés tambien se
considerara como basico. Esta Gltima norma se aplicara igualmente para el
nombramiento de Supervisores de Vuelo Internacionales, sin que para este caso se

eries 40%
Artigtiedad 30%
oja de Vida 10%
Evaluacion del Desempefio 20%

La Empresa publicara en lugar visible, durante los quince (15) dias siguientes, los
resultados de los examenes de transicion de los Auxiliares de Vuelo.

Paragrafo Primero:

La Empresa preparara para cada una de |las ramas y posiciones del oficio de Auxiliares
de Vuelo, un escalafon asi:

CATEGORIA A: Auxiliares de Vuelo Nacionales
CATEGORIA B: Supervisores de Cabina Nacionales e
CATEGORIA C: Auxiliares de Vuelo Internacionales @-
CATEGORIA D: Supervisores de Cabina Intemagiefales By

-
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En caso de promocion o ascensos en cada una de las categorias, para la ubicacion en la
categoria superior ird primero el Auxiliar de Vuelo mas antiguo del curso. La Empresa
pagara el aumento convencional por ascenso de categoria.

Cuando se presenten dos 0 mas ingresos o se coincida en la antigliedad como Auxiliar
de Vuelo, la ubicacion en el escalafon superior se hara con base en el puntaje cbtenido
por cada uno en el curso respectivo.

Paragrafo Segundo:

La Empresa confeccionara y publicara el escalafon cada doce (12) meses contados a
partir de la fecha de la firma de esta Convencién y estudiara los reclamos justos que
posteriormente presente la Acav, a fin de hacer las modificaciones que fueren del caso.
Paragrafo Tercero:

Para llenar las vacantes de Auxiliares de Vuelo Intemacional se tendra en cuenta en
primer lugar a los Supervisores de Vuelo Nacionales. En la misma forma cuando por
necesidades del servicio se requieran en préstamo Auxiliares de Vuelo Nacionales, para
la rama internacional por periodos superiores a una (1) semana, se tendran en cuenta
primero a los Supervisores de Vuelo Nacionales buscando dentro del orden del
escalafon que se dé oportunidad a todos.

Paragrafo Cuarto:

Para los casos de traslados temporales o permanentes (cambios de base) se dara
oportunidad a los mas antiguos en orden de escalafén, pero de no haber interes por
parte de ellos, los traslados se hardn obligatorios iniciando por los ultimos en el
respectivo escalafén. Igual politica se aplicarda para los casos de asignaciones
ocasionales de vuelo dentro de los grupos de reservas y para los de Primera Clase y
Turismo.

Paragrafo Quinto:
mpresa, para los dias 24, 25, 31 de Diciembre y 1o0. de Enero, hara una
macion especial buscando que quienes deban laborar en los dos (2) primeros dias
mencionados, no lo hagan en los dos (2) dltimos, salvo imperativos del servicio. Esta
programacién se hara con suficiente anticipacién, para dar oportunidad a los Auxiliares
de Vuelo y Supervisores de Cabina mas antiguos a que manifiesten sus preferencias al
respecto, haciendo la Empresa la seleccion final con base en la posicion de los
aspirantes en el escalafon y en las necesidades del servicio.

Paragrafo Sexto:
La Empresa cumplira y respetara los itinerarios personales; por tal motivo, cuando’de
cambio de itinerario se trate, se conservaran dentro del nuevo itinerario que se entrega

al Auxiliar los vuelos con la pema@rga, todo lo anterior siempre que las

necesidades del servicio lo permitan. W éy
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Paragrafo Séptimo:

La Empresa no asignara vuelos nacionales a los Supervisores y Auxiliares de Vuelo
Internacional. Si existiendo Reservas en el aeropuerto se agotara la Reserva Nacional,
el Auxiliar Interacional que esté cubriendo la Reserva Intemacional debera en estos
eventos efectuar el vuelo nacional para el cual se necesite.

Paragrafe Octavo:

Los aspirantes a ejercer el cargo de supervisores de cabina, tendrén un periodo de
prueba de nueve meses. Durante este periodo LA EMPRESA evaluara el desempefio del
trabajador y demads condiciones que sean necesarias para ocupar el cargo de Supervisor
de Cabina en forma definitiva. Durante el periodo de prueba LA EMPRESA reconocera
al trabajador una prima administrativa sin caracter salarial ni prestacional por la suma de
DOSCIENTOS CINCO MIL QUINIENTOS VEINTISIETE pesos ($205.527.00).

LA EMPRESA mientras el trabajador se encuentre a prueba, podra en cualquier
momento reubicario en el cargo anterior, caso en el cual volvera a las mismas
condiciones laborales anteriores y se le suspendera el pago de la prima administrativa.

Vencido el periodo de prueba, el trabajador pasaréd a desempefiar el cargo de supervisor
de cabina en forma definitiva.

CLAUSULA 12:
Traslado de Base

La Empresa no puede exigir a su personal sin razones vélidas debidamente
comprobadas, tales como las de orden técnico, variaciones en el mercado del transporte
aéreo o0 del correo, vacaciones © incapacidades y mientras no haya desmejora
econémica o convencional para el trabajador, la prestacion de servicios distintos o en
diferentes a aquel para el cual fue contratado. No obstante el trabajador podra
/ galizar otras labores que le asignen por ascenso que haya obtenido como también
/ cumplirlas en lugares diferentes si éste asi lo solicitare.

CLAUSULA 13:
Viaticos por cambio de Base y traslado temporal - Personal de Tierra

A) Traslado Temporal
Cuando por necesidades del servicio, la Empresa se vea precisada a trasladar
temporalmente personal de tierra a otras bases del pais, reconocera al mismo, la suma
de VEINTITRESMIL SETECIENTOS pesos ($23.700.00) diarios para gastos de
manutencion y transporte, desde el 1° de julio de 2002. El 1° de julio de 2003, este valor
se incrementara en un porcentaje igual a la variaciéon del indice de precios al consumidor
(IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 10. de julio de 200

y el 30 de junio de 2003.




Si fuere al exterior, la suma seré de US$42.00 diarios en Europa y US$30.00 diarios para
otros paises para la vigencia de la presente Convencion. Asimismo, la Empresa
escogera y asumirg el pago del hotel para el alojamiento sélo en estos casos de traslado
temporal.

Las partes estiman que de lo indicado en este literal tendra incidencia prestacional para
el primer afio de vigencia la suma de DOCEMIL SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE
pesos ($12.779.00) diarios para traslados en el pais y CINCUENTA Y CUATRO MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE pesos ($54.689,00) diarios al exterior. El 10. de
julio de 2003, ei primero de los valores indicados se incrementara en un porcentaje igual
a la variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad
oficial que lo sustituya), entre el 1o. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Si el traslado temporal de que trata este literal se hace sin pemoctada, la Empresa
reconocerd VEINTITRESMIL SETECIENTOS ($23.700.00) diarios y el 1° de julio de
2003, este valor se incrementara en un porcentaje igual a la varacion del indice de
precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el
1° de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003, si el traslado es dentro del pais.

Para el exterior sin pemoctada se reconocera US$55.00 tal como se ha venido
aplicando. Los viticos correspondientes a manutencion y transporte se incrementaran
en un 30% cuando el traslado sea para San Andrés (Isla).

B) Traslado definitivo - cambio de Base.

Si se tratare de un traslado definitivo la Empresa reconocera TREINTA Y DOS MiL
OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES pesos ($32.833.00) diarios durante el primer afio de
vigencia de esta Convencion y el 10. de julio de 2003, este valor se incrementara en un
porcentaje igual a la variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL)
(DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de
2003. Estos viaticos se reconoceran por los primeros veinte (20) dias de permanencia en
favor del empleado y su conyuge debidamente registrado(a) en los récords de la
Em

emas, reconocera el 50% del valor de los viaticos completos por cada hijo hasta de
dos (2) afios de edad inclusive y de esta edad en adelante se reconocera el 75% del
valor del vidtico.

En ningln caso se desmejoraran los viaticos que estan reconociendo las compafias /;]
filiales. '

En estos casos |la Empresa no suministrara hotel.

Paragrafo Primero:
Al personal que se haya trasladado temporalmente a una base nacional distinta de lg deg i
su ubicacion permanente, ademas de los viaticos que le corresponden se les gutonzara=‘;'-i: o
el uso de los casinos y del transporte colectivo que Q

de las normas y reglamentaciones que rijan al respetto.




Paragrafo Segundo: ' N
Cuando los Auxiliares de Vuelo por razones operacionales de servicio deben pernoctar

fuera de su base, la Compafiia los alojara en hoteles de primera categoria y siempre €n
habitacién individual.

Paragrafo Tercero:
Cambio de Base por Prescripcion Médica a Trabajadores y Familiares.

Si por prescripcion médica, de un meédico al servicio de la Empresa o de la EPS, a un
trabajador se le decida traslado temporal a otro lugar, bien porque el clima no
coadyuve al tratamiento o porque no se disponga de los elementos adecuados, la
Empresa enviara al trabajador al sitio que indique el facultativo.

Se entenderd que los gastos que demanden los servicios médicos, quirdrgicos,
hospitalarios y drogas, cuando no los reconozca Ia EPS, seran por cuenta de la
Empresa e iguaimente pagara al trabajador afectado los vidticos de Avianca que estén
vigentes en el momento del traslado.

Si por prescripcién médica, de un médico al servicio de la Empresa o de la EPS, el
trabajador, su conyuge, hijos, padres, que dependan economicamente de €l o hermanos
menores que dependan de él y estén debidamente registrados, tienen que cambiar
definitivamente de residencia, la Empresa trasladara al trabajador con sus familiares a
una base propicia para que pueda efectuarse el tratamiento requerido.

En estos casos se reconoceran los viaticos estipulados en esta Clausula.

Paragrafo Cuarto:
Cambit de Base por prescripcion médica.

ando la Empresa deba trasladar definitivamente al trabajador por prescripcion médica
de un médico de la Empresa o de la EPS, la Empresa correra con el pago del transporte
de sus enseres, muebles y objetos domésticos, por la via més conveniente, amparados
por Pélizas de Seguro, conforme al avalto de dichos elementos.

A los empleados y a cada uno de sus familiares, entendiéndose por estos conyuge, hijos
del trabajador, asi como los padres y hermanos del mismo, cuando dependan
totalmente de él, se les permitira trasladar por via aérea hasta ftreinta (30) kilos
pasajero de su equipaje total.

En estos casos se reconoceran los viaticos estipulado sta clausula.

23 00T, 44,



CLAUSULA 14:
Representante de Mantenimiento en el Exterior

En los casos en que la Empresa necesite un Representante de Mantenimiento en las
bases del exterior, lo escogera del personal Colombiano a su servicio, mientras ello no
se oponga a las normas del respectivo pais.

CLAUSULA 15: (VER ACTA DE ACUERDO)
Aumento por Traslado Horizontal

Si se trata de un traslado horizontal que conlleve cambio de funciones 0 desmejora
convencional, el aumento sera no inferior al 10% de su sueldo basico.

CLAUSULA 16:
Aumento por Traslado de base (VER ACTA DE ACUERDO)

Cuando se presenten traslados que impliquen cambio de base, la Empresa reconocera

un aumento salarial al trabajador trasladado, que segun las caracteristicas del traslado
de que haya sido objeto, reuna una de las siguientes condiciones:

a. Traslado con ascenso de categoria para lo cual se reconocera un aumento no inferior
al 25%.

b. Traslado horizontal con cambio de funciones para lo cual se reconocera un aumento
no inferior al 20%.

c. Traslados diferentes a los contemplados en los dos ordinales anteriores para lo
cual se reconocera un aumento no inferior al 20%.

En estos casos cuando existan dos (2) o mas trabajadores que reinan los requisitos
minimos para el traslado, se seleccionaré a quien se le facilite mas el desplazamiento a
7ubicacion.

e

stos aumentos no son adicionales a los que usualmente se pagan por traslados o

ascensos. 07
La Empresa, si el trabajador trasladado asi lo solicitare, concedera a éste un préstamo

para vivienda. R A
En estos casos se pagaran los mismos viaticos de que trata la Clausula trece
se traslagéran (05 enseres domesticos-nommales.d jador.
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CLAUSULA1T:
Gastos expedicion Pasaporte

Cuando la Empresa necesite trasladar personal al exterior para hacer cursos 0 trabajos
propios de su oficio pagara al trabajador designado el valor de la expedicion de su
pasaporte, y los respectivos impuestos aeroportuarios.

CLAUSULA 18:
Revalidacién de Pasaporte y Licencias

La Empresa reembolsara a los Auxiliares de Vuelo tanto el valor de timbres de pasaporte
como los gastos que demande la revalidacion de sus licencias, entendiéndose como
parte integrante de las mismas [0S certificados médicos. El reembolso correspondiente
debera efectuarse dentro de los ocho (8) dias siguientes 2 la presentacion, por parte del
interesado, de las facturas, recibos o comprobacién de tales gastos.

CLAUSULA 19:
Viaticos Auxiliares de Vuelo

En los casos de pemoctadas la Empresa pagara el hotel asegurando pieza privada para

cada Auxiliar en un lugar de primera categoria, suministrando el ftransporte
correspondiente.

A partir de la firma de la presente Convencion la Empresa pagara a sus Auxiliares de
Vuelo de acuerdo con la programaciéon de los vuelos que se efectien, por permanencia
mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24) horas VEINTISEISMIL
OCHOCIENTOS CATORCE pesos ($26.814,00). Por permanencia menor de doce (12)

horas que incluya un periodo de descanso, TRECEMIL SEISCIENTOS OCHENTA Y
DOS pesos ($13.682.00).

" de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
anacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

A los Auxiliares trasladados temporalmente fuera de su base, les reconocera viaticos en
la misma forma que lo hace a tripulantes que pemocten en vuelo de itinerario.

Viaticos en el exterior:

En los casos de pemoctada, la Empresa pagara el hotel asegurando pieza privada para
cada Auxiliar de Vuelo, en un lugar de primera categoria, o en su defecto, cuando la -
Empresa no provea el hotel, reconocera a sus Auxiliares el valor pagado por éstos por

concepto de habitacion. @ @ ﬂ/‘
£
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Paragrafo:

Para los Auxiliares de Vuelo que por cualquier motivo les corresponde orden de hotel y
no la utilicen, la Empresa les cambiara tales érdenes a razoén de Siete mil quinientos
pesos ($7.500.00) diarios.

CLAUSULA 21: (VER ACTA DE ACUERDO)
Ascensos

La Empresa, para lienar las vacantes que se presenten en sus dependencias por
cualquier concepto, ascenderd dentro de su personal a trabajadores de su categoria
inmediatamente inferior, de la Seccién donde se haya producido la vacante, que llenen
los requisitos exigidos para el cargo, demostrado ésto mediante los examenes Yy
certificaciones que comprueben su idoneidad.

Cuando el nimero de trabajadores con méritos a ser promovidos sea superior a las
vacantes, la Empresa ocupara éstas sobre la base de concurso, donde se tendra en
cuenta el mas alto puntaje, de acuerdo con los factores siguientes:

Examenes 55%
Experiencia 25%
Hoja de Vida 20%

Se entiende por experiencia la antiguedad del trabajador dentro de su categoria. En las
areas donde no exista categoria la antigiiedad dentro del oficio © cargo.

Cuando un trabajador se sienta lesionado por el incumplimiento de esta Clausula, podra
solicitar en un términc maximo de cinco (5) dias despueés de comunicados los resultados,
ia revision del concurso ante una Comision compuesta por un delegado de Personal, un
delegadt del area donde labore el empleado y un delegado de Sintrava.

B
ragrafo Primero:
En caso de que los trabajadores de la respectiva Seccion no llenen los requisitos, se
hara concurso con personal de otras areas de la Empresa. Soélo después de agotados
estos tramites, podra optarse por la contratacion externa.

Paragrafo Segundo:
Los requisitos de estudio secundano o universitarios que pudieren exigirse al personal
que se contrate externamente, no se tendran en cuenta para los trabajadores de la
Empresa, que demuestren tener conocimiento o experiencia en las funciones del nuevo
cargo al que aspiran.

Paragrafo Tercero: T s i
Cuando en cualquier momento la Empresa necesite flenar una vacante ascendiéndo aun
trabajador de categoria inferior dentro de una misma actividad o especializacion, @ éste, |
después de haber pasado un periodo de prueba de treinta (30) dias, se le hara el
aumento de la diferencia existente entre su sueldo y el nivel autarizado del trabajado
reemplazado. En ningun caso este aumento sera-inferior al 20%, a excepcion

GEF
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La Empresa pagara a sus Auxiliares de Vuelo, las siguientes cantidades de acuerdo con
los vuelos programados y efectuados :

Por permanencia mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24) horas:
US$69.00 en Europa. .
US$64.00 otros paises.

Por permanencia menor de doce (12) horas que incluya un periodo de descanso:
US$41.00 en Europa.
US$39.00 en ofros paises.

Por Turn Around en vuelo de pasajeros y/o carga: US$14.00.
Los valores anteriores se acuerdan para la vigencia de la Convencion.

Estas normas se refieren a permanencia en el exterior originadas en viajes efectuados
como Auxiliares de Vuelo efectivos, tripadis o pasajeros al servicio de la Empresa. En el
caso de traslados temporales, se aplicaran las normas administrativas de la Compafiia.

Paragrafo:
El pago de viaticos, se hara teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. Por ningin motivo se liquidard ni pagara una suma inferior a la programada
originalmente excepto en los siguientes casos: '

a) En caso de regreso antes de llegar a su destino, sustituto o alterno, luego de haber
aterrizado en temitorio extranjero, se pagara solamente por permanencia real o por el
descanso reglamentario, reconociéndose la suma que sea mayor.

b) Cuando la permanencia se disminuya a solicitud del Auxiliar de Vuelo.

2. Se pagara de acuerdo con la permanencia del Auxiliar de Vuelo fuera de la Base si
ésta fuere mayor de la programada. '

CLA LA 20:
slados temporales Auxiliares de Vuelo

n casos de traslados temporales de los Auxiliares de Vuelo Nacionales para prestar sus
servicios en otra base diferente a su sede, o para adelantar cursos de capacitacion o
repaso, ademas de la orden de alojamiento recibirén las sumas correspondientes a los
respectivos viaticos de pemoctada de acuerdo a los valores que estén vigentes, En los
casos de traslados por otros motivos, éstos se regirdn por las normas generales sobre
vidticos para personal Administrativo. Es entendido que esta norma no tiene aplicacio

de la Compaiiia.
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personal técnico y/o mecanico a quienes se les aplicara el escalafén correspondiente,
segun lo establecido en la Clausula sobre salarios minimos personal técnico.

Paragrafo Cuarto:
No se podrén hacer nombramientos verbales.

Paragrafo Quinto:
Procedimiento para promociones de personal técnico y/o mecanico de mantenimiento.

Para la promocién de categorias la Empresa seguira el siguiente procedimiento:

a. Cuando exista una vacante se podran presentar a concurso todas las personas de la
categoria inmediatamente inferior que sean de la misma especialidad de la plaza a
ocupar y que llenen los requisitos del cargo.

b. El concurso constara de tres (3) partes asi:

Primero.

Examen tedrico de conocimientos aplicados a los equipos que opera la Compania. Este
examen tendra un valor del 55% del puntaje total y su calificacién sélo se tendra en
cuenta si es del 70% o superior. '

En caso de que por cualquier motivo y habiendo pasado el examen teorico, el trabajador
no sea promovido, el resultado del examen tendra validez por un (1) afio a partir de la
fecha de calificacion.

Segundo.

Evaluacion de la experiencia (antigtiedad) por un valor maximo del 25% del puntaje total,
que tendra el més antiguo que se presente al concurso, habida cuenta del tiempo que
leve en la categoria inmediatamente inferior. Esta calificacién se repartird
proporcionalmente a los demas que se presenten.

Tercer

Vida 20%.

e e,
El trabajador podra tener acceso a los resultados de las pruebas del examen tedrico
como a las de su evaluacion personal. ?)

Los resultados del concurso podran ser revisados dentro de los cinco (5) dias siguientes
a su promulgacién por una comisién compuesta por el Subdirector de Mantenimiento, u :
delegado de la Divisién de Relaciones Industriales y un representante del Sindicato al
que pertenezca el Trabajador, mediante solicitud escrita de quien se sienta perjudicado
dentro del proceso de seleccion. Se quiere advertir que este procedimiento no ¢
independiénte de las reglamentaciones de la Aeronautica Civil Colombiana. Se
promovido el trabajador que obtenga el puntaje mas alto del concurso y que llene Ios -

requisitos gubemamentales. EL{ sentaje minimo total para ser ascendido-fsérg\,.'delg *
57 ;'/"-'?'d‘ YA :

70%.




Los resultados de las pruebas psicotéchicas seran oficializadas por la Division
Administrativa o su Representante.

Paragrafo Sexto:
Para efectos de promociones, en igualdad de condiciones y de calificaciones técnicas,
se dara prelacién a quien sea mas antiguo en la correspondiente categoria.

1 La convocatoria al concurso sera ampliamente difundida en las carteleras de
mantenimiento a mas tardar 8 dias habiles a partir de la fecha de autorizacién del lleno
de la vacante.

2. El periodo de inscripcion al concurso sera de 15 dias habiles a partir de la fecha de
publicacién de la convocatoria.

3. Finalizado el tiempo de inscripcién, el examen de conocimientos tedricos aplicados a
los equipos que opere la Compafia, se practicara dentro de los 15 dias habiles
siguientes.

4. Los resultados de este examen seran publicados dentro de los 5 dias habiles
siguientes.

5. Una vez agotado el anterior procedimiento, la Empresa en un término no mayor de 10
dias habiles, promovera a quien haya ganado el concurso.

6. La calificacién de la hoja de vida y la antigliedad seran divulgadas con antelacion
prudencial al examen tedrico.

22:
Personal

vianca para el ingreso de personal Técnico y/o Mecanico de Mantenimiento, preferira el
personal que provenga de Institutos Tecnolégicos o del SENA. Adicionalmente, les
proporcionaré la induccién necesaria de acuerdo con los requerimientos del cargo.
Iguales condiciones se exigiran para traslados dentro de la Companiia.

Paragrafo: 2 § . 200

En la base de Bogota los Técnicos y/o Mecanicos con antigliedad inferior a dos (2) afnos
en el oficio, podran ser rotados dentro de las diferentes especialidades existentes en
Mantenimiento o en %Iectﬁeidad»=£4&etvénica+:m&selaﬁnmg§m2§rmitines adquirir la
experiencia y capacitaci@ngreqﬂgriﬁgs:-p g-su-ubicacion definitiva alfinalizar lgs dos (2)
anos. Iojeiany | o Sk om / a3
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CLAUSULA 23:
Personal para reemplazos

En los casos en que la Empresa necesite disponer de Técnicos y/o Mecanicos de
Mantenimiento para: Reemplazos temporales y refuerzos, en labores exclusivamente
Técnicas, dentro de las diferentes bases Nacionales y proteccion de Vuelos, éstos seran
escogidos entre el personal antes mencionado que llene los requisitos exigidos por la
Aeronautica Civil Colombiana. La Empresa establecerd un sistema de rotacion que
permita dar oportunidad a todos aquellos que esten capacitados para prestar dichos
servicios. Cuando se requiera de reemplazos temporales y refuerzos en el exterior, Ia
Empresa, enviara a aquellos que en su concepto estén capacitados.

CLAUSULA 24:
Ubicacion personal SAM

El personal de Mantenimiento SAM Medellin, mientras tal filial no asuma directamente la
prestacién de su propio Mantenimiento, continuara con su vinculo laboral con SAM pero
dependera funcionalmente de Avianca mediante un mecanismo de comision,
preferenciaimente en la base de Medellin.

Tal personal gozara integraimente de las prestaciones, concesiones y prerrogativas de
los Trabajadores de Avianca y no sufrird ninguna desmejora convencional o de categoria
por efectos de la citada comision, la cual no afectara tampoco sus posibilidades de

SULA 25: &
Candidatos a Auxiliares de Vuelo

Cuando por necesidades del servicio, la Empresa decida la contratacion de nuevo
personal de Auxiliares de Vuelo, se diaran los candidatos que presente ia Acav. /

= 4




CAPITULO IV

JORNADAS DE TRABAJO
CLAUSULA 26:

Las jomadas de trabajo en las distintas actividades de la Empresa seran las siguientes:

Turno Continuo: :
En el cual la jornada de trabajo sera de siete horas y veinte minutos (7:20}, con un
descanso no mayor a una (1) hora ni menor de treinta (30) minutos. Al personal que
labore esta jomada y le corresponda trabajar en domingo o festivo, no se le podra partir
el tuno en esos dias. Esta jornada representa un total de 44 horas de servicio efectivo a
la semana.

Turno Ordinario y administrativo

En el cual la jomada de trabajo podra ser hasta de nueve horas (9:00), con un descanso
no inferior a cuarenta y cinco (45) minutos. Esta jornada representa un total de 45 horas
de servicio efectivo a la semana.

Turno para Comunicaciones:

Para todos los trabajadores que laboran exclusivamente en radiotelefonia, telex y
pantallas de reserva, la jornada de trabajo sera de seis (6) horas diarias en todo el pais.
El desempefio simultaneo en una labor ocasional de muy corta duracién o sin
importancia no destruye el concepto de labor exclusiva.

Paragrafo Primero: %

Cuando un trabajador pase de un tumo a otro, su descanso no podra ser en ningun

momento inferior a diez (10) horas para empezar una nueva jornada. En consecuencia,
‘irabajador se le podran programar dos jornadas consecutivas.

afo Segundo: . .

Cuando un trabajador sea flamado por la Empresa a laborar en dias de descanso,
dominicales o feriados y no se programe el tumo completo, ésta le reconocera como
minimo media jornada de trabajo. No podra fraccionarse dicha jornada.

Paragrafo Tercero:
La jornada para ef personail de Auxiliares e Instructores de Vuelo, sera la determinada
por la reglamentacion de la Aeronautica Civil.

Paragrafo Cuarto
Cuando por necesidades del servicio un trabajador deba laborar mas de las horas //
indicadas en el turno semanal, estas sera pagadas con el correspondiente recargo de

' iey. @




Paragrafo Cinco

Las partes acuerdan, que la empresa puede hacer uso del articulo 164 de CST,
respetando las jornadas maximas semanales aqui estipuladas, sin que en ningun caso,
se puedan superar las 44 o 45 horas semanales aqui pactadas, Igualmente, se autoriza
a la Empresa para implementar estos cambios en el reglamento intemo de trabajo que
no podran ser superiores a las jomadas aqui estipuladas.

CLAUSULA 27:
Dias de Descanso Remunerado

La Empresa reconocera como dias de descanso remunerado obligatorio los siguientes:
1y 6 de Enero, 19 de Marzo, 1 de Mayo, 29 de Junio, 20 de Julio, 7 y 15 de Agosto, 12
de Octubre, 1y 11 de Noviembre, 8 y 25 de Diciembre, ademas los dias Jueves, Viemes
y Sabado Santo, la Ascension del Senor, Corpus Christi y Dia del Sagrado Corazoén de
Jesus.

A los trabajadores que deban laborar los dias 25 de Diciembre y 1 de Enero, ia Empresa
les reconocerd un (1) dia de salario basico adicional a los que legalmente les
corresponde. Ademas en Barranquilla el lunes y martes de camaval para el personal de
tierra en proporcién a su turno asignado, se le reconocera el mismo beneficio.

La remuneracién correspondiente a los dias expresados, se liquidara en dinero efectivo o
en tiempo compensatorio a voluntad del trabajador.

3 remunerarad el salario que devengue el trabajador en dias festivos y
in perjuicio del dia de descanso compensatorio, de acuerdo con fa Ley.

La Em
domingo

aréErafo Primero:
Mientras esté vigente la Ley 51 de 1983 se trasladaran al Lunes siguiente los dias
contemplados en el Inciso 2 del Articulo 1 de Ia citada Ley. En caso de ser derogada tal
Ley quedara igualmente derogado el presente Paragrafo.

CLAUSULA 28:
Remuneracién por 24 y/o 31 de Diciembre

Al personal de tierra que inicie su tumo ordinario de trabajo a partir de las 6:00 p.m., los

dias 24 y/o 31 de Diciembre, se les remunerara tal jomada en la forma prevista para los
dias festivos.

CLAUSULA 29:
Notificaciones para Vuelos a Auxiliares de Vuelo é_\-&

Cuando se requieran notificaciones para vuelo por razon de gue el Auxiliar de Vuelo se
encuentre en itinerario sin asignacién, sélo tendran validez tales notificaciones si se/’/’

hacen hasta las 20:00 horas (8:00 p.m.) del dia an ilm @ .
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Cuando las anteriores notificaciones se efectien telefénicamente la Empresa hara una
grabacién magnetofonica probatoria de que tal notificacion fue hecha.

CLAUSULA 30:
Tiempo de Servicio (Duty Time)

La Empresa reconocerd que el tiempo de servicio (duty time) comienza desde el
momento en que se reporta el Auxiliar de Vuelo en el Aeropuerto, hasta cuarenta (40)
minutos después de la hora de llegada del vuelo, a fin de que pueda hacer entrega
formal de todos los equipos y elementos a su cuidado.

Paragrafo Primero:

La Empresa, para la asignacion de vuelo a los Auxiliares de Vuelo Nacionales, aplicara
como norma, no programarlos para mas de ocho (8) aterrizajes como Auxiliares efectivos
por cada dia de servicio, salvo aquellos casos en que situaciones especiales de fuerza
mayor o de necesidades técnicas del servicio, asi lo hagan indispensable.

Paragrafo Segundo:

Para efectuar los vuelos, la Empresa se sujetard a las disposiciones del Manual de
Reglamentos Aeronauticos sobre nimero minimo de Auxiliares de Vuelo a bordo.

Sin embargo, la Compariia abordarad el nimero necesario de Auxiliares de Vuelo para
cumplir con su estandar de servicio a fin de garantizar una dptima atencién a los
pasajeros, observando como es ldgico, los principios y fundamentos de seguridad
consagrados en el Manual de Reglamentos Aeronauticos.

Paragrafo Tercero:

Cuando programado para un vuelo, el Auxiliar de Vuelo deba permanecer por mas de
cinco (5) horas estimadas en el aeropuerto encontrandose en su base de residencia o en
transito, sera enviado a su casa u hotel, bajo el entendimiento que esta situacion no
i e el tiempo de servicio ni impide la asignacion de vuelo.

SULA 31:
Asignaciones Auxiliares de Vuelo

Se entiende por asignacion el tiempo durante el cual el Auxiliar de Vuelo preste sus
servicios a la Empresa, en vuelo, reserva o entrenamiento.

Paragrafo Primero:

Los Auxiliares que estén disfrutando de dias libres cominmente llamados "L" no estaran
obligados a asistir a las reuniones que convoque la Empresa.

Cuando la finalizacion de una asignacién ocurra después de las 02:00 horas de un dia
senalado como libre, este dia libre se correra para erdia siguiente. @




Paragrafo Segundo:
La Empresa no hara doble asignacién de vuelo en un mismo dia calendario para los
Auxiliares de Vuelo, a no ser que el Auxiliar lo acepte.

CLAUSULA 32:
Organizacioén servicio a bordo

La organizacién del servicio @ bordo sera de la responsabilidad y competencia del
Supervisor de Cabina.

CLAUSULA 33:
Recargos Legales para Trabajadores que laboren en Helicépteros

A partir de la vigencia de esta Convencién los recargos legales de los trabajadores que
laboren en helicopteros, cuya jomada comprende horas diurnas y nocturnas dentro del
régimen existente para las distintas bases, excepcién de la de Soledad, por el trabajo
nocturno cuyo pago sea hecho por el sistema de primas fijas, en desarrollo de los
diferentes convenios anteriores ante la imposibilidad de establecer las horas noctumas,
para liquidar el recargo sobre las efectivamente trabajadas, en relacién con las diumas y
por la asignacion de los mismos trabajadores a la respectiva base, la Empresa atendera
el recargo originado en las horas noctumas indeterminables y que son parte de la
jomada de trabajo mas un reconocimiento por la asignacion a la base situada en lugar
distinto de su domicilio, que se caracterice por su insalubridad o condiciones inhospitas,
con el pago de la suma equivalente al 50% del salario basico mensual o
proporcionaimente al devengado por el tiempo de servicios prestados en la base.
Recargo_que también se aplicara para quienes hayan sido asignados transitoriamente
iernpo de su servicio en ia base.

acuerdo del 50% de! salario basico, como pago de la prima que se denomina
"Base", se ha tenido en cuenta que con un 35% queda compensada toda diferencia de
horario por las eventuales horas nocturnas de la jomada de trabajo que pueda requerir
horas diumas y noctunas y un 15% como reconocimiento por la asignacién en la base = -
situada en lugar distinto del domicilio habitual del trabajador. '

Paragrafo Primero: 47
Seran acreedores a esta forma de liquidacion, quienes se encuentren en la Empresa en
la fecha de la firma de la presente Convencion.

Paragrafo Segundo:

Quienes hayan sido asignados transitoriamente disfrutaran del régimen de trabajo
establecido y seran acreedores a esta prima por el tiempo de servicio prestado @Q
base, pero para el mismo lapso transitorio, se suspenderd todo reconocimiento

establecido por la Ley, las Convenciones de Trabajo o postd Empresa originadas _}ﬁ e
misma causa, puesto que estos derechos no son acumulgp “‘//"EJWGT“‘\ e
e ;“.5‘___ L
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Paragrafo Tercero: ,
Las incapacidades debidamente comprobadas, no se tendran en cuenta para tener
derecho al pago de esta prima.

CLAUSULA 34:
Rotacién de Personal de Helicol

La Empresa cuando establezca bases de helicopteros diferentes a la de Soledad, rotar
al personal que labore en operaciones de helicopteros tanto en bases del pais como del
exterior, cada cuatro (4) meses.

CLAUSULA 35:
Calendario de Técnicos de Helicol

Para los Técnicos de helicopteros asignados a las bases de fumigacion y trabajos
especiales donde la Empresa opere con helicdpteros, el calendario de trabajo normal se
entiende de trece (13) dias de trabajo continuos, por ocho (8) dias de descanso
continuos. Sin embargo, por aceptacion del Técnico el calendario podra extenderse a
diecisiete (17) dias continuos de trabajo por diez (10) dias de descanso continuos. En

este caso la Empresa reconoceré el pago de un (1) dia adicional por cada dia trabajado
después de los trece (13) dias normales.

Se indica que los dias de traslado a sus bases o viceversa se consideran cComo
trabajados.

Paragrafo:

Los dias scanso de que aqui se habla compensaran cualquier tiempo extra o dia

rabajador haya tenido que laborar, teniendo en cuenta especialmente las
§ intermitentes de trabajo que en tales bases, &€ realiza. '

ez,
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CAPITULO V
SALARIOS, PRIMAS Y BONIFICACIONES

CLAUSULA 36:
Aumento salarial

La Empresa aumentara los sueldos basicos a partir del 1 de julio de 2.002 en un 6.25%
a los trabajadores beneficiarios de esta Convencién, que a esa fecha se encontraban
vinculados a la empresa, es decir al 30 de junio de 2002.

El 10. de julio de 2003 los sueldos basicos del personal que se encuentre vinculado al 30
de junio del 2.003, se incrementaran en un porcentaje igual a la variacion que haya
experimentado el Indice de Precios al Consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o Entidad
Oficial que lo sustituya), entre el 1° de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

El valor correspondiente a la retroactividad del aumento salarial del 10. de julio de 2002
al 30 de septiembre de 2002, serg pagado a aquellos trabajadores beneficiarios de esta
convencién, que se encuentren vinculados a la Empresa al 30 de septiembre de 2002.

Los salarios pactados remuneraran de manera completa la totalidad de las labores que
el trabajador debe desarrollar como consecuencia de la integracion que se ha operado
dentro de la nueva actividad comercial de la empresa.

CLAUSULA 37:

—

fio'minimo de contratacion

a Empresa establecerd un salario minimo de contratacién para todo el territorio
nacional, no inferior en ningun caso, al salario minimo legal mas TREINTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO pesos ($33.365.00) . el 10. de julio de 2003, este
valor se incrementara en un porcentaje igual a la variacién del indice de precios del
consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya) entre el 1o A&{Q

julio de 2002 y el 30 de junio de 2003 S
CLAUSULA 38:

Niveles salariales personal Técnico y 77
El sueldo individual del personal técnico y/o mecanico el 10. de julio de 2002 sera; !
TECNICO i $742.776.00 N

TECNICO | $875.724.00

TECNICO MAESTRO . $1.038.617.00 L

TECNICO SUPERVISOR / INSPECTOR " {$1.221.419,00
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El salaric de enganche para el personal Técnico el 1o. de julio de 2002 sera
SEISCIENTOS VEINTIOCHOMIL VEINTICINCO ($628.025.00) durante el primer afo de
servicio luego del cual, se le nivelara con el Técnico II. El 1o0. de julio de 2003, estos
valores se incrementaran en un porcentaje igual a la variacion del indice de precios al
consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 1o0. de
julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Paragrafo Primero:
Es entendido que las escalas salariales anteriores seran aplicadas a todo el personal
Técnico y/o Mecanico de Mantenimiento de Avianca y/o sus filiales.

Paragrafo Segundo:

Con ocasién de este nuevo escalafén queda establecida la no aplicacion para este
personal del paragrafo tercero de la Clausula No. 26 de la Convencion Colectiva 1986-
1988 sobre Aumentos por Ascensos que a la letra dice: "Cuando en cualquier momento
la Empresa necesite llenar una vacante ascendiendo a un trabajador de categoria inferior
dentro de una misma actividad o especializacion, a éste, después de haber pasado un
periodo de prueba de treinta (30) dias, se le hara el aumento de la diferencia existente
entre su sueldo y el nivel autorizado del trabajador reemplazado. En ningun caso este
aumento sera inferior al 20%".

En consecuencia, en caso de ascenso se le asignard el sueldo del escalafon
correspondiente al cargo que ha sido ascendido.

CLAUSULA 39:
Sueldos Minimos Personal Talleres Electroquimica y Tapiceria

La Empr reconocerd en los talleres de electroquimica y tapiceria, como salarios

miy o. de julio de 2002, los siguientes:

PERARIO II: $ 437 472,00
OPERARIO I $ 516.052,00
OPERARIO MAESTRO: $611.582,00

El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003,

CLAUSULA 40:
Sueldos Minimos Personal Talleres Pintura y Gases

La Empresa reconocera en los Talleres de Pintura y Gases, como salario minimo para
los cargos siguientes, asi: :

r

Operario Ayudante: " . $ 340.567.00

Operario Segundo: _ . $ 359.924,00 7

123 361 20
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Operario Primero: $ 374.437 00

Operario Maestro: $ 402.053,00

El 10. de julio de 2003 estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

CLAUSULA 41:
Sueldos Personal Taller Automotriz

A partir de la firma de la presente Convencién, la Empresa reconoceré para el personal
de Taller Automotriz como salarioc minimo, para los cargos siguientes, asi:

QOperario Ayudante: $ 340.567,00
Operario Segundo: $ 359.924.,00
Operario Primero: $ 374.437,00
Operario Maestro: $ 402.053,00

El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

CLAUSULA 42:
Sueldos Minimos Personal de Despachadores

/7

resa reconocera como salario minimo, para los cargos siguientes, asi:

Despachador Aprendiz $ 339.075,00
Despachador Segundo $ 381.717,00
Despachador Primero $ 345.382.00
Supervisor de Operaciones $ 404.475,00

El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial

que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003. o
CLAUSULA 43: /J
Sueldos Minimos Personal de Auxiliares de Ingenieria

La Empresa reconocera como salario minimo para los cargos del personal de Auxilia
de Ingenieria los siguientes:

Auxiliar de Ingenieria | $ 833.129.00
Auxiliar de Ingenieria Il ’ ; $ 823.502.00
Auxiliar de Ingenieria lll o $ 815.185,00

w15



El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentajejguat a .la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Es entendido que estos salarios minimos se aplicaran Unicamente a aquellos Auxiliares
de Ingenieria cuya labor se realice para los aviones y/o talleres de soporte y siempre gue
tengan licencia de la Aeronautica Civil Colombiana.

CLAUSULA 44:
Promedio Salarial de Negociadores Auxiliares de Vuelo

Avianca garantiza el pago del promedio salarial, tomados los ultimos seis (6) meses de
actividad como tal, a los Auxiliares de Vuelo que en los términos de la Ley sean
designados para conformar la Comision Negociadora ante Avianca durante la etapa de
arreglo directo.

CLAUSULA 45:
Valor hora de vuelo Auxiliares de Vuelo

A partir del 10. de Julio de 2000 la Empresa pagara a los Auxiliares de Vuelo CINCO MIL
CIENTO SEIS pesos ($5.106,00) por hora de vuelo. El 1o. de julio de 2003, este valor
se incrementara en un porcentaje igual a la variacién del indice de precios al consumidor
(IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y
el 30 de junio de 2003.

Paragrafo:

La Empresa reconocera a los Auxiliares de Vuelo un minimo de Setenta (70) horas de
vuelo al mes, siempre que durante el correspondiente mes calendario no dejen de asistir
al servicio, excepto en los casos de incapacidad médica hasta por doscientos diez (210)
dias de incapacidad que no afectard en forma alguna tal reconocimiento, como tampoco
. 4n los permisos remunerados y sindicales que conceda la Empresa.

LAUSULA 46:
Garantia Salarial Auxiliares de Vuelo

A partir del 10. de Enero de 1991 la Empresa garantizaré que ningun Auxiliar de Vuelo
podra recibir durante un (1) afio calendario un ingreso salarial, exceptuando viaticos,
inferior al devengado en el afio calendario inmediatamente anterior, excepto por causas

de permisos no remunerados, suspensiones por sanciones disciplinarias, incapacidades,
vacaciones o desvinculacion.

j : .
En el evento anterior, la Empresa pagara la diferencia en un piazo no mayor de sesenta
(60) dias contados a partir del momento e e haga la reclamacion. [}3 )
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CLAUSULA 47:
Recargo nocturno Auxiliares de Vuelo

Para los Auxiliares de Vuelo, la Empresa pagara un recargo del Cuarenta por ciento
(40%) sobre el valor de la hora diumna para liquidar las horas noctumas voladas entre las
18:00 y las 24:00 y uno del Cuarenta y Cinco por ciento (45%) sobre la misma base, para
las voladas entre las 00:01 y las 06:00.

Las horas noctunas se contaran desde las 18:00 a las 086:00 hora local 'Colombiana.
Esta reglamentacion se aplicard a todos los vuelos de la Empresa, salvo los que se
originen en Madrid (Esparia) con destino al interior de Europa.

CLAUSULA 48:
Recargo dominical y/o festivo

El 1 de Julio de 1988 y en atencion a que la actividad de vuelo se regula por un estatuto
gspecial, prevalente sobre el genérico de los trabajadores comunes, situacion que
excluye a los Auxiliares de Vuelo de la sobre-remuneracion dominical y/o festiva, las
partes acuerdan que a partir de la firma de la presente Convencién se reconocera como
compensacién por el trabajo dominical o festivo que efectien los Auxiliares de Vuelo un
recargo especial -no acumulable con ningun otro- del cien por ciento (100%) del valor de
cada hora volada en domingos o festivos, calculado sobre el valor de la prima por hora
de vuelo, mas el valor producto del resultado de dividir el sueldo basico por el nimero
minimo garantizado de horas de vuelo.

CLAUSULA 49:
arho nocturno de personal de tierra

ra el personal que ejecute sus labores en tierra y que por razén de la asignacién de
turno tenga que laborar entre las 18:00 y las 06:00 el tiempo laborado se remunerara asi:

De 18:00 a 24:00 con un recargo del 40% sobre el valor del trabajo diurno.
De 00:01 a 06:00 con un recargo del 45% sobre el valor del trabajo diurmo.

CLAUSULA 50:
Prima de vacaciones

La Empresa reconocera a su personal una prima de vacaciones equivalente a veinticinco
(25) dias de sueldo basico que devengue el trabajador en el momento de %{

disfrutarlas, prima que se pagara unicamente en dinero.

, ' . o ' - Ry
Esta prima se consagra como restacion social extralegal, no constitutiva de &a}éﬂg——u ;ﬂ@’y
": g ‘\’t.f’* \ 5‘:‘::;7\ 5
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El derecho a esta prima se adquiere para las vacaciones que se causen a partir del 10.
de Julio de 1986.

Para la liquidacion de esta prima se tendran en cuenta las mismas disposiciones legales
existentes para el reconocimiento de vacaciones.

Paragrafo:

El personal técnico que trabaja en dias festivos, no dominicales, podra acumular hasta
tres (3) compensatorios con el objeto de disfrutarios conjuntamente con los dias de
vacaciones.

CLAUSULA 51:
Liquidacién primas y vacaciones Auxiliares de Vuelo

Para efectos de la liquidacion de las vacaciones que se concedan en tiempo, se tomara
el promedio de todo lo devengado como salario por el Auxiliar de Vuelo, en el afo
inmediatamente anterior a la fecha en la cual se concedan.

Para efectos de la liquidacion de la prima de servicios se tomara en cuenta el promedio
de todo lo devengado como salario por los Auxiliares de Vuelo en el semestre respectivo
o en el periodo correspondiente a la prima pagada.

Para la liquidacion de la prima de vacaciones y de la prima de Navidad, se tendra en
cuenta el sueldo basico garantizado, el cual estara compuesto por sueldo basico, minimo
de horas de vuelo y prima de antigliedad.

52:

a Empresa reconocerd a sus trabajadores una prima de Navidad correspondiente a
treinta (30) dias del sueldo basico.

Esta prima se consagra como una prestacién social extralegal, no constitutiva de salario
y sin incidencia prestacional.

Para la liquidacién de esta prima se tendran en cuenta los mismos periodos semestrales

de tiempo de servicio de los trabajadores sobre los cuales se liquida la prima de
servicios.

Para el personal que haya laborado once (11) meses del ano, la prima se liquidara con
base en los sueldos basicos que d ue en Noviembre 30. Esta prima se pagara el

15 de Diciembre de cada afio. » @




CLAUSULA 53:
Prima Ambiental o Climatica

Al personal que trabaje en Barrancabermeja, Leticia, Orito y Apartadd, asi como tambiéen
en aquellos lugares donde las condiciones climaticas sean similares a los sitios
anotados, la Empresa le reconocera una prima ambiental de DIEZ MIL CIENTO DIEZ Y
NUEVE pesos ($10.119,00) mensuales.

El 10. de Julio de 2003 este valor se incrementara en un porcentaje igual a 1a variacion
del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo
sustituya) entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

CLAUSULA 54:
Prima de Carestia

La Empresa concedera con el propésito de contrarrestar el alto costo de vida en la base
de San Andrés Isla, una prima de carestia mensual consistente en el treinta (30%) del
sueldo basico que devengue cada trabajador.

Y. con el mismo propésito, conceder4 en la ciudad de Cartagena, una prima mensual, sin
caracter salarial ni prestacional, de TREINTA Y SEIS MiL CIENTO TREINTA Y CUATRO
($36.134.,00) a las Auxiliares de Vuelo que tengan por Base a dicha ciudad.

CLAUSULA 55:

sor reemplazo temporal
4 pe” 4
g Empresa se compromete a pagar una prima mensual al trabajador que reemplace

/ temporalmente a otro de superior categoria, equivalente al 20% del salario del trabajador
reemplazante, durante el tiempo que dure el reemplazo.

CLAUSULA 56.
Prima de Matrimonio

La Empresa pagard por una (1) sola veéz una prima de matrimonio al trabajador que
estando a su servicio, contraiga nupcias, consistente en la suma de CUARENTA Y
NUEVEL MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y UN pesos ($49.251.00). El 10. de julio de
2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la variacion del indice de
precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el

10. de julio de 2002-y€) 30 de junio de 2003.
L I
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CLAUSULA 57:
Prima por Maternidad

La Empresa concedera a todos sus trabajadores una prima de OCHENTA Y SEIS MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y UN pesos ($86.461 .00), como Prima por Matermidad
por cada hijo que les nazca, de su cényuge. En caso de muerte fetal cuyo periodo de
gestacién tenga un minimo de ciento veinte (120) dias, este auxilio sera de NOVENTA Y
OCHO MIL QUINIENTOS DOS pesos ($98.502.00).

El 10. de julio de 2003, este beneficio se incrementara@ en un porcentaje igual a la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Este beneficio lo otorgara la Empresa a sus trabajadores, sin tener en cuenta los
servicios que al respecto preste La EPS.

Igualmente concederd permiso remunerado al trabajador por ftres (3) dias,
independientes de los dias de descanso obligatorios, para atender las urgencias que
demanden estas circunstancias.

Paragrafo:
El personal femenino también gozara de la Prima de Maternidad de que trata la presente

Clausula, obligandose la Empresa, una vez terminada ia licencia de Ley, a retornarle a
su respectivo cargo.

CLAUSULA 58:
Auxili ra gafas

ara trabajadores con mas de un (1) afio de antigliedad en la Compaiia, por primera
vez, previo los certificados médicos del caso y las comprobaciones pertinentes, dara un
auxilio de TREINTA Y UN MIL QUINIENTOS VEINTIUN pesos ($31.521,00) para la
adquisicion de las gafas que requiera el trabajador.

Después de un (1) afio, de la fecha en la que se conceda esta ayuda, si el trabajador,
por prescripcion médica debe cambiar su formula, la Compaiiia reconocera el valor total
de los nuevos vidrios formulados y QUINCEMIL SETECIENTOS SETENTA Y DOS pesos
($15.772.,00) para la nueva montura. A los trabajadores con enfermedades progresivas,
se les reconocera una (1) vez por ario si el facultativo asi lo recomienda, el cambio de los
vidrios formulados sin costo alguno. A los trabajadores que por prescripcion médica, les
sean formulados lentes de contacto o lente ocular como medida terapéutica
absolutamente indispensable, la Compaiiia les reconocerd un auxilio de treinta 1y-hj'u’é've’ ’
mil cuatrocientos dos pesos ($39.402,00). R AT,

El 10. de julio de 2003, estos beneficios se incrementaran en un porcentaje igual a la
variaciéon del indice de precjos‘ai consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o fegtidard oficial

que lo sustituya), entre el 40. dejulio de 2002 y el 30 de junipg-deR003.
A X {}) - / E .
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CLAUSULA 59:
Prima Técnica

La Empresa reconocera a cada uno de los Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento
una prima técnica anual, equivalente a veintiséis (26) dias de sueldo basico con los
siguientes requisitos:

a. El beneficiario debe poseer licencia de Aerocivil para equipos que opere la Compaiiia
exceptuando la TAY.

b. Durante el afio inmediatamente anterior, el beneficiario debié desarrollar labores
directamente en los aviones o en talleres, en trabajos de soporte, salvo impedimentos de
caracter sindical.

c. Es prestacion social extralegal que no constituye salario.

d. Para poder cobrar la prima comrespondiente, el beneficiario debera presentar la
licencia ante la Direccién de Mantenimiento correspondiente, con una antelacion no
inferior a treinta (30) dias antes de la finalizacion del respectivo afo, teniendo como base
el 10. de Junio de cada afo.

e. La Empresa reconocera esta prima a partir del 10. de Julio de 1.988 a los Técnicos y/o
Mecanicos que poseen licencia de Aerocivil actualizada o no.

f. La Empresa reglamentara lo concerniente al pago de esta prestacion.

Paragrafo Primero: .

La Empresa reconocera a los trabajadores Técnicos y/o Mecanicos de especialidades

que requieran licencia de la Aerocivil y no la tengan pero que tuvieren una experiencia
superior a cinco (5) afios en el cargo, una prima técnica anual equivalente a trece (13)

dias de sueldo basico, siempre dentro de los requisitos generales de esta Clausula y que o
sean aplicables a este Paragrafo.

Paragrafo Segundo:

ente, en los mismos términos, la Empresa reconocera una prima técnica anual

jvalente a trece (13) dias de sueldo basico a los trabajadores Técnicos y/o Mecanicos 4)
gefe tengan una experiencia superior a cinco (5) afios en el cargo y que presten sus ‘

arvitios en los Talleres de Soldadura y Maquinaria,
/ - CLAUSULA 60:

Prima para Obtencion Licencias @

La Empresa pag'aré a sus Técnicos y/o Mecanicos de Mantenimiento por cada licencia y

por las adiciones, para equipos que opere la Companig guientes sumas. 2=
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a. Licencias de la Aerondutica Civil de Colombia: $41.071,00 para el primer aiio.

b. Licencia de la F.A.A. (Federal Aviation Administration): $76.327,00 para el primer ano.

El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Paragrafo Primero:

Para la adquisicion de las Licencias Técnicas expedidas por la F.AA. Y la Aerocivil, la
Empresa proporcionard la capacitacion necesaria y reglamentara lo concerniente ai
tiempo y facilidades para la presentacion de los exdmenes de la Licencia de ia F.A.A.

Paragrafo Segundo:

Al personal de Despachadores de Operaciones de Aeronaves, la Compania le
reconocera la suma de DIEZ Y SEIS MIL TRESCIENTOS VEINTINUEVE pesos
($16.329,00) por la obtencién de su comespondiente licencia basica. Cuando en los
casos anteriores el trabajador deba trasladarse de un lugar a otro del pais, la Empresa
reconocera a éste, permiso remunerado, pasajes y viaticos hasta por tres (3) dias.

CLAUSULA 61:
Prima de Supervisores de Cabina

La Empresa reconocera a sus Supervisores de Cabina las siguientes primas mensuales:

Desde®l 10. de julio de 2002:
[8upefvisores Nacionales: $ 30.883,00

%&ﬁé'rvisores Internacionales: | $ 39.760,00
‘ /

El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual variacion
del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo
sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

De los valores anteriores el 40% tendra el caracter de prestacional.
aragrafo: ,
Cuando un Auxiliar de Vuelo sea asignado por la Empresa para desempefar
ocasionalmente funciones de Supervisor de Vuelo, recibird proporcionalmente a las
horas efectivamente yotadas -el valor de esta prima, con base en setenta (70) horas de
vuelo por mes.
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CLAUSULA 62:
Auxilio de Matemidad Auxiliares de Vuelo

Mientras la Empresa no haya afiliado a una EPS a los Auxiliares de Vuelo, les
reconocera por cada hijo que les nazca de su Cényuge o Compafnera Permanente
debidamente registrada, un auxilio adicional de ciento SESENTA MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y SIETE pesos ($160.897,00).

El 1o0. de julioc de 2003, este beneficio se incrementard en un porcentaje igual a la
variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

CLAUSULA 63:
Bonificaciones por antigliedad

La Empresa seguira concediendo a sus trabajadores que cumplan 5, 10, 15, 20, 25 y 30
afios de servicios continuos, por una sola vez las siguientes concesiones vy
bonificaciones especiales:

1) Por cinco (5) afios: Dieciocho (18) dias de sueldo basico, ocho (8) dias de vacaciones
extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

2) Por Diez (10) aftos: Treinta y Tres (33) dias de sueldo basico, once (11) dias de
vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

3) Por Quince (15) afos: Setenta y Cinco (75) dias de sueldo basico, dieciséis (16) dias
de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

4) Por Veinte (20) afios: Ciento Cinco (105) dias de sueldo bésico, dieciséis (16) dias de
vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa,

5) Por Veinticinco (25) afios: Ciento Veintiséis (126) dias de sueldo bésico, dieciséis (16)
tas de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

/?6) Por Treinta (30) afios: Ciento Sesenta y un (161) dias de sueldo basico, dieciséis (16)
dias de vacaciones extraordinarias y dos (2) pasajes en las rutas de la Empresa.

Paragrafo Primero:
Cuando un trabajador renuncue sea retirado sin justa causa o por jubilacion, la Empresa

le reconocera el respe eneﬁcno en forma proporcional al tiempo transcumdo en el
mencionado lustro.




CLAUSULA 886:
Comisiones sobre Ventas a Bordo

Avianca reconocera a los Auxiliares de Vuelo a quienes les corresponda por
reglamentacion interna, una comision del 15% sobre las ventas de articulos que realicen
a bordo de sus aeronaves.

Las comisiones se cancelaran dentro del mes siguiente a aquel en el cual se haya
efectuado la consignacion del valor de las ventas realizadas.

CLAUSULA 67:
incidencia prestacional del Salario en especie

La incidencia prestacional del Salario en Especie equivaldré al cincuenta por ciento




CAPITULO Vi
CAPACITACION

CLAUSULA 68:
Fondo Educativo para Trabajadores

La Empresa constituira un fondo especial de VEINTISEIS MILLONES SEISCIENTOS
VEINTICUATRO MIL NOVECIENTOS DIEZ Y NUEVE pesos ($26.624.919,00) para el
primer ano de vigencia de esta Convencion, para estudios universitarios, de carreras
intermedias y bachillerato que cursen los trabajadores al servicio de la Empresa.

El 10. de julio de 2003, este fondo se incrementara en un porcentaje igual a la variacion
del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo
sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003

De la misma manera establecera turnos adecuados para facilitar la asistencia de este
personal a los diferentes planteles de educacion.

Para la reglamentacion de este fondo se crearéd una Junta Paritaria integrada por tres (3)

representantes de la Empresa y tres (3) de las Organizaciones Sindicales, junta que
tendra el caracter de permanente.

CLAUSULA 869:
Auxilio Educativo para Trabajadores

La Empresa reconocera a todos sus trabajadores de tierra con Contrato a término
indefinido, un auxilio educativo, correspondiente a quince (15) dias de salario bésico, el
fa pagado en la primera quincena del mes de febrero.

ste auxilio no es constitutivo de salario ni tiene incidencia prestacional.

CLAUSULA 70:
Estudio hijos trabajadores fallecidos

En caso de que un trabajador fallezca al servicio de fa Empresa y deje hijos cursando
estudios de primaria, secundaria, carreras intermedias aprobadas por el Icfes o
Universidad, la Empresa costeara las matriculas y pensiones correspondientes hasta la
terminacién de los estudios de carreras intermedias o universidad. La Empresa vy los

Sindicatos reglamentaran lo concerniente a Ia pre@e este servicio. @

“obiae



CLAUSULA 71:
Facilidades para Cursos de Capacitacién

La Empresa dara a sus trabajadores las facilidades necesarias para adelantar cursos de
capacitacion. De la misma manera, al personal no catalogado como técnico, por
intermedio del SENA, les dard cursos de capacitacién para que el mismo mejore sus
conocimientos y pueda aprovechar las oportunidades de progreso que le ofrece la
Empresa. Igualmente patrocinara a los hijos y hermanos de los trabajadores que deseen
estudiar en el SENA, y para tal efecto se entendera con los Sindicatos.

CLAUSULA 72:
Escuelas Técnicas

La Empresa mantendra las Escuelas de Preparacion Técnica para el Personal de
Mantenimiento en Barranquilla y Bogota con el objeto de procurar que a dichos planteles
pueda asistir el mayor numero de trabajadores de estas dependencias y para tal fin
estudiara con los Sindicatos, la reglamentacién de estos establecimientos.

De la misma manera, la Empresa se compromete a dictar cursos periddicos de
capacitacion al personal de Mantenimiento, en las distintas bases.

Paragrafo Primero:

La Empresa facilitara la rotaciéon de su personal en los distintos tipos de aviones en la
medida de sus posibilidades y programas de desarrollo y operacién. Al personal que no
esté familiarizado con determinado tipo de avién, se le sometera a un entrenamiento
intensivo y en horas habiles dentro del tumo que se encuentre laborando el trabajador
mayaor conocimiento de su especialidad.

La Empresa har4 cursos de especializacion al personal técnico de mantenimiento, en sus
respectivas bases. Cuando los dicte en el extranjero, enviara a dichos cursos personal a
que labore directamente en las aeronaves. -

Paragrafo Tercero:

La Empresa enviara peribdicamente personal técnico de mantenimiento a reparaciones
mayores en Barranquilla, con el objeto de que el mismo amplie sus conocimientos y
mejore su tecnificacion sobre esta clase de trabajo.

Paragrafo Cuarto:
La Empresa continuara proporcionando instruccién técnica para la obtencion de licencias
y promociones de categoria al personal técnico, hasta la adquisicién de las mencionadas




Paragrafo Quinto:

La Empresa dictara a los despachadores de operaciones de aeronaves un curso anual
de capacitacion, con el objeto de facilitarles la obtencion o las adiciones a su respectiva
licencia.

Paragrafo Sexto:

La Empresa contratara los servicios de profesores de Ingles en las ciudades de
Barranquilla, Santa Marta, Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga, Monteria, Pasto,
Cartagena, Cucuta, Pereira y San Andrés, para dar lecciones de ese idioma por lo
menos tres (3) veces por semana al personal que quiera asistir a ellas.

La Empresa y los Sindicatos reglamentaran lo relacionado con las matriculas y asistencia
a los cursos, a fin de controlar que los trabajadores que se matriculen hagan uso efectivo
de esta conquista. En las restantes bases del pais, la Empresa, a solicitud del Sindicato,
estudiarad las necesidades que existan sobre tales cursos y procedera si es el caso, a
dictarios.

CLAUSULA 73:
Cursos de Capacitacion Técnica

La Empresa se compromete a dar a cada uno de sus técnicos y/o mecanicos, por o
menos una vez al afio, un curso de capacitacién técnica.

CLAUSULA 74:
Cursos Inglés

La~ mpresa contratard los servicios de profesores de Inglés o de institutos
cializados en las ciudades de Barranquilla, Bogota, Cali y Medellin para dar

ecciones de ese idioma por lo menos tres (3) veces por semana al personal técnico y/o
mecanico gue quiera asistir a ellas.

La Empresa y el Sindicato reglamentaran lo relacionado con las matriculas y asistencia a
los cursos, a fin de controlar que los trabajadores que se matricuien hagan uso efectivo
de esta concesién. En las restantes bases del pais la Empresa y el Sindicato estudiaran
las necesidades que existan sobre tales cursos y procedera si es el caso a ordenarlos.

CLAUSULA 75:
Cursos de Capacitacion

a Empresa mantendra las escuelas de capacitacién en Bogota y Barranquilla para
dictar cursos de capacitacion técnica. Estos cursos podran dictarse en las diferentes
bases en lugares adecuados. Los Técnicgs-wo Mecanicos de Mantenimiento asistiran
por lo menos a un curso de su especialig :




En aquellos casos en que la(s) Escuela(s) programe(n) cursos adicionales de diferente
especialidad, se establecerd un sistema de rotacion que permita dar oportunidad al
mayor numero de alumnos.

CLAUSULA 76:
Facilidades para Estudios

A partir de la firma de la presente Convencion, en lo referente a las facilidades para
adelantar estudios universitarios, cameras intermedias o bachillerato en planteles
reconocidos oficialmente, la Empresa asignard a sus técnicos y/o mecanicos de
Mantenimiento, afiliados al Sindicato, de conformidad con la Ley, el turno adecuado
dentro de los existentes en Mantenimiento.

CLAUSULA 77:
Inspectores Aerocivil

A partir de la vigencia de la presente Convencion, Avianca se compromete a solicitar a
la Aerocivil, el envio de dos (2) Inspectores a la Ciudad de Barranquilla para calificacion
del personal técnico y/o mecanico para expedicion de licencias. Es entendido que se
solicitara que se efectien cuatro (4) visitas al afio y que cada visita se prolongue por el
tiempo necesario.

CLAUSULA 78:
Capacitacion en Reparaciones Mayores

Cuando se trate de trabajos o reparaciones mayores, la Empresa desplazara hacia el
sitio respectivo, a los técnicos y/o mecanicos que trabajando en estos servicios reciban
beneficio de capacitacion técnica, buscando una rotacién justa y equitativa, de acuerdo
trabajos que se desarrollen. '

La Empresa se obliga a capacitar al personal de Auxiliares de Vuelo en las Escuelas de
Capacitacién existentes en |la base de E! Dorado, en cuanto se refiere a manejo de
equipos de emergencia, servicio a bordo, y ensefnanza de idiomas, que se requieren
para el cabal desempefio de sus . La Empresa organizara cursos teniendg
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CAPITULO Vi
SALUD

CLAUSULA 80:
Suministro de Drogas, Atencidén Médica

En aquellos lugares donde existen EPS y se demuestre que el tratamiento prestado por
la EPS a los trabajadores no ha dado los resultados requeridos, la Empresa los llevara al
estudio de los médicos a su servicio, quienes en un término no mayor de seis (6) dias
daran el dictamen del caso, con base en el cual la Empresa solicitard y vigilara un
tratamiento adecuado por parte de la EPS.

La Empresa y las Organizaciones Sindicales vigilaran que los servicios medicos
prestados por la EPS sean eficientes. En los casos en que las drogas prescritas por la
EPS no sean suministradas por dicha entidad, la Empresa las suministrara con el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a. Que la droga formulada figure dentro del listado o formulario de drogas de la EPS.

b. Que se hagan por parte del trabajador las gestiones necesarias para la consecucion
de éstas ante la EPS. Para comprobar tal circunstancia la formula oficial debe traer sello
de "Pendiente” o "Agotado” en la fecha en que se haga la solicitud a la Empresa.

Paragrafo:

Para los trabajadores sometidos a tratamiento ambulatorio, cuando la EPS no suministre
la droga, la Empresa la suministrard siempre y cuando el trabajador cumpla con las
partes a. y b. de esta clausula.

En los lugares donde la EPS no haya asumido el seguro médico familiar, se escogera
una pdliza de seguros meédicos que cubra la salud del conyuge o companero (a)
permanente e hijos debidamente registrados. Para los trabajadores solteros sin
compariero(a) registrado(a), cubre padres y hermanos menores de edad que estén a

cargo del trabajador y debidamente registrados.

La Empresa cubrira durante la vigencia de la presente Convencién SIETEMIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO pesos ($7.455.00) del valor de la prima, y el
trabajador un minimo de MIL CIENTO SESENTA Y TRES pesos ($1163.00); esto para
el personal de tierra.

Para los ‘Auxiliares de Vuelo la Empresa mantendra las pdlizas de seguros medic
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El 10. de julio de 2003, estos valores se incrementaran en un porcentaje igual a la
variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

La Empresa no asume responsabilidad alguna frente a sus trabajadores, 0s familiares
de éstos y la Compariia de Seguros Médicos por la ejecucion y desarrollo del contrato,
quedando su obligacion limitada al pago de las cuentas para atender la poliza.

Paragrafo:

Si las EPS asumen la prestacién en forma total o parcial de los servicios cubiertos por la
péliza colectiva a que se refiere esta clausula o por el contrato meédico para familiares,
suscrito entre la EPS y la Empresa, ésta y las Organizaciones Sindicales acordaran un
sistema que evite la duplicacion del servicio, asi como un doble gravamen.

CLAUSULA 82:
Examenes y Atencion Médica

Complementariamente a los servicios que presta la EPS, la Empresa se compromete a
contratar para sus trabajadores que laboren en los Aeropuertos, medicos especializados
en medicina de aviacién. Para tal efecto, llevara los especialistas a las bases donde no
los hubiere o a los trabajadores a los lugares donde éstos operen.

Este servicio sera vigilado conjuntamente por las Organizaciones Sindicales y por la
Empresa, con el fin de que se hagan examenes o tratamientos médicos periddicos a los
trabajadores, que en ningln caso, seran inferiores a uno cada doce (12) meses.

Paragrafo Primero:

Complementariamente a los servicios que preste la EPS, la Empresa contratara medicos
especialistas para hacer examenes a los trabajaderes que laboran directamente en las
aeronaves, los que en ningln caso seran inferiores a uno por cada ano, incluyendo una
fluoroscopia. Este servicio sera vigilado por la Empresa y el Sindicato. Para los
trabajadores de talleres de soporte se dara el mismo manejo.

Paragrafo Segundo:

En caso de resultar afectado el trabajador fisica o sicolégicamente, ocasionado por el
ruido, gases, fibra de vidrio y demas agentes nocivos, la Empresa, siempre que las
condiciones asi lo permitan, lo trasladara a un lugar adecuado. !

Paragrafo Tercero:
La Empresa y el Sindicato vigilaran que los servicios que las EPS presten a los técnicos
y/o mecanicos de Mantenimiento, sean adecuados.

Paragrafo Cuarto: R

e ’ |\1 /“"‘ z .
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CLAUSULA 83:
Enfermedades Profesionales

La Empresa, ademas de las enfermedades profesionales de las cuales trata el articulo
201 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, reconocera como tal al personal de los
aeropuertos que esté expuesto al ruido de los aviones, por su trabajo en contacto con las
aeronaves, a otras personas del drea de mantenimiento que estén expuestas al ruido en
el sitio de trabajo en niveles superiores a los limites permisibles por las disposiciones
legales y a los que laboren en Estructuras con pistolas neumdticas "la pérdida de la
capacidad auditiva". Asi mismo, para el personal que labore en los Aeropuertos en
funciones especificas de cargue y descargue de aviones, Estibadores, Cuadrilleros de
Operaciones y Ayudantes de Camién, el personal de Correo Aéreo que cumpla labores
de cargue y descargue, asi como el personal de Mantenimiento exceptuando el personal
de esta area que labore en oficinas, se les reconocera como enfermedad profesional la
secuela de la hemia del disco intervertebral.

CLAUSULA 84:
Primeros Auxilios

En todos los Aeropuertos del pais la Empresa mantendra botiquines de emergencia. En
el Aeropuerto de Soledad mantendra los servicios de un enfermero en servicio diumo y
noctumo y en los Aeropuertos de Eldorado y Cali mantendra los servicios de un
enfermero nocturno. Ademads en los Aeropuertos de Soledad y Eldorado, se mantendran
ambulancias con especificaciones minimas requeridas para el traslado urgente de
trabajadores enfermos o accidentados a los centros de salud para que se les preste la
atencion requerida. En todas sus instalaciones y oficinas, en caso de enfermedad grave

te, la Empresa suministrara el transporte inmediato y adecuado hasta el centro
mas cercano.

partr de la firma de la presente Convencién la Empresa gestionara con el
Departamento Administrativo de Aerondutica Civil o una EPS, la consecucion de una
ambulancia para el aeropuerto José Maria Cérdoba de Medellin.

CLAUSULA 85:
Servicio Médico Personal no Afiliado a EPS

Avianca mantendra y perfeccionara el servicio médico con profesionales de reconocida
competencia, para que presten atencién meédica, clinica y quirdrgica a todos los
trabajadores de la Empresa no afiliados a una EPS; para el efecto celebrara contratos
con clinicas de eficiencia reconocida para atencién del personal, siendo entendido que
los gastos por conceptos de intervenciones quirurgicas, hospitalarias y suministro de
drogas seran en su totalidad por cuenta de la Compahia.

Paragrafo:
La Empresa y el Sindicato vigilaran |
demostrare desmejora en la calida

profesional o clinica. : Y Sl
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CLAUSULA 86:
Enfermedades Profesionales Auxiliares de Vuelo

La Empresa reconocera como enfermedades profesionales de los Auxiliares de Vuelo,
las siguientes: Aeroembolismo, Aerotitis, Ofitis, Sinusitis, Ruptura del Timpano,
Escoliosis, Trastornos auditivos, Sordera, Esclerosis del Timpano, Hernia del disco
intervertebral, Barosinusitis, Aerodontalgia, la Dermatitis, siempre y cuando se
compruebe que se trata de dermatitis por contacto, y las varices, ademas de las secuelas
de estas enfermedades.

Paragrafo:
Cuando por cualquier motivo un Auxiliar de Vuelo deje de prestar sus servicios a la
Empresa, ésta le practicara los mismos examenes médicos que le practicé al ingreso.

CLAUSULA 87:
incapacidades Auxiliares de Vuelo

En caso de incapacidad temporal de Auxiliares de Vuelo, la Empresa pagara el salario
promedio mensual devengado por el Auxiliar de Vuelo en el afo inmediatamente anterior
a la iniciacién de dicha incapacidad. A las Auxiliares de Vuelo en periodo de gestacion,
que por esta razén son reubicadas temporalmente en su labor habitual durante este
periodo, se les extendera este beneficio, reconociendo en este caso, durante el periodo
de reubicacién o incapacidad por gestacion y matemidad, el 80% del promedio mensual
de los viaticos. '

CLAUSULA 88:
Atencién Médica y Odontolégica Personal no Afiliado a EPS

La Empresa prestaré los siguientes servicios odontolégicos a todo su personal no afiliado
a EPS:

a. Examen de la boca y diagnostico;

acciones sin dolor;

zas de oro, plata, cemento o porcelana conforme a la conveniencia técnica y la
estética;

d. Limpieza de la dentadura,

e. El tratamiento profilactico y de afecciones bucales que estan bajo la accion profesi
odontolégica; '

f. Los de emergencia! ﬁ




Paragrafo Primero:

La Empresa prestara sin costo alguno para los Auxiliares de Vuelo, mientras no esten
afiliados a una EPS, los servicios médicos, quirirgicos, clinicos, hospitalarios,
odontolégicos, de drogas y atencion de médicos especializados en medicina
aeronautica.

Para los Auxiliares de Vuelo en servicio cuando de un modo imprevisto les sobrevenga
en otro pais la necesidad inaplazable y urgente de ser atendidos médicamente en el
lugar donde se encuentran, y mientras la EPS no asuma tal riesgo, lo hara la Empresa
por medio del Gerente Local, para continuar luego con el tratamiento en Colombia; todo
lo anterior debera ser calificado posteriormente por el Centro Médico de Avianca.

Paragrafo Segundo:

La Empresa y las Asociaciones Sindicales vigilaran la correcta prestacion de este
servicio, procurando que al trabajador le sean otorgados los permisos necesarios para el
cumplimiento de las citas concedidas por el odontélogo.

Paragrafo Tercero: Auxilio Odontolégico

En los casos de trabajos odontoldgicos no previstos en los servicios anteriores que no
sean suntuarios y no prestados por la EPS, la Empresa pagara al trabajador que tenga
mas de seis (6) meses de servicio, el 75% del valor de dichos trabajos, previo el estudio
que la Empresa haré de los presupuestos respectivos. Si el trabajador asi lo solicitare, la

Empresa hard a éste un préstamo por el valor restante, en las condiciones de pago
bradas.

mpresa, ademas, continuard con la practica actual de otorgar préstamos para los
os de calamidad doméstica comprobada, considerandc para ello el salario basico
garantizado, comprendido por sueldo basico, prima F.A.A., prima de antigliedad, horas
minimas mensuales, minimo de horas nocturnas y prevuelos garantizados.

CLAUSULA 89:
Servicios Médicos de Auxiliares Jubilados

La Compafiia otorgard a los Auxiliares de Vuelo Jubilados o que se jubilen en la
Empresa, los mismos servicios meédicos, quirurgicos, odontolégicos, hospitalarios y de

drogas que presta al personal de Auxiliares de Vuelo en actividad, todo mientras éstos-

o se encuentren afiliados a una EPS. Con igual condicionamiento, los Auxiliares de
Vuelo Jubilados o que se jubilen por la Empresa, podran acogerse al reconocimiento de
las primas de seguros médicos que tienen los Auxiliares de Vuelo en servicio activo para

los familiares. @
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CLAUSULA 90:
Enfermedades Especificas

Tratandose de enfermedades especificas, no cronicas, cuyos alcances son por
naturaleza imprevisibles, la Empresa suministrara por el término necesario, sin pasar de
doscientos diez (210) dias, servicios meédicos, drogas y hospitalizacién cuando en
concepto médico éste se considere necesario, excepto en el caso T.B.C. en que se
aplicara tanto esta Convencion como las normas legales especiales que rigen sobre el
particular.

En caso de T.B.C., la Empresa dar4 al trabajador un auxilio para alimentacion del 60%
de su sueldo basico, mientras esté en tratamiento y no se encuentre hospitalizado hasta
por un periodo no mayor de quince (15) meses. Se entiende que este auxilio no
constituye salario.

CLAUSULA 91:
Revalidacion de Carné de Salud

La Empresa pagara a sus trabajadores los gastos que ocasione la revalidacién del Carné
de Salud que exigen las autoridades del ramo.

CLAUSULA 82:
Atencién en Accidente o Enfermedad Profesional

Cuando un trabajador sufra un accidente o enfermedad profesional que fo inutilice total o
parciaimente para seguir desempefnando su labor normal, la Empresa y el Sindicato
estudiaran conjuntamente las medidas mas adecuadas para solucionar el caso. Asi
mismo, cuando un trabajador pierda total o parcialmente los miembros superiores ©
inferiores, la Empresa costeara el valor de los elementos ortopédicos necesarios y el
tratamiento requerido para que aquel recupere su capacidad funcional, manteniéndolo a
S rvicio sin desmejora econdmica.

\USULA 83:
Auxilio por Enfermedad no Profesional

En caso de enfermedad no profesional, la Empresa pagara a sus trabajadores un auxilio 7\
de enfermedad hasta por doscientos diez (210) dias de incapacidad comprobada,
correspondiente al ciento por ciento (100%) de su sueldo basico.

Paragrafo Primero:
La Empresa pagara a sus trabajadores inscritos en la EPS, el salario completo durante

los primeros tres (3) dias de incapacida s entendido que estos pagos %

Empresa mientras la EPS no los haga
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Paragrafo Segundo:
El tiempo que dure el trabajador incapacitado no podra descontarse de las prestaciones
sociales. .

Paragrafo Tercero:
Durante el lapso anterior, la Empresa no podra aplicar el Decreto Ley 2351 de 1.965
Articulo 7 Numeral 15.

CLAUSULA 94:
Licencia y Auxilio por Maternidad

A las trabajadoras que resulten embarazadas la Empresa le reconocera dentro de los
treinta (30) dias anteriores al parto, cumplido el periodo de Licencia legal, una licencia
extralegal denominada de Pre-parto o Post-parto de dos (2) semanas. De la misma
manera dara un auxilio de Lactancia, no constitutivo de salario, equivalente al 15% del
sueldo-bdsico que devengue la trabajadora en el momento del parto, durante los tres (3)
siguientes al parto.

CLAUSULA 95 .
Licencia de Matemnidad Auxiliares de Vuelo

| descanso remunerado previsto por el Articulo 236 del Cadigo Sustantivo del Trabajo,
empezara para las Auxiliares de Vuelo quince (15) dias antes de la fecha probable del

parto. %




CAPITULO VIII
PRESTAMOS A EMPLEADOS

CLAUSULA 96:

Fondo de Vivienda ‘

La Empresa continuara, como lo ha venido haciendo, otorgando préstamos al personal
sindicalizado y /o beneficiario de esta convencion, para la adquisicién, ampliacion, pago
de hipoteca y reparacion de vivienda a aquellos trabajadores casados © cabeza de
familia.

Para este efecto, la Empresa mantendra el fondo, el cual se fija hasta la suma de
ochocientos millones de pesos ($800.000.000.00)

El 10. de julio de 2003, este fondo se incrementara en un porcentaje igual a la variacion
del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo
sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003,

Se excluyen los Ingenieros de Vuelo.

1) Finalidad del Fondo:
a) Compra de inmueble para vivienda

b) Construccion de Vivienda en lote de propiedad del trabajador o de su conyuge ©
padres si es soltero.

c) Adquisicidn del lote.

beracion de gravamenes hipotecarios constituidos sobre vivienda de su propiedad, o
su ebnyuge o padres si es soltero.

e) Remodelacion, reparacion, ampliacion,
f) Cambio de Vivienda.

2) Requisitos del Préstamo: ;i 77
Para ser beneficiario del préstamo de vivienda se requiere:

a) Antigtiedad 5 afos.

b) No poseer el solicitante o su conyuge o padres si es soltero casa de habitacion, salvo
que se trate de préstamos a que se refieren los literales d, e, f, del numeral 1). :

3) Factores de Otorgamiento:
Los préstamos de vivien e concederan con base en el puntaje que result
siguientes factores: Ta—
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CAPITULO XlI
VARIOS

CLAUSULA 123:
Contratacion de Parientes

Cuando un trabajador falleciere en accidente de trabajo en misién de la Empresa, esta
procurara emplear a su viuda (0) o alguno de sus hijos, atendiendo las condiciones de
dichos deudos y las necesidades y requisitos de la Compania.

CLAUSULA 124:
Sillas disponibles para descanso a bordo

Los Auxiliares de Vuelo podran ocupar para su descanso a bordo las sillas de pasajeros
que se encuentren disponibles.

CLAUSULA 125:
Guarderias

La Empresa hara las gestiones pertinentes con el Instituto de Bienestar Familiar para que
en las ciudades donde opere este Instituto, preste el servicio de guarderias para atencion
integral a los hijos menores de los trabajadores, de acuerdo con sus normas.

CLAUSULA 126:

Actualizacion datos personales

La Compartia disefiard un formulario mediante el cual el trabajador debera actualizar sus
datos personales, para todos los efectos relacionados con la presente Convencion
Colectiva, en un plazo no mayor de tres (3) meses, a partir de la firma de la presente
Co cion.

USULA 127:
Compariera (o) Permanente

La Compadera(o) permanente se equiparara al cényuge para efectos de la aplicacion de
esta Convencion, siempre que se dén las siguientes condiciones:

1. Cuando se trate de inscribir una comparera(o) por primera vez, para disfrutar de los
beneficios convencionales, es necesario que su registro ante la Empresa tenga seis (6)
meses 0 mas. Si se va a cambiar ésta(e), el registro de una segunda(o) para disfrutar de
los beneficios convencionales, debe tener ante la Empresa un (1) afio o mas. No cabe
inscripcion de una tercera compafera(o), exceptuando que la anterior inscrita haya
fallecido, circunstancia que se acreditara le
misma forma de la segunda inscripcién.

In\ente y en este caso se procedera en la
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a) Diez puntos por cada afo de trabajo continuo o discontinuo en Avianca o sus Filiales.

b) Pignoracion del 25% de las primas legales: 20 puntos.

¢) Para efectos de préstamos de vivienda al personal técnico y/o Mecanico de
Mantenimiento, se les reconoceran cinco (5) puntos por cada licencia aeronautica, para
efectos del puntaje final contemplado en las reglamentaciones vigentes. Se excluye la
licencia TAY, que no requiere condicion especial para su obtencion. '

4) Cuantia del Préstamo:

a) £l monto de los préstamos para reparaci

6n, adquisicién de lote, cambio de vivienda y

liberacién de gravamenes hipotecarios, sera hasta de 35 salarios minimos.

b) Para compra de inmuebles para Vivienda y Construccion, el monto del préstamo sera
de 70 salarios minimos. Si el costo del inmueble para vivienda o construccion es inferior

a este valor, el préstamo sera por dicha suma.

5) Adjudicacion:

Dentro de los tres primeros meses de cada semestre de vigencia de la Convencién se
analizaran las solicitudes presentadas y se haran las adjudicaciones, de acuerdo al
mayor puntaje obtenido y en forma descendente. Se establecerd una Comision conjunta

entre la Empresa y Sintrava para el anélisis anterior.

6) Plazo de Pago:

Estos préstamos seran pagaderos en un plazo maximo de 10 afios.

7) Condiciones de los Préstamos:

préstamos se otorgaran dentro de las siguientes condiciones:

a) Se cobrara un interés efectivo anual sobre saldos del DTF + 3 (DTF mas tres puntos ),

sin que este sea mayor al 14%.

~b)lLos préstamos se garantizaran con hipoteca de segundo grado,

c) Se haran abonos mediante cuotas mensuales provenientes por lo menos del 12.5%

del salario y el 25% de las primas legales.

d) Abonos semestrales extraordinarios provenientes de la prima legal, debidamente /f]\

autorizados por el beneficiario del credito.

e) Abonos trimestrales del 100% de las cesanti
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CLAUSULA 97:
Préstamos de Calamidad Doméstica y Ordinario

Para los casos de calamidad domeéstica del trabajador debidamente comprobada, como
por ejemplo: maternidad, intervenciones quirdrgicas, tratamiento odontoldgico del
cbnyuge y servicios médicos que se presten a los familiares que dependan total o
parcialmente del trabajador, inminente lanzamiento de la vivienda o pérdida de la misma
por siniestro, muerte de un familiar que dependa total o parcialmente del trabajador, robo
de los enseres personales, tendran derecho a préstamo todos los trabajadores que
hayan cumplido satisfactoriamente su periodo de prueba asi:

Hasta un (1) afio de servicio, por via de excepcidn y previo estudio de la Division de
Personal o de la Gerencia Regional, de las razones para el préstamo, se podra prestar
hasta un (1) mes de sueldo para pagarse en un periodo no superior a doce (12) meses.

Para trabajadores de mas de un (1) aro de servicio, hasta tres (3) sueldos pagaderos en
un plazo hasta de treinta y seis (36) meses.

Dentro del cupo maximo de préstamo de tres (3) meses de sueldo, la Empresa hara a
cada uno de sus trabajadores que lo scliciten, préstamos ordinarios por otras
necesidades, debidamente justificadas, hasta por un monto equivalente a dos (2) meses
de sueldo, pagaderos en veinticuatro (24) meses. Este préstamo se hara por una sola
vez durante la vigencia de esta Convencion y a partir del 10. de Enero de 2003. '

Estos préstamos se haran en la base donde el trabajador preste sus servicios, en un
tér no mayor de cuarenta y ocho (48) horas después de recibida la documentacion
nte.

Paragrafo:
La Empresa exigira para efectuar préstamos por calamidad doméstica, dos (2) fiadores
solidarios, o en su defecto, las garantias que fueren necesarias. Se deja expresamente

aclarado que tatés fiadores, por este tipo de concesién, pueden ser trabajadore
Empresa.

-
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2) Predominante Nacional: $223.823 00 mensuales.

El 10. de julio de 2003, este beneficio se incrementard en un porcentaje igual a la
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 1o0. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Paragrafo:

a. Se eliminan las ordenes de alimentacién y se conserva el tiempo de una (1) hora para
alimentacién.

b. Cuando por causa de los itinerarios no sea posible dar el tiempo para tomar la
alimentacion en los aeropuertos que se indicaran en los itinerarios operacionales, la
Empresa abordara con la debida anticipacion comidas adecuadas en el Avion para los
Auxiliares de Vuelo.

c. Los Auxiliares de Vuelo asignados a entrenamiento, simulador o escuela, o a cualquier
otra funcidon determinada por la Empresa, conservaran sus respectivos gastos de
representacion.

CLAUSULA 107:
ra el Personal

nca y/o sus filiales suministraran un (1) litro de leche diario a cada uno de sus
trabajadores de las siguientes secciones y talleres: Pintura, Limpieza de aviones,
Servicios mayores , Servicios menores, Tractoristas, Soldadura, Baterias, Electricidad
industrial, Accesorios eléctricos, Hélices, Arenadoras, Carburadores, Carpinteria,
Electroquimica, Partes y Componentes, Almacén de combustibles, Aimacén de
herramientas, Tapiceria, Sellamiento de Tanques y botes, Técnicos especialistas de
motores, Estructuras, Hidraulica, Reglaje, Avionica, Instrumentos, Electrénica, Servicio
de linea, Maquinaria, Taller automotriz, Técnicos inspectores, Técnicos supervisores y a
todos aquellos trabajadores que tengan que laborar con sustancias quimicas nocivas
para la salud, con el fin de contrarrestar tales efectos nocivos.

Asi mismo, suministrara un (1) litro diario de leche a los trabajadores que, por la
naturaleza de la labor que desarrollan, permanecen la mayor parte de la jornada ‘
expuestos diariamente a sufrir dichos efectos. 7)

Este beneficio no es constitutivo de salario ni tiene incidencia prestacional.

CLAUSULA 108:
Transporte y Subsidios

La Empresa transportara a los trabajadores de la ciudad a los aeropuertos y viceversa,
en el Centro Administrativo de Bogota, Central Correo Aéreo Alamos y Proveeduri

Alamos,;. bien sea directamente o por medio de contratos con terceros, en v,ehj'. 108
adecuados que ofrezcan comodidad y seguridad a los jadores. @ 7 Wl




CAPITULO IX
UNIFORMES, ALIMENTACION Y TRANSPORTE

CLAUSULA 98:
Uniformes

La Empresa continuara suministrando gratuitamente el calzado y uniformes que por
necesidades del servicio exija usar a su personal, de acuerdo con la reglamentacion
interna que dicte la Compaiiia a este respecto. Es entendido que el uso del uniforme
completo es obligatorio por parte del trabajador. En ningun caso la Empresa rebajara la
cantidad o cafidad del calzado y las prendas que se detallan en el Acuerdo del 22 de
Septiembre de 1.995, suscrito entre la Empresa y las Organizaciones Sindicales.

A partir de la fecha de la firma de esta Convencién, la Empresa dara una (1) vez en el
afio una (1) chompa a los trabajadores que presten sus servicios en los Talleres de
Limpieza Aviones y de Elypa y que deban cumplir turnos nocturnos.

La Empresa y los Sindicatos conformaran una comision para que estudie la actualizacion

de la reglamentacion vigente, en un plazo no mayor de tres (3) meses, a partir de la firma
de la presente Convencion.

El Comité de Salud Ocupacional estudiara y recomendara el tipo de uniformes o ropa de
trabajo que sea mas adecuada por razones de seguridad en las areas que lo requieran.
Dichas recomendaciones seran atendidas a partir de la primera compra que tenga lugar
después de la fecha de recomendacion.

:’agrafo Primero:

7 Los uniformes sefialados en la presente clausula serdn de uso individual y la Empresa se
encargara del lavado de los mismos, cuando éstos son utilizados Gnicamente en el lugar
de trabajo y dejados alli, después de concluir sus labores, o en su defecto, reconocera a
opcion del trabajador, un auxilio no constitutivo de salario para que cada trabajador lave
o haga lavar su correspondiente uniforme.

Paragrafo Segundo:

La entrega de los uniformes se debe efectuar dentro de los primeros treinta (30) dias de
cada semestre, salvo motivos de fuerza mayor que asi lo impidan.

CLAUSULA 99:
Servicios Higiénicos para el Personal

S
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La Empresa mantendréa en sus diferentes dependencias la cantidad sufic] @,{ AR

servicios higiénicos, botellones y fuentes de agua potable, necesarios para ;ggé’g“onsumo
de sus trabajadores. De la misma-manera, la Empresa instalara en !os‘::i;agiieres de
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Mantenimiento, para los carteros y para el personal del Aeropuerto que requiere cambio
de vestuario, vestiers y closets individuales para uso del personal. |.a Empresa exigira a
sus Administradores y Superintendentes del Aeropuerto, una permanente y efectiva
vigilancia, a efecto de que tales servicios se mantengan en perfecta conservacion y
aseo.

CLAUSULA 100:
Suministro de Elementos de Proteccidn

La Empresa suministrara en cantidad suficiente, a los trabajadores a su servicio que asi
lo requieran por la naturaleza del trabajo y sin costo alguno, los equipos de proteccion
necesarios, tales como antecjos, mandiles, mascaras, protectores para ruido y guantes,
asi como aguelios que las necesidades del servicio impongan.

Estos equipos seran de propiedad de la Empresa y de uso individual para el respectivo
personal, a excepcién de los mandiles, que seran de uso colectivo.

igualmente al personal que labora a la intemperie, la Empresa le suministraré botas y
capas de caucho; a los carteros, capas o0 encauchados, bicicletas y carteras adecuadas;
y guantes para el personal de cuadrilla, Ayudantes de Camién, Estibadores y lavado de
cocina. Estas dotaciones seran suministradas sin costo alguno para el trabajador y
seran de uso individual pero de propiedad de la Empresa. Dichos elementos
permaneceran en el lugar de trabajo a excepciéon de casos especiales para las capas o
encauchados.

Paragrafo:
El uso.de estos elementos sera reglamentado en forma que proteja la segundad y
dad de los trabajadores.

SULA 101:
Suministro de Elementos de Trabajo

La Empresa se obliga a suministrar sin costo alguno para el trabajador, el equipo
adecuado y de buena calidad, dtiles, instrumentos de trabajo, materiales y herramientas
que sean necesarios para el desempefio de sus labores, proteccion y seguridad,
asignando un lugar para ser guardado al terminar la jornada.

El uso de los objetos especificados sera estrictamente personal, cuando asi lo
determinen las partes, ya que por ningun motivo podra exigir que se usen utensilios de
trabajo que no haya proporcionado la Empresa. Ningun trabajador sera responsable de
la demora y trastormos que sufran las lab uando éstas se ocasionen ala
calidad, el mal estado o la falta de equip
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Paragrafo Primero:

En caso de herramientas de propiedad de la Empresa que se extravien en poder del
trabajador, tendran un 10% de descuento por cada afio de servicio como depreciacion al
hacerle efectivo su valor, sin que el trabajador pague menos del 35% de su valor inicial
segun factura de compra.

Paragrafo Segundo:

Cuando se trate de pérdida de bicicletas de propiedad de la Empresa, ésta las cobrara al
trabajador con una deduccion del 25% por cada afno de servicio como depreciacion
sobre su costo inicial, segun factura de compra. En ningun caso el trabajador pagara
menos del 35% del respectivo valor.

Paragrafo Tercero:

Cuando se trate de robo de motocicletas, fehacientemente demostrado a plena y total
satisfaccion de la Compaiiia y asi se haga también con la autoridad ante la cual se
presente el denuncio respectivo, la Compafia no cobrara valor alguno.

CLAUSULA 102:
Uniformes para el personal técnico

La Empresa proporcionara anualmente la dotacién de uniformes del personal técnico yfo
mecanico de Mantenimiento de la siguiente forma;

Clima C3lido:

Cuatro (4) pantalones y siete (7) camisas.

ase Eldorado y Clima similar:
Dos (2) chompas, dos (2) buzos, cuatro (4) pantalones y seis (6) camisas anualmente.

En los Aeropuertos de Bucaramanga, Pereira y San Andrés, se les concedera al
personal técnico y/o mecanico una (1) chompa anual.

Los beneficios de que trata esta cldusula no son constitutivos de salario ni tienen
incidencia prestacional.

Paragrafo Primero:

La Empresa suministrara dos (2) pares de zapatos industriales antideslizantes al
personal de técnicos y/o mecanicos anuaimente.

Paragrafo Segundo:
La Empresa dotara a los operarios del Ta tomotriz con dos (2) chompas al afio.
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CLAUSULA 103:
Salas de Descanso

LLa Compafiia, en los aeropuertos nacionales en donde los espacios disponibles lo
permitan, adelantara las gestiones necesarias ante la Aeronautica Civil para conseguir
salas de reposo para los Auxiliares de Vuelo.

La Empresa acondicionara en el area de mantenimiento de Eldorado una sala de espera
de trabajo. '

CLAUSULA 104:
Alimentacion

La Empresa suministrara alimentacién directamente o por medio de contratistas que
dependan de ella, a los siguientes precios mensuales.

Hasta dos salarios minimos mensuales convencionales $3.800.00
Mas de dos y hasta tres salarios minimos mensuales| | $6.300.00
convencionales
Mas de tres y hasta cuatro salarios minimos mensuales| | $9.700.00
convencionales

e )

n los aeropuertos Eldorado, Soledad, Medellin, Cali y el Centro Administrativo, Central-
Correo Aéreo Alamos y Proveeduria Alamos en Bogota, como lo ha venido haciendo.

En los Aeropuertos restantes reconocera la alimentacién a los mismos precios que los
trabajadores paguen en Barranquilla.

Tendran derecho al beneficio de la correspondiente alimentacion quienes laboren los
siguientes horarios:

a. Desayuno: Al personal que labore su jornada entre las 05:00 y las 08:00.
b. Almuerzo: Al personal que labore su jomada entre las 08:00 y las 14:00. 4)
c. Comida: Al personal que labore su jomada entre las 18:00 y las 21:00.

En ningan caso la Empresa sumlnrstrara mas de una (1) comida dentro de un tumo
normal.

aragrafo Primero:

a Empresa se compromete a tener en forma funcional las cafeterias que tiene . o
establecidas en los Aeropuertog. Eldorado y Soledad. Los precios de los artlculo /quewsescq v
expendan en estos establec . seran convenidos entre el Sindicato y 1a sa. i

Al
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Paragrafo Segundo:
Al personal que se encuentre laborando entre las 23:00 y las 05:00, la Empresa les
suministrara un refrigerio, consistente en café con leche y emparedado.

Paragrafo Tercero:

La Empresa suministrara tinto y dara facilidades a sus trabajadores para el servicio de!
mismo en sus sitios de trabajo, proporcionando los elementos necesarios para su
CoNsumo.

Paragrafo Cuarto:
La Empresa y el Sindicato constituiran Juntas Paritarias para vigilar el menu y el normal
funcionamiento de este servicio.

Paragrafo Quinto:
Esta Clausula no modifica los acuerdos especiales que sobre alimentacién existen
actualmente en Medellin y otras Bases.

Paragrafo Sexto:

Los beneficios de que frata esta clausula no son constitutivos de salario ni tienen
incidencia prestacional.

CLAUSULA 105:
itig/de Alimentacién

mpresa proveera alimentacion directamente o por medio de bonos o por medio de
contratistas, en los lugares donde laboren a su servicio siete (7) o mas trabajadores, a
los precios establecidos. En los lugares donde tuviere menos de siete (7) trabajadores a
su servicio, reconocera un auxilio en cuantia semejante a lo que le cuesta, por persona,
la prestacion de este servicio. Este auxilio no constituye salario ni tiene ninglin efecto
prestacional.

Este auxilio sélo se reconocera por jornada efectivamente trabajada.

CLAUSULA 106:
Gastos de Representacion Auxiliares de Vuelo /(?7

A partir del 10. de Julio de 2002, y con base en los gastos de representacion que se
reconocen a los Auxiliares de Vuelo pero habida consideracién del mayor porcentaje de
horas de vuelo que pueden cubrir los Auxiliares y de las Asignaciones de reserva qu
cumplan en los Aeropuertos, se pactan las siguientes sumas:

1. Predominante Intemacional: $101.786,00 mensuales. ,
El 10. de julio de 2003, este beneficio se incrementard en un porcentaje igy,a[f;i?;‘-’:lré'*"--';s\f {
variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o eptidad oficial HaNie

que lo sustituya), entre el 10. de julio de 20Q I 30 de junio de 2003. o
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Para tal efecto, se fijarén las rutas y los horarios que sean mas convenientes para la
recogida y dejada del personal, el cual sera dejado o recogido en sitios cercanos a su
residencia, de acuerdo a rutas que se programen dejandolos a no mas de dos (2)
cuadras, a menos que por la reglamentacion del tréansito o mal estado de las vias esto no
sea posible. El personal que inicie labores antes de las 06:00 o termine labores después
de las 21:00 sera recogido y dejado en su residencia o sitio cercano de acuerdo a las
rutas que se programen, dejandolos a no mas de dos (2) cuadras, a menos que por la
reglamentacion del transito o mal estado de las vias esto no sea posible. Tanto las rutas
como los horarios seran fijados teniendo en cuenta los tumos de trabajo y el lugar de
residencia de los trabajadores y al hacerlo la Empresa oira las sugerencias que al
respecto presenten las organizaciones sindicales, mediante reunion bimestral con el (los)
responsable (s) del servicio en la Empresa. Las rutas se revisaran conjuntamente cada
seis (6) meses.

Para facilitar que los choferes encargados del reparto y recogida de! personal puedan
transportarse a su casa después de cumplida su tarea, Ia Empresa les reconocera con
tal fin, si terminan sus labores entre las 21:00 y las 06:00, un subsidio que sera de Un mil
cien pesos ($1.100,00) por jomada cumplida en Bogota, Barranquilla, Medellin y Cali.
En las demas ciudades este reconocimiento sera de setecientos setenta y cinco pesos
($775,00).

Paragrafo Primero:

La Empresa reconocera a los trabajadores que habiten en Puerto Colombia, Baranoa o)
en municipios distintas, a una distancia no mayor de treinta y cinco (35) kildémetros de la
ciudad donde laboran o de la ruta de buses servida por la Empresa, el valor actual del
transporte en bus, siempre y cuando la ruta no sea servida por la Comparia. A quienes
vivan a una distancia superior se les reconocera el valor de tal diferencia, previa
co acion de los gastos mediante presentacion de las facturas respectivas.

aragrafo Segundo:
Para los trabajadores que laboren en base de Helicopteros a partir de la firma de la
presente Convencion, el auxilio para transporte (Rest Leave) serd de DOS MIL
CUATROCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS ($2.484.00) mensuales o la parte
proporcional por fracciones de mes. El Auxilio para transporte de la base de Puerto Asis
y similares sera de MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS ($1.451,00) por
cada mensualidad o la parte proporcional por las fracciones del mes. En caso de que los
gastos reales superen estas sumas, la Empresa cubrira el valor de tal diferencia, previa
comprobacion de los gastos mediante presentacion de las facturas respectivas.

Paragrafo Tercero:
El tope de sueldo para tener derecho a subsidio de transporte sera de SETECIENTOS,

SETENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS, ($775.615.00). El 1o. deJUIIO-. B

de 2003, este beneficio se incrementara en un porcentaje igual a la variacion, de! ‘indice -
de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo’. fﬁstituya)

entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de jun@:ﬁ
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Paragrafo Cuarto:

Aquellos trabajadores que la Empresa no transporte y que demuestren que tienen que
utilizar doble bus para llegar a su residencia o su sitio de labores, la Empresa, ademas
del subsidio de transporte, les reconocera el transporte suplementario en bus.

Paragrafo Quinto:
Los beneficios de que trata esta cldusula no constituyen salario ni tienen incidencia
prestacional.

CLAUSULA 109:
Afiliacion a Carcel del Chofer

La Empresa afiliard a sus choferes y motociclistas, en las ciudades donde exista este
servicio y a los trabajadores autorizados para conducir vehiculos dentro de los
aeropuertos, a la carcel del chofer. Los costos que demanden dicha afiliacion y las
cuotas, seran cubiertas por la Empresa.

La Empresa y el Sindicato coordinaran a qué carcel de choferes se afiliara a los
conductores y motociclistas de la Compafia en cada localidad.

CLAUSULA 110:
Refrendacién de Pases

La Empresa pagara los examenes médicos y los impuestos que se ocasionen para la
refrendacion de los pases de los choferes, ciclistas, motociclistas y tractoristas a su
servicio, al igual que las revalidaciones 0 cambio de éstos, a quienes por razén de su
ofielo deben tenerio.

{USULA 111:
Instalacion de Cajas de Seguridad

La Empresa instalara, mientras sea posible técnicamente, en sus aviones y en lugar
seguro, cajas de seguridad para el transporte de valores declarados, cuyo manejo estara
totalmente a cargo de los Auxiliares de Vuelo, a quienes dotara de candados individuales
y sus respectivas llaves.

CLAUSULA 112
Transporte de Valores

Cuando la Empresa necesite transportar valores, lo hara con personas que redinan los

requisitos del caso y bajo seguridades méxi ara dicho personaf@ /
rd
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CLAUSULA 113 :
Sectorizacién para transporte de Auxiliares de Vue ‘o

Para efectos de transporte terrestre de los Auxiliares de Vuelo en la ciudad de Bogota,
esta se dividira en los siguientes sectores:

Primer Sector: -
Desde la Autopista Eldorado con la Avenida 68 hacia el Sur Oriente.

Segundo Sector:
Desde la Autopista Eldorado y la Avenida 68 hacia el Sur Occidente.

Tercer Sector:
Desde la Autopista Eldorado hacia el Norte hasta la Calle 8.

Cuarto Sector:
Desde |la Calle 68 hacia el Noris.

Los recorridos se efectuardn de manera tal que permitan recoger o dejar Auxiliares de
Vuelo de diferentes sectores en el menor tiempo posible,

CLAUSULA 114 :
rte de Auxiliares de Vuelo

Auxiliares de Vuelo e Instructores de Vuelo serdn recogidos y dejados por la
Empresa en su residencia, dentro del perimetro urbano de la ciudad y el reparto se hara
a mas tardar quince (15) minutos después de concluida su labor, Si concluido este
termino no hubiere vehiculo de la Empresa, serén enviados a su residencia en vehiculo
de servicio publico, Este beneficio no es constitutivo de salario ni tiene incidencia
prestacional.

CLAUSULA 115 :
Transporte a Sitios de Recreacion

La Empresa mantendra el servicio de bus los Domingos y dias festivos, para el
transporte de sus trabajadores y familiares que deseen trasladarse a los diferentes sitios
recreacionales de propiedad de la Empresa y Cajas de Compensacion Familiar a que
estén afiliados los trabajadores. Igualmente, la Empresa remodelard y mantendrd en
forma funcional al casino de Puerte Colombia, procurando que los precios que se cobre
a sus trabajadores y sus familiares por los articulos que alll se expendan, sean iguales o
inferiores a los que rigen en el mercado de esa localidad.

Como alternativa la Empresa podra adelantar las gestiones pertmentes directa. o

indirectamente para la adecuacién de un nuevo sitio de recreacién sobre €l.litéral; para :
. sus trabajadores en Barranquilla, que reemplazaria el existente en Puerto’CbIombl o,
. cual debera realizarse dentro de la vi '




CLAUSULA 116:
s Transporte Sepelio Trabajadores

La Empresa, en caso de muerte de un trabajador o un familiar dependiente debidamente
registrado, y para que sus compaiieros puedan expresar su solidaridad, prgstaré servicio

de transporte hasta de e ello sea necesario.

(2) buses, sie @
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CAPITULO X
PASAJES

CLAUSULA 117:
Pasajes Personal de Tierra y Auxiliares de Vuelo

Todos los trabajadores de la Empresa, cumplido el periodo de prueba y hasta diez (10)
afnos de servicio, tienen derecho a quince (15) pasajes al afio en las rutas nacionales o
intemacionales de la Empresa y sus Filiales, con descuento del 100% en las rutas
nacionales y del 95% en las rutas internacionales, todos los tiquetes pagaran el cargo
por servicio “service charge” establecido por la Empresa por reglamentacion interna.

Todos los trabajadores de la Empresa, con antigliedad superior a diez (10) anos, tienen
derecho a veinticinco (25) pasajes al ano en las rutas nacionales o internacionales de la
Empresa y sus Filiales, con descuento del 100% en las rutas nacionales e
internacionales, todos los tiquetes pagaran el cargo por servicio “service charge”
establecido por la Empresa por reglamentacion intemna.

Los anteriores tiquetes podran ser utilizados por los parientes inmediatos: Padres,
conyuge, © companero(a) permanente e hijos sin limite de edad debidamente
registrados. Esta concesion se hara extensiva a los hermanos menores de edad cuando
dependan totalmente del trabajador para su subsistencia.

L

Paragrafo Primero

“Tienen derecho a reserva y cupo uUnicamente un tiquete en vacaciones en rutas
nacionales para el trabajador y cada uno de los miembros del grupo familiar, los cuales
no pueden ser utilizados en alta temporada, definida por la industria. En puentes
festivos, de viemes a lunes el numero de sillas por vuelo con derecho a reserva y cupo
para ser utilizados por el colaborador y su grupo familiar en vacaciones sera : Aviones
de 48 a 52 sillas, 3 sillas, aviones de 143 a 150 sillas, 7 sillas, aviones de 175 a 200
sillas, 9 sillas. Estos tiquetes pagaran el 50% del cargo por servicio “service charge”
aplicado para tiquetes diferentes a estos.

Si el colaborador no tiene grupo familiar podra utilizar hasta dos tiquetes con derecho a
reserva y cupo, de los expresados en este paragrafo,

Paragrafo Segundo

Los tiquetes de luna de miel, asuntos particulares y vacaciones estan incluidos dentro
de los indicados en los parrafos uno y dos de esta clausula, correspondientes al numer
de tiquetes. Excluyendo los de calamidad domésticg—l.a Empresa continuara

conociendo siete (7) dias libres al trabajador en luna d @ "




Paragrafo Tercero

Todos los tiquetes tienen derecho a la misma cantidad de equipaje que tenga un pasaje
ordinario. Cualquier exceso se cobrard a una tarifa del 20% del correspondiente a un
pasajero pago.

Paragrafo Cuarto
En caso de grave calamidad doméstica la Empresa reconocera hasta tres (3) tiquetes
libres al trabajador, y a su grupo familiar hasta el lugar de residencia de sus familiares
(Conyuge, hijos, padres del trabajador o de su conyuge, o companera (o) permanente,)
debidamente registrados. Estos tiquetes son los Unicos que no pagan cargo por servicio
“service charge”.

Paragrafo Quinto:

La aprobacion del comrespondiente formulario de descuento estard sometida a los
reglamentos internos de la Empresa, los cuales no podra desmejorar los derechos de los
trabajadores consagrados en esta clausula. Las concesiones anteriores no tienen
caracter retroactivo ni son negociables y si llegado el plazo no se ha hecho uso de ellas
por cualquier causa, esta circunstancia no dara derecho a ninguna reclamacion.

Paragrafo Sexto:

Los beneficios de que trata esta cldusula no son constitutivos de salario ni tiep
incidencia prestacional.
7 qusyja no son acumulables de un afo a otro %




CAPITULO XI

CLAUSULA 118: (transitoria)
Jubilacion

La Empresa concedera pension de jubilacion a aquellos trabajadores que entre el
primero (10) de julio de 2.002 y el 31 de mayo del 2.003 cumplan 30 afos de servicio
continuos o discontinuos sin tener en cuenta su edad, y en su cuantia de acuerdo con la
ley, siempre y cuando no tenga otra pension. Para poder gozar de esta pension de
jubilacion, el trabajador debera solicitarla y hacer uso de este derecho a mas tardar seis
meses después de la fecha en la cual cumplié los treinta afos de servicio en la Empresa,
sin que implique ampliacion del termino de vigencia de esta cldusula el hecho de que los
seis meses parcial o totalmente se cumplan después del 31 de mayo de 2.003.

Para los trabajadores que hagan uso de este beneficio especial de Jubilacién, la
Empresa continuara cotizando al segurc de vejez hasta que el jubilado cumpla la edad
para hacerse acreedor a la pension de vejez; a partir de ese momento solamente sera a
cargo de la Empresa el mayor valor si lo hubiere entre lo que venia pagando ésta por
pensioén y lo que reconozca el ISS o entidad de seguridad social por concepto de
pension de vejez.

Paragrafo Primero
" Esta clausula sdlo regira hasta el 31 de mayo del 2.003, fecha en la cual queda
derogada, no produce efecto alguno y desaparece del texto convencional.

CLAUSULA 119:
jes para Personal Jubilado

partir de la firma de la presente Convencion, a todos los trabajadores jubilados o que
se jubilen por la Empresa, ésta les concederd para viajes particulares en las rutas
nacionales o intemacionales de la Empresa ocho (8) tiquetes por afio calendario, con el
100% de descuento, para ser utilizados por el pensionado o su grupo familiar. Se
entiende por grupo familiar el mismo significado que el definido para trabajadores
activos. Estos tiquetes pagaran el cargo por servicio “service charge” y estan sujetos a
cupo libre.

CLAUSULA 120:
Traslados Personal de Comunicaciones

os trabajadores que laboren en Comunicaciones y tengan derecho por Ley a una
pension especial de Jubilacion por razén de su oficio, no seran trasladados cuando

fleven mas de quince (15) afios de servicio, salvo casos de enfermedad, solicitud
personal del trabajador o fuerza mayor debidamente obada. (%
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CLAUSULA 121:
Tiempo de servicio en Avianca y Subsidiarias

Para efectos de todas sus prestaciones y derechos sociales como cesantias, jubilacion,
indemnizaciones, etc., se entendera como tiempo laborado en Avianca el servido por sus
trabajadores a las subsidiarias SAM, HELICOL y COVIAJES, desde su contratacién por
dichas Empresas, siempre que hubieren estado vinculados a la Empresa, en la fecha de
declaratoria de la correspondiente unidad y no se hubiere presentado solucion de
continuidad anteriormente.

CLAUSULA 122:

Auxilio Jubilacion

La Empresa pagara a los trabajadores que se jubilen de acuerdo con la clausula 119 (
transitoria), un auxilio, por una sola vez, equivalente a mes y medio de su sueldo basico,
no inferior en todo caso a tres (3) salarios minimos mensuales convencionales.

Este Alxilio, también se pagara a quienes reciban la pensién de vejez o invalidez de la

S, siempre y cuando hayan presta@anca sus servicios por veinte (20) afios 0 /.

= =




2, Para que pueda hacerse la inscripcién, si alguna de las partes contrajo matrimonio
anterior, éste debe haber sido anulado o debe mediar sentencia de separacién o
escritura publica de disolucion y liquidacién de Sociedad Conyugal.

Para efectos de la inscripcion deben allegarse dos (2) declaraciones extrajuicio de que
cohabitan en forma permanente y ademas el trabajador(a) interesado(a) en hacer la
inscripcion de la compariera(o) debera pasar la solicitud correspondiente, por escrito.

Paragrafo:
La companera(o) permanente que en el momento de firmarse esta Convencién hubiere
estado registrada debidamente ante la Empresa como tal, seguira teniendo tal valor.

CLAUSULA 128:
Asistencia Juridica

La Empresa prestard asistencia juridica a sus trabajadores por las detenciones que
sufran con ocasion de actos ejecutados en desempefio de sus labores; dicha defensa
se harg extensiva hasta cuando sea definida su situacién juridica.

Paragrafo:

A la familia del trabajador, en tanto éste permanezca privado de su libertad, la Empresa
le reconocera por el tiempo que dure la detencion un auxilio del cien por ciento (100%)
de su sueldo bdsico, pagadero después de la sentencia absolutoria debidamente

La Empresa para la practica de los diferentes deportes y actividades culturales que
programe para sus trabajadores, los dotara de los implementos y uniformes necesarios
completos. Y en cuanto a los zapatos: para futbol, basquetbol, softbol y voleibol asi
programados, hasta un par para cada participante cada dos (2) afios a partir de 1991,
Asi mismo, costeara el valor de las inscripciones a los tomeos en que éstos participen y
facilitara el transporte a los centros deportivos. Los accidentes ocurridos a los
trabajadores en estos eventos, se consideraran accidentes de trabajo. En ningun caso
la Empresa rebajara la cantidad o calidad de los uniformes que se detallan en el Acuerdo
del 22 de Septiembre de 1.995, suscrito entre la Empresa y las Organizaciones
Sindicales.

Paragrafo:
La Empresa continuara fomentando la creacion de facilidades para deportes y recreacion
de sus trabajadores, para lo cual acordard con la Directiva Nacional del Sindicato, la
manera como se siga realizando este proposito. @p




- racionalizaran el uso de ambulancias.

CLAUSULA 130:
Auxilio Gastos de Entierro por Muerte del Trabajador

En caso de defuncion de un trabajador, la Empresa dara cumplimiento a la Ley en lo
relacionado con los gastos de entierro, pero cuando el trabajador fallecido, devengare un
sueldo inferior a QUINIENTOS TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
pesos ($503.459,00), la Compaidiia costeara los gastos de entierro que fueren necesarios
hasta la suma de QUINIENTOS TRES MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
pesos ($503.459,00). El 10. de julio de 2003, estas sumas se incrementaran en un
porcentaje igual a la variacién del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL)
(DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 10. de julio de 2002 y el 30 de junio de
2003.

En caso de que el deceso se produzca en una Base distinta a aquella en que fue
contratado, la Empresa costeara el traslado del cadaver hasta el lugar donde residen sus
parientes inmediatos dentro del territorio nacional, si éstos asi lo solicitaren. Si el deceso
se produjera estando el trabajador en el exterior, la Empresa frasladara el cadaver hasta
el lugar de su contratacidon dentro del territorio nacional, si los parientes inmediatos asi lo
solicitaren.

CLAUSULA 131:
Auxilio por Muerte de Familiares

En caso de muerte del familiar de un trabajador, conyuge o hijos debidamente
registrados, la Empresa le reconocera la suma de CIENTO VEINTICINCO MIL -
OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO ($125.865,00) como auxilio para gastos de
entierro. En caso de muerte de cualquiera de los padres debidamente registrados, el
auxilio sera de OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y SIETE pesos
($87.557.00), siempre y cuando dependan del trabajador. El 10. de julio de 2003, estos
beneficios se incrementaran en un porcentaje igual a la variacién del indice de precios al
consumldor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 10. de
toode 2002 y el 30 de junio de 2003.

el caso anterior, la Empresa concedera al trabajador afectado, permiso remunerado
por el termino de tres (3) dias. Si el fallecimiento se produjera en un lugar ajeno de la
residencia del trabajador, el permiso sera hasta por siete (7) dias.

CLAUSULA 132:

Salud Ocupacional

La Empresa dara cumplimiento a las normas legales existentes en materia de salud
ocupacional y para el efecto pondra en marcha los Comités que éstas determinen, dando
participacién a las Organizaciones Si les, segun tales normas. Estos comités




Acorde a las dimensiones, cantidad de trabajadores y procesos productivos, la Empresa
proporcionara capacitacion en salud ocupacional a trabajadores de las diferentes areas o
secciones.

CLAUSULA 133:
Seguros de Vida

Adicionalmente al Seguro de Vida previsto en la Ley y que es cubierto en algunos casos
por el ISS y en otros por la Empresa, durante el primer afo de vigencia de esta
Convencidn, la Empresa pagara a los beneficiarios de los trabajadores amparados por
esta Convencion los siguientes seguros de vida:

a) TRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL CIENTO SESENTA Y
CINCO pesos ($3.338.165,00) para el caso de muerte por causas distintas de las
contempladas en los literales b) y ¢) siguientes.

b) SEIS MILLONES SETENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
pesos ($6.075.659,00) para el caso de muerte en accidente de trabajo distinto del
contemplado en el literal ¢) siguiente; se acepta como accidente de trabajo el que tenga
lugar movilizandose hacia o desde el aeropuerto para cumplir la prestacion del servicio.

¢) CATORCE MILLONES NOVECIENTOS CUATRO MIL SEIOSCIENTOS DIEZ Y SEIS
pesos ($14.904.616,00) por muerte en accidente ocurrido a una aeronave a bordo de la
cual se-encuentre el trabajador por encargo de la Empresa en / o para el ejercicio de sus

0. de julio de 2003, estos beneficios se incrementaran en un porcentaje igual a la
7 variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
que lo sustituya), entre el 1o. de julio de 2002 y el 30 de junio de 2003.

Cuando por causas del accidente a que se refiere esta Clausula, el personal no afiliado
al 1SS quedare disminuido de su capacidad laboral, la Empresa le reconocera el seguro
adicional sobre la suma indicada proporcionalmente a los porcentajes establecidos en el
Articulo 209 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

Paragrafo Primero:

Este seguro adicional serd pagado a los beneficiarios designados por el trabajador, en
formulario, que en un término no mayor de tres (3) meses a partir de la vigencia de esta
Convencion, suministrara la Empresa a sus trabajadores, para actualizar tales
beneficiarios.

Paragrafo Segundo
En caso de desaparecimiento de un trabajador a bordo de una aeronave de la Compariia
o de otra Empresa que se accidente o desaparezca y en el cual viajare cumpliendo sus
funciones, o como tripadi 0 como pasajero al servicio de la Empresa, esta reconocera a
la esposa (0) o a uno de los hijos que indique previamente el trabajador, 0 a uno de sus
padres, el interés bancario corriente me al sobre el valor del seguro de—vida, a. . partir




de la fecha de desaparecimientd’y Pesta que la Empresa efectie el pago del seguro a__.
los beneficiarios S
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CAPITULO Xl
PERMISOS Y AUXILIOS SINDICALES

CLAUSULA 134:
Descuento a favor de Sintrava

La Empresa retendra a favor de Sintrava el 50% del aumento salarial que se pacte,
correspondiente a una quincena, deducible a los beneficiarios de este Pliego, descuento
que se efectuara en la primera quincena en que se haga efectivo.

CLAUSULA 135:
Permisos permanentes Junta Directiva Nacional y Comisién Nacional de Reclamos
Sintrava

Avianca concedera permiso sindical permanente y remunerado a diez (10) miembros
directivos de Sintrava que designe la Junta Directiva Nacional de esa Organizacion; asi
mismo a dos (2) miembros de la Comisién Nacional de Reclamos.

Paragrafo:

La Empresa asignara jornadas de turno continuo, salvo motivos muy especiales, a los
miembros de las Juntas Directivas de Sintrava, sin perjuicio de lo dispuesto en las
Clausulas pertinentes a permisos sindicales o comisiones de la misma indole de que
trata el Articulo No. 57, ordinal 6 del Cadigo Sustantivo del Trabajo.

CLAUSULA 136:
P isos Sindicales Sintrava

Empresa concedera permiso sindical permanente para uno de los miembros que
designe la Junta Directiva Nacional de Sintrava en las seccionales de Bogota y
Barranquilta.

lgualmente, la Empresa concederd un dia de permiso sindical por semana a convenir
con el Gerente de la Base en Medellin.

CLAUSULA 137:
Fueros Sindicales

La Empresa reconocera fuero sindical convencional tanto a los cinco (5) principales
como a los cinco (5) suplentes de la Junta Directiva Seccional de Cundinamarca como a
los dos (2) miembros de las distintas comisiones de reclamos del Pais, consistente en
que desde el momento en que el Sindicato notifique oficiaimente a la Empresa del
nombramiento de la Junta y comisiones de reclamos y durante los seis meses siguientes

al retiro de ellos de la Junta Directiva, no podran despedirios, ni trasladarlos, ni

desmejorarios en sus condiciones,de trabajo

-~




CLAUSULA 138:
Permisos sindicales para Juntas Directivas y Asambleas

La Empresa concedera permiso remunerado a las Juntas Directivas Nacional y
Seccionales de Sintrava de todo el pais, los dias martes de cada semana, para efecto de
sus reuniones periddicas.

De la misma manera concedera, salvo casos muy especiales, permiso remunerado a los
trabajadores que resulten elegidos como delegados a las Asambleas, a fin de que
puedan asistir a ellas. Igualmente facilitara el transporte que tales eventos requieran.

CLAUSULA 139:
Permisos para capacitacion sindical

Avianca, siempre que no se afecte el servicio y que se le compruebe que los horarios
respectivos son incompatibles con el trabajo diario, concedera permiso sindical
remunerado para trabajadores que adelanten cursos de capacitacion sindical hasta
sesenta y cinco (65) dias de duracién y que se desarrollen dentro del territorio nacional y
que sean organizados por una Federacion, Confederacién o Sindicato legaimente
constituido. Los permisos se concederan anualmente hasta cincuenta (50) trabajadores.
La solicitud de permisc debera formularla la Directiva Nacional del Sindicato y el
trabajador seleccionado con no menos de diez (10) dias de anticipacion y no mas de dos
(2) personas por area o departamento, con el objeto de facilitar una asistencia adecuada
al mismo. Al terminar el curso, aquel debera comprobar mediante certificado auténtico
su cabal asistencia al mismo.

Para la concesion del permiso sindical remunerado para los trabajadores que adelanten
el ?o—ge capacitacion se debe tener en cuenta el tiempo de duraciéon de dichos
CUrs0s,

e igual manera, se concedera permiso sindical remunerado y PAX-44 para asistir a
conferencias y congresos intermacionales. Estos permisos seran solicitados por la
Directiva Nacional del Sindicato. La asistencia se debe comprobar en debida forma.
Ademas se concederan cinco (5) permisos para cursos en el exterior por afio, siempre y
cuando nc haya mas de tres (3) empleados simultaneamente haciendo uso de esta
prerrogativa.

CLAUSULA 140:
Permisos remunerados para Misiones Sindicales

Avianca concedera permisos remunerados para el cumplimiento de misiones sindicales a
menos que la funcibn que en la Empresa tenga el trabajador comisionado, por la
urgencia con que se requieran sus servicios en ese momento, hagan perjudicial la
ausencia del comisionado, en cuyo caso el Sindicato designara un sustituto o pospondra
la comisién hasta cuando sea posible el cumplimiento por el trabajador, primeraménte
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designado. Iguaimente, la Empresa reconocera la autoridad correspondiente para
solicitar los permisos y obtener los PAX-44, que de ellos se deriven a la Junta Directiva
Nacional del Sindicato en todo el pais, y a sus Seccionales para movilizarse dentro de la
jurisdiccion de la Gerencia Regional en donde se encuentra localizada la Seccional.

Paragrafo:

El Sindicato solicitara el respectivo permiso con un término de anticipacion no menor a
tres (3) dias, a efecto de que la Empresa haga los arregios necesarios sobre las labores
asignadas al trabajador comisionado. '

CLAUSULA 141:
Carteleras para uso de los Sindicatos

La Empresa instalara en lugares visibles carteleras-vitrinas con llaves para uso de los
Sindicatos. De la misma manera suministrard mensualmente el listado del personal
jubilado o retirado afiliado a Sintrava.

CLAUSULA 142:
Descuentos en Pasajes por Mision Sindical

Tendran derecho a descuento del 100% para pasajes en las rutas nacionales de la
Empresa con caracter de Sublo:

a) Los Miembros de las Juntas Directivas y Comisiones de Reclamos en Misién Sindical,
siempre que sean trabajadores de Avianca y lo solicite la Directiva Nacional o Seccional.
De estos pasajes, los que sean utilizados por los Miembros tanto Principales, como
Suplentes de la Junta Directiva Nacional de Sintrava y Acav, seran del caracter de No

as Comisiones designadas por las Asambleas Generales para cumplir misiones de
asesoramiento de pliegos y tramitacion de los mismos y delegados a las reuniones de
Asambleas Generales.

CLAUSULA 143:
Descuento a favor de Acav

La Empresa retendrd a favor de Acav el 50% del aumento salarial que se pacte,
correspondiente a una quincena, deducible a los beneficiarios de este Capitulo,
descuento que se efectuara en la primera quincena en que éste se haga efectivo. Para
esta retencion se tendra en cuenta el sueldo basico mensual y horas minimas de vuelo.

CLAUSULA 144:
ermisos Sindicales remunerados Acav

/

La Empresa concedera permiso sindical remunerado a cinco (5) miembros principales de
la Junta Directiva Nacional de Acav, los primeros y terceros Martes de cada mes con el

fin de que puedan llevar a cabo las reuniov@':}dic&les. Sin e:mb@
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encontrarse en uso de vacaciones, enfermo, o cualquier otro motivo especial, alguno de
los miembros principales no pueda concurrir @ la reunién sindical, la Junta Directiva
solicitara a la Empresa en cada caso el permiso para el suplente relevante, quien, para
este caso, se considerara como principal.

Paragrafo Primero:

Asi mismo Avianca concedera permiso sindical remunerado los primeros Martes y
Miércoles de cada mes, al representante de Acav en cada una de las bases fuera de
Bogota, para asistir a reuniones de Junta Directiva.

Paragrafo Segundo:
La Empresa, en cuanto sea posible, procurard no asignarle vuelo a los miembros
principales de la Junta Directiva de Acav el dia siguiente de sus reuniones periddicas.

Paragrafo Tercero:
La Empresa concedera permiso sindical remunerado Jos tltimos Martes de cada mes a

tres (3) miembros principales de la Junta Directiva Seccional de Acav en Barranquilia,
con el fin de que puedan llevar a cabo sus reuniones sindicales.

CLAUSULA 145:
Permiso Sindical Permanente Acav

La Empresa concedera a dos (2) miembros principales de la Junta Directiva de Acay,
permiso sindical permanente, remunerado de acuerdo con el promedio salarial de sus
ultimos seis meses.

Adicionalmente se concedera un permiso hasta por cuatro (4) meses, el cual sera
utilizade, por quien indique oportunamente Acav, en periodos continuos no menores de

unta Directiva Nacional comunicard a la Empresa los nombres de los Auxiliares
escogidos para estos permisos, los cuales no podran ser cambiados antes de quince
(15) dias. Para cambiar a los beneficiarios de estos permisos, Acav debera comunicario
a la Empresa por lo menos con quince (15) dias habiles de anticipacion por escrito.

Si se comprobare que uno de los Auxiliares que gocen de permiso permanente se
dedicare durante la jomada normal de trabajo a labores diferentes de las sindicales, |
Empresa le cancelard el permiso y Acav podra reemplazario. El Auxiliar a quien se le
comprobd la falta no podra volver a gozar nunca de este pemiso.

CLAUSULA 146:
Permisos para Cursos Sindicales Acav

La Empresa concedera permiso sindical remunerado y Pax-44 para asistir a congresos y
yeonferencias nacionales e internacionales relacionadas con la actividad sindical para
cualquiera de los miembros de la Junta Directiva de Ace¥, previa solicitud por escritoydé Al 4
esta. La asistencia se debe comprobar en debida forfha. B 5
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CLAUSULA 147:
Comisién consultiva para Acav

La Empresa reconoce a la Junta Directiva Nacional de Acav el derecho a solicitar la
convocatoria de la Comision Consultiva de Asuntos Sociales para que estudie problemas
relacionados con los sistemas de trabajo del personal de Auxiliares de Vuelo.

CLAUSULA 148:
Transporte Mision Sindical

Cuando los directivos sindicales, delegados a las Convenciones Nacionales, Miembros
de la Comisién Negociadora del Pliego de Peticiones, vigjen en mision sindical de una
ciudad a otra, la Empresa les suministrara el transporte entre sus residencias, hoteles y
el aeropuerto y viceversa, dando facilidades para que el traslado del personal antes
mencionado se haga en forma oportuna.

Igual beneficio tendra su Asesor Laboral durante la negociacion del pliego de peticiones.

CLAUSULA 149

Auxilio Sintrava

La empresa le concedera a Sintrava un auxilio por una sola vez de Dos millones de
pesos ($2.000.000.00), el cual estara vigente hasta el 30 de junio del 2.004. El
desembolso se hard dentro de los cuarenta y cinco dias (45) siguientes a ia fecha de |2
firma de esta convencion.

CAPITULO XIV
' VIGENCIA

CLAUSULA 150:
Clausulas que Contintian Vigentes :

Contintan vigentes todas las clausulas de las Convenciones firmadas con el Sindicato
Nacional de Trabajadores (Sintrava) y la Asociacion Colombiana de Auxiliares de Vuelo
(Acav), o laudos arbitrales que no sean derogados, modificados o superados por la

NUEVA Convencion Colectiva suscrita por las partes. Los beneficios que en la 0)
actualidad estén usufructuando las Organizaciones Sindicales continian vigentes. La

empresa continuara respetando el derecho asociacién y negociacion colegtiva de las
organizaciones sindicales Sintrava y Acav _
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CLAUSULA 162:
Prima en el Exterior

La Empresa pagara a cada uno de los técnicos que laboren en las bases del exterior y
sélo mientras dure dicha comision, la suma de trescientos cuarenta y seis délares
(US$346) mensuales, como prima en el exterior.

CLAUSULA 163;
Auxilio en Caso de Secuestro

Cuando por necesidades del servicio y en la prestacién de su labor técnica, alguno de
los Técnicos de Helicopteros sea secuestrado, la Empresa pagara el salario basico del
técnico a los beneficiarios inscritos en la compania, durante el periodo que dure en
cautiverio.

Al momento de su liberacion Helicol S.A., lo enviard a su servicio médico para los
respectivos chequeos. Los médicos rendiran un informe y determinaran la necesidad de
remitir al técnico a otros especialistas. Ademas, se le reconocera el respectivo descanso
de acuerdo con la clausula sobre jornada de trabajo.

CLAUSULA 164;

Para el pago de Ios salarios, bamf icaciones, primas y otras prestac&oneal J-Lelu;aLSwA»"‘ =

@
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CAPITULOXVI

FINAL * ! Jaaki i b

CLAUSULA 185: '&L | |
Vigencia ' |

o

contados a partir del 10. de julio de 2002, excepto quellas clausulas que sefialan una
efectividad distinta, y regira las relaciones entre’la Empresa Aerovias Nacionales de
Colombia S. A., AVIANCA S.A., y sus filiales SAM, HELICOL y COVIAJES siempre que
éstas constituyan unidad Empresarial con aquella y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de AVIANCA, SINTRAVA, y la Asociacién Colombiana de Auxiliares de
Vuelo, ACAV, hasta el 30 de junio del 2.004

Se firma Bogota D.C. a los cuatro (4) dias del mes
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Referencia: Deposito Acta de Acuerdo Convencional.

De conformidad con lo establecido por el articulo 469 del Codigo Sustantivo del
Trabajo me permito anexar a la presenté cuatro (4) ejemplares del Acta de
Acuerdo Convencional que modifica parcialmente la Convencién Colectiva de
Trabajo suscrita por |as sociedades Aerovias Nacionales de Colombia S.A
*Avianca’ y la Sociedad Aeronautica de Medellin consolidada S.A. “Sam” con
¢l Sindicato Asociacién Colombiana de Auxiliares de Vuelo “Acav’ con
personeria juridica numero 0379 de 1.961 del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social,

Las sociedades que suscriben el presenté acuerdo convencional tienen su

domicilios principales en las ciudades de Barranquila y Medellin _~

respectivamente y su actividad econémica es el transporte aéreo de pasa;ero?

La vlgehcna de la Convencion Colectiva es de dos (2) afios contados a partir del
1 de julio de 2,002 hasta el 30 de junio de 2004 y la presente acta de acuerdg
no modifica dicha vigencia.

Las personas beneficiadas.con los acuerdos convencionales son 700 auxiliares
de Vuelo que Jaboran %n }as%mpreaasﬁAwanca y‘S'ammwuﬁ_w.
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Presidente Acav,
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ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL

En Bogota D. C. a los dos (02) dias del mes de Qctubre de 2,003 se reunieron en, fas
oficinas de Ja Vicepresidencia de Operaciones de Vuelo, las comisiones negociadoras de
las Empresas AEROVIAS NACIONALES DE COLOWMBIA, S.A. “AVIANCA" y
SOCIEDAD AERONAUTICA DE MEDELLIN CONSOLIDADA, S,A. “SAM” y LA
ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO "ACAV” Integradas zsi;
por las Empresas: Santiago Diage Heilbron, Vicepresidente de Operaciones, Juan David
Vélez Hoyos, Jefe de relaciones laborales, Carlos Monzon Lopez, Director de Auxiliares de
Vuelo y Juan Carlos Riveros Méndez, Director de Serviclos a Bordo y por la "ACAV”
Jorge E Lozano Sandoval Presidente, Liliana Mateus Abrfl Vicepresidente, ivonne Ortegdn
Cardozo Secretarla General, Jorge Marciales Heshuslus Tesorero y Erwind Valdivieso
RIneén, Flscal como miembros princlpales de la Junta Rirzctiva y por delegacion de 1a
Asamblea convocada en junlo de 2003 Madelene Lemus Rivera y Beatrlz Sajcedo
Gémez, con &l fin de plasmar los Acuerdos & que han llegado dentro de la mesa de
concertacion sonvorada por Ja Empresa, que fue aprobado en Votaclon realizada los dias
1034 del mes de Saptiembre por los Tripulantes de Gablna de Pasajeros de Avlanca -
Sam afiliados & la Acav, cuya acta del dla 5 de septiembre de 2008 de la comision
gsorutadora haré parte integrante del presénte acuerdo y que plasma los acuerdos = tue
han [legado respecto del pliego de peticlones presentads por ACAV con fecha 28 de Junlo
de 2,002 y la denuncla presentada porla Empresa, :

CONSIDERACIONES;

- — o=

1% EI SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE AVIANCA "SINTRAVA" y
LA ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO."ACGAV” denunglaron en
forma oporiuna pero separada la convenaldn calectiva suscrita por los dos y que vencia  » ™
el dfa 30 DE JUNIO 2,002 vy presentaron sendos pliegos de peticlones gue se negoclaron / ¢

en la misma &poca en el mismo sitio, en forma simuitanea, pero en salones separados,

Gon fecha 4 de Octubre de 2002 la Empresa liegé & un acuerdo cort SINTRAVA a qulen
se denoming en tal asuerdo como titular de la negoclaclén y suscriblé con fecha 4 de
Ostubre de 2002 la respactiva convenclén colectiva de trabajo que conlleva como
Integrante por parte de las organizaclones sindicales a ACAV | convencion  que fue

1 depositada ante el Ministerle de la Proteccldn Soalal y empezé & aplicarse tanto & 05
trabajadores aflliados a SINTRAVA como a los Integrantes de ACAV,

90 No obstante Io anterior ACAV expresd su Inconformidad v manifesté gue al no haber
suscrito la convenclon ho se le aplicaba por lo que el pliego de peticlones  segula vivo y f WLt
presto para ser arreglado, razén por [a cual y tenlendo en cuenta que con fecha 20 de ”
septiembre de 2,002 suscribié con la empresa el acta de terminacion de la etapa de

arreglo directo segin &) Acta No, 3 de Ja misma fecha, solicité al Minlsterio de La
Broteceldn Social [a conformacion de un Tribunal de Arbliramento 'con el fin de poner

término al conflicto suscitade por su pliege de peticlones. '

3%, E] Ministerlo de la Proteccion Sodtal con fecha noviembre 20 de 2002 y mediante Ja
Resolucion No.01869 ordend la constitucion de:un Tribunal de Arbitramentgsgong 3
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para yue estudiara y decidiera el conflicto Colectivo de trabajo existente entre AVIANCA, -
SAM y HELICOL y ACAV, ‘

4815 Empresa Avianca interpuso recurso de reposlelon contra la anterior resolucion y el
‘Ministerlo de la Protecclon Soclal la revocsd mediante |a Resolucién No 0338 de fecha 18

de marzo de 2003 con la cual se agoté la via gubemailva y se clausuro .
adminlstrativamente &l conflicts colectivo al considerar que con la convenclén deposltada (ﬁ

e

se habia sellado el conflicto labaral con ACAV,

£°.No de acuerdo con esta declsion ACAV Instaurd una tutela en |a cual solicita [a

. anulacién de la Resolucion No 0338 de fecha 18 de marzo de 2003 del Ministerlo de fa
Protecclén Soclal y gue se ordene la  continuacién del conflicto « inssluble v la
Integracion del Tribunal de Arbitramento, futela que en primera instancia fue fallada por el
Conselo Seccional de la Judicatura Secslonal Cundinamarea sala Jurisdicclonal
Disciplinarla mediante el oficlo No 033589 de fecha 06 de maye de 2003 en forma
desfavorable para ACAV dade gue no conced(o |a tutela, Esta determinacion del Juez de
tutela fue apelada por la ACAV vy &l Consejo Superior de la Judicatura sala Jurisdiccional
Disciplinaria con fecha 28 de mayo de 2003 confirmé la sentencla de |a primera instancia
y nego dicha tutela, En la actualidad esta tutela se encuentra para ser repartlda en la
Corte Constitucional,

B6° En estas condiclones y dado gue la tutela prasentada por ACAV pudiera ordenar atn
la continuidad del conflicto en consideracién & lo solicitado vy se encontrarfa en tales
gondiciones sin soluclonar ¢l pllego de petlclones presentado por ACAV, las partes con
el presente acuerdo quieren llegar a una solucléri  sobre ¢l conflicto eventualmente
exlstente entre las partes firmantes, sobre la basa y conslderaclén de gue no hay
situacion Jurldica consolidada por razén de la tutela, de la terminacion y cesacion del
conflicto colectivo-en lo que hace relacion con ACAVY, |

» 7° La Empresa, como s de conocimiento publica, realiza un ajuste administrativo debldo
\ CL/ a su situaclon economica, por lo cual nvitd & la Acav a particlpar en una mesa de
1 concertaclon con el fin de buscar acuerdos labarales que contribuyan a aliviar ia
, condicion de la empresa, en consecuencia ACAV aceplo la Invitacion llegande a los

' sigulentes acuerdos.

ACUERDOS;
19« Que con su firma .i;e da por terminado en forma total y definltiva &l eventual conflicto
persistente entre  las empresas y  ACAV v soluclonado &l pllego de peficlones

presentado por asta organizaclén sindical v la denuncia de las empresas.

2° La presente Acta se depositara en el Ministerio de |a Protescién Social para que haga
parte Integrante de la Convencion Colectlva suscrita el dia 04 de Qctubre de 2002 y que
fue depositada oportunamente, adicionandola, modificandola o derogdndola en los
aspectos  perfinentes a los Tripulantes de Cablna de Pasajeros afiliados a ACAV de
wonformidad con [os acuerdos agqui logradoes, formando un capltule especial de la misma.

3° Se entlende que a partir del presente acuerdo lg denominacién de Jefe de Cablna y
Tripulante de Cabina de pasajeros sustituyen Ja de Supervisor de Vuelo y Auxiliar
Vuelo respectivaments para fodos los efectos de |a convenclon colestiva sin que
modificacién tenga ninguna consecuensla juridica o legal, 1 0 0cT 2[]03
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4° Se relacionan las clausulas y aspectos de la Convenclon Calectiva que fue depositada
ante el Minjsterio dé |2 Proteceidn Social y que por medio del presente acuerdo han sido
modificados o suprimidos en razén a gue son de Interés y atafien a Jos Tripulantes de

' Cabing de Pasajeros afilados a ACAVY, y por [o tanto, guedaran adicionados a la

convencién actual que tlene vigencia hasta el 30 de junio de 2004,
ACUERDO TOTAL Y DEFINITIVO QUE MODIFICA LA ;
CONVENCION COLECTIVA.,

CLAUSULA 11: Escalafén Tripulante de Cabina de Pasajeros y Plan de éarrera.

l.as promociones y / o ascensos se haran efectivas siempre y cuando los aspirantes que
se presenten a la convocatoria para ocupar las vacantes que se requlera flenar, cumplan
satisfactorilamente los requisfiios exlgldos por la empresa para tal fin, considerandose
como béslcos: experlencia minlima, escalafén, hoja de vida, evaluacion de desempefio v
aprobaclon de los examenss corespondientes, Para promociones a la categorla
Internaclonal / Nacional, &l Idioma Inglés se considerard gomo basico, Esta Ultima norma
se aplicara lgualmente para los aspirantes & Jefes de Cabina Internacional / Nacional,

Parg sfectos de |4 calificacién, la ponderaclén de los factores basicos a tener en cuenta
sera |a siguiente: :

1. EXamengS..... G PP 35%
2, Hola de vida..monmn e 20%
2, Evaluaclén de desenmpefit. o — 35%

La Empresa publicard en un lugar visib!e: durante los treinta (30) dias sigulenies, oS
resultados de los examengs de translelon de los Tripulantes de Cablina de Pasajeros.

En caso de puntajes lguales entre dos o mas asplrantes, el selecclonado sera quien tenga "
gl escalafon mas al'o.

~ PARAGRAFO PRIMERO:!

)
Las sategorfas del plan de carrera de los Tripulantes de Cabina de Pasajeros seran las
siguientes:

CATEGORIA [ Tripulante de Cablna de Pasajeros Naclonal, ' Q’VQ; '
CATEGORIA II: Jefe de Gabina Nacional. ~
CATEGORIA Il Tripulante de Gabina de Pasajeros Internaclonal / Nacional,

CATEGORIA [V:, Jefe de Cablna International / Nacional,

En £aso de promocion o ascensos en cada una de las categorias, para la ubleacién en la
categoria superlor, ira primero el Tripulante de Cabina de Paszjeros que obtenga mayor
puntaje en el cursc y en caso de Igualdad en el puntale primaré el lugar en el escalafon
anterior a la promocion, .

En los cursos de Inlclacion como Tripulante de Cablna de Pasajeros, para la ubleacion en
el respectivo escalafon se tendra en cuenta Ja fecha de Inlclacion del contrato de trabaime
como Tripulante de Cabina de Pasaéfos y el mayor puntaje obtenido por cada uno#

asplrantes en el curso respectivo, 1
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) PARAGRAFO SEGUNDO: .

La Empresa confecclonard y publleard el Escalafdn de categorfas cada sels meses
contados @ partir de |a fecha de la firma de esta convenclon {4 de octubre de 2002) y
“estudlard las objeclones que posterformante presente ACAV, a fin de hacer las
modificaciones que fueren del caso, '

A

PARAGRAFO TERCERO:

Avianica y SAM mantendran escalafones Independlentes, Sin embargo, el Tripulante de
Cabina de Pasajeros gue por convocatoria de la Emprasa y {uego de cumplidos los
requisitos exigidos por esta Ultima, sea seleccionado para trasladarse de SAM a Aviansa
o viceversa, séra ublcado en el escalafon de Tripulante de Cabina de Pasajerns naclonal
tle |a nueva empress de acuerdo con las sigulentes condlalones:

1, Sl la persona trasladada se venfa desempenande como Jefe de Cabina pasara a la
otra compafia como Tripulante de Cabina de Pasajeros Naclonal y sesle respetard la
antigliedad para reescalafonarlc en la nuava compafila, .

2. Sl la persona irasladada se venlz desempefande come Tripulante de Cablna de
Pasajeros Naclonal pasard a la otra compaffa como Tripulante de Cablna de
Pasajeros Naclonal y se le respetara |a antigliedad sl esta es mayor de 10 anos, para
reescalafonarlo en la nueva companlfa. Sl la antlgtiedad del frasladado es menor de
10 afios se tendra en cuenta |a mitad de esta, para reescalafonarlo en la nueva
compafla. La perdida de antigliedad es solo para efectos de ubicaclén en gl
escalafon de la nueva empresa, R — L

'PARAGRAFO GUARTO:

Q‘/ Para los casos de fraslados temporales o permanentes (camblos de base) se dara

' oportunidad a los mas antiguos en orden de escalafon, pero de no haber interés por parie
de ellos, los fraslados se haran obligatorlos Inlclande por los dltimes en el respectivo
ascalafén, lgual politica se aplicara para los casos de asignacienes ocasionales de vielo
dentro de los grupos de reservas y para la asignacion del lugar de trabajo en cada vuelo,

PARAGRAFO QUINTO;

La Empresa, para los dias 24, 25, 31 de Diclembre y 1o. de Enero, hard una
(%/ . programacién especial buscando que quienés deban laborar en los dos (2) primeros dias
mentiohados, no lo hagan en (os dos (2) dltimos, salvo Imperativos de] serviclo, Esta
programacién se hata con suficients anticipaclion, para dar oportunidad a los. Tripulantes
de Cabina de Pasajeros y Jefes de Cablna con mayar escalafén que manifiesten sus
preferencias gl respecto, haclende la Empresa la seleccion final con base en la posicion
de los'asplrantes en el escalafon y en [as necesidades del serviclo,

PARAGRAFO SEXTO:

La Empresa cumplira y respetara los ltinerarlos personales; por tal motivo, cuando de
. camblo de liinerario se trate, se consegvaran dentro del nueve ltinerario que se entrega s#%
Tripulante de Cablna de Pasajeros los vuelos con la permanericla larga, todo lo arnjd
sfempre que las necesldades del servicio lo permitan, ;
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PARAGRAFO SEPTIMO:

La Empresa no asignara yuelos nacionales a los Supervisores de Vuelo (hoy Jefes de
Cabina) y Tripulantes de Cabina de Pasajeros internacionales que & 1° Julio de 2003 ;
sstenten estas categorias, asi como tampoco & los que siendo Tripulantes de Cablnade . A
Pasajeros Internacionales asclendan g Jefes de Cablna Internaclonal, gulere declr esto [ﬂ

gue sus ftinerarios segulrdn siendo 100% Internacionales,

Sin embargo, tales Tripulantes de Cabina de Pasajeras y Supervisores de vuelo (hoy
Jefes de Cabina) Intemaclonales efectuaran los frayectos naclonaies que esten
programados como escala inmediatamente antes o despues del vuelo Intemaglonal. No
round trip naclonales, es declr, no efectuardn vuelos |da y regresc de trayectos naclonales
antes o después de la iniciacion o terminacion del vusio Intemaclonal,

St existiendo reservas en el aeropuerto 5g agotara [a Raserva Naclopal, el Tripulante de
Cabina de Pasajeros Interacional que a 1 de Jullo de 2003 ostente esta categorfa y que
esté cubriendo |a Reserva Internaclonal deberd en estos eventos efectuar el vuelo
naclonal para el cual se necesite.

Los Tripulantes de Cablna de Pasajeros v Jefes de cablna Naclonales gue sean
promovidos a parlr de Julis 1 de 2003 & las calegorlas de Tripulante de Cablna de
Pasajeros Internacional / Nacional y/o Jefe de Cablna Internaslonal / Naclonal, efectuaran
vuelos y raservas naclonales sin restrigein,

PARAGRAFO OCTAVO:

Los aspirantes a ejercer &l cargo de Jefes de Cabing, tendrdn un perjode de prueba—de -
tres meses. Durante este periodo LA EMPRESA evaluar el desempefio del frabajador y
demas condiclones que sean necesarias para ooupar el cargo de Jefe de Gabina en forma
definfitva, Durante el perfodo de prusba LA EMPRESA reconccerd fa prima estipulada
para Jefe de Cabina, 924 EHE. it

Mientras ef trabajador se encuentre a prueba, LA EMPRESA podra en cualguler momento
reublcarlo en ¢l cargo anterlor, caso en el cual volvera a fas mismas condiclones (aborajes
anterlores y se e suspendera el pago de la prima arriba mencionada,

: il -

Vencldo el periodo de prueba, el trabajador pagara-a-desempenar el oargo,de Jefetle
Cabina en forma definitiva, HRUHIIREE- 13- 110N .

CLAUSULA 13: L
Viaticos por cambio de Base y traslado tempotal =~ ==+

1
a
]
4
g

Paragrafo Segundo:; :
Cuando los Tripulantes de Cabina de Pasajeros por [37

deben pernoctar fuera de su base, la Compafia
categoria y slempre en habltacion individual,

Paragrafo Quinto:
Traslado Definitivo ~ Cambio de base Tripulante de Cabina de Pasajeros .

10 0CT, 2004,
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Sl se tratare de un traslade definitivo la Empresa reconacera TREINTA Y CINCO ML .

DOSCIENTOS pesos ($35 200,¢0) diarlos & partir del 1 de Jullo de 2003, Estos vidticos se
reconoceran por los primeros veinte (20) dias de permanencla en favor del empleado v su
conyuge debidamente registrade(a) en los archives de personal de la Empresa, ‘

Este valor ya tlene incluido &l aumento de 1a varlacion del indice de precios al consumidor
(IPC naclonal) (DANE o entidad oficial que Io sustifuya), entre el 1° de Julio de 2002 v e
30 de junic de 2003,

Ademés, reconocera el 50% del valor de los viatlcos ccmpletos por cada hljo hasta de dos
(23 afos de edad Inclusive y de esta edad en adelante se reconocers el 75% del valor del
viatico,

En ningdn caso se desmejoraran los vlai [cos que estan reconociendo las comparifas

2254

)

fillales. . e

En estos casoes [a Empresa no suministrara hoteal,

La empresa trasladara (0s enseres domésticos norma es de] traba]ador 1,-
CLAUSULA 16: | k it Ao
Aumento por Traslado de base

La Empresa vy la Acav acuerdan que esta ciausula m aphrza para
Cablina de Pasajeros,

CLAUSULA 18
/Revalidacion de Pasaporte y Licencias

La Empresa reembolsard a los Tripulantes de Cablna de Pasajeros ianto el valor de
timbres de pasaportes como 1os gastos que demande la revalidaclén de sus licenclas,
entendiéndose como parte Integrante de las milsmas los ceﬁmcados médicos, EI

presentacién, por parte dal interesada, de las facturas, recibos o comprobacién de tale
gastos,

CLAUSULA 19;
Viaticos Tripulantes de Cabina de Pasajeros :

En los casos de pernoctadas 1a Empresa pagara el hotel asegurande habltacion privada
para cada Tripulante de Cablna de Pasajeros en un lugar de primera categoria,
suministrando el fransporte correspondlente,

A partir de la firma de la presente Convenclén la Empresa pagard a sus Tripulantes de
Oablna de Pasajeros de acuerdo con Iz programacion ds los vuelos que se efectien, por
permanencla mayor de doce (12) horas y hasta velntiouatro (24) horas velntiséls mil
pchoglentos catorce pesos (526,814), Por permanencla menor de doce (12) horas gue
Incluya un pertodo de descanso, trece mil sefsclentos ochenta y dos pesos ($13 682)

El 1o, de Julio de'2003 ‘estos valores. se ‘incrementaran en un porcentale lgual o e

varlacion del indice de preclos al consumider (IPC NACIONALY (RANE o entldad p
que 1o sustituya), entre el 1o, dé julio de 2002 y &l 30 de junlo de 2foﬁ om Z[\U ;

N/

G YIEPRESENCIA OPERACICNE

;\w

reembolso correspondiente debera efectuarse dentro de los ocho (8) dias slguientes a | é/,
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A los Tripulantes de Cablna de Pasajeros trasladados temporaimente fusra de su base,
les reconocers vidticos en la misma forma que Io hace a fripulantes que pemocten er

vugle de ltinerario, /m
Vidticos en el exterlor: : ' , .
En los casos de pemoctada, la Empresa pagara el hotel asegurando habltasién privada
para cada Tripulante de Cabina de Pasajeros, en un lugar de,primera categoria, o en su

defecto, cuando la Empresa no provea el hotel, reconocera a sus Tripulantes de Cabina
de Pasaleros el valor pagado por éstos por concepto de habltacion,

La Empresa pagara a sus Tripulantes de Cablna de Pasajeros, las slgufentes cantldades
de acuerdo con los vuelos programadoes v efectuados

Por permariencia mayor te doce (12) horas y hasta velnticuatro (24) horas;
US 868,00 en Europa,
US $64.00 otros paises,

For permanencla merior de doce (12) horas que Incluya un periodo de deseanso:
US $41.00 en Europa,
US $39.00 &n otros palses.

Por Tum Around en vuelo de pasajeros y/o carga: US $14.00,
Los valores anterloras se acuerdan para |a vigencia de la Convencion,

Estas normas se refleren a permanencla en el exterior originadas en viales sfectuados
come Tripulantes de Cabina de Pasajeros efegtivos, tripadis o pasajeros al servicio de la
Empresa, En el caso de traslados temporales, se aplicardn las normas administrativas de

la Comparifa, \
Paragrafo: >

El pago de viaticos, se hara teniendo en cugnta los slguientes eriterios: u

1. Por ningdn motlvo se liquidard nl pagard una suma inferlor a la programada
originalmente excepto en los sigulentes casos;

g) En caso de regreso antes de llegar a su desting, sustitute o alterno, luego de haber
aterrizado en territorlo extranjers, se pagara solamente por permanencla real ¢ por el
descanso reglamentario, reconocléndose |a suma que sea mayor, ‘ Q
b) Cuando la permanencia se disminuya a solicltud del Tripulanie de Cabina de
Pasajeros, ‘ L

2. Se pagara de acuerdo con la permanencia del Tripulante de Cablna de Pasajeros fuera
de la Base si ésta fuere mayor de la programada,

CLAUSULA 20;
Traslados temporales Tripulantes de Cabina de Pasajeros,

En casos de traslados temporales de fos Tripulantes de Cabina de Pasajeros Naclonales

para prestar sus serviclos en otra base diferente a su sede, o para adelantar cursos de I
Gapacitacion © repase, ademas de la orden, de alojamlente reciblran las su "gga‘?* ‘ﬂ%
correspondlentes a los respectives vidticos de pernoctada de acusrdo a los valoresgdie .%

ﬂ;ﬂL 0Ct. 2003 ‘.
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esten vigentes, En los casos de traslados por otros motlvos, éstos se regiran por'ias |
normas generales sobre viaticos para personal Adminlstrative, Es entendido que esta
norma no liene aplicacion para Tripulantes de Cabina de Pasajeros Aprendices, los cuales
s& regiran por reglamentacion especlal de la Compariia, '

Paragrafo:
A los Tripulantes de Gabina de Pasajeros dentro del teritorio nacional & guieres por /ﬁ
cualquler motivo les corresponde orden de hotel v no la utilicen, Ja Empresa (e ‘
proporelonara el transporte desde el aeropuerto a su lugar de resldencla o alojamlento y
viceversa, asl omo entre ef lugar de resldencia o alojamiento v &l sltio en donde se haya
programado el curse o escuela de tierra, slempre v cuando tal lugar de residensla o
alojamiento se encuentre ublcado en el perfmetro urbano de |a cludad correspondiente,

CLAUSULA 21: Ascensos

Las paries expresamente acuerdan que esta cldusula no opera para Tripulantss de
Cabing de Pasajeros, .

CLAUSULA 25
Candidatos a Tripulante de Cabina de Pasajeros.

Cuanda por hecesldades del serviclo, la Empresa declda la contratacién de nuevo
personal de Tripulantes de Cabina de Pasajeros, se estudiaran los candidatos gue
presente Ia Acay, ‘

CLAUSULA 26, - 4 \
Paragrafo tercero, Jornada de trabajo,

lLa jorada de frabaja para el personal de Tripulante de Cabina fe Pasajeros e ;
instructores de vuelo, sera la determinada por la reglamentacion de la Aeronautica Civil, i\ 1

CLAUSULA 29 /
Notificaciones para vuelos a Tripulante de Cabing de Pasajeros. L/

Cuando se requleran notificaciones para vuelo por razén de gue el Tripulante de Cabina
de Pasajeros se encuentre en ltinerarlo sin asignacldn, solo, tendran valldez -tales
rotificaciones si s& hacen hasta las 20:00 (8:00 p.m.) del dia anterlor. mﬂ’

Cuando las anteriores notificaciones se efectien telefonlcaments 12 Empresa hard una
grabacion magretofonica probatoria de que tal notificacion fue hecha,

CLAUSULA 30; .
Tiempo de Servicio (Duty Time)

La Empresa reconocera qué el tlempo de servicio (duty time) comienza desde el momento
en gue se reporta ef Tripulante de Cabina de Pasajeros en el Aeropuerto, hasta cuarenta
(40) minutos después de Ja hora de llegada del vuelo, a fin de gue pueda hacer entrega
formal de todos (08 equipos y elementos a su cuidade. No obstante, las partes aclara
gue los cuarenta (40) minutos adiclondles antes menclonados solo tendran efecto par

1 B.a ID EI’MZQGS
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contabllizacion del flempo de descanse y no Incidirdn nl en el tempo de servicio (duty
time) oficlal nt en [a configuracién de doble asignacién por camblo de dia calendario,

Paragrafo Primero;

ta Empresa, para ia asignacion de vuelo 3 los Trpulantes de Cabina de Pasajeros A
Nacionales, aplicard como norma, no programarlos para mas de ocho (8) aterrizajes como
Tripulantes de Cabina de Pasajercs efectivos por cadg dia de servicio, salvo aquelios

casos en gue situaciones especiales de fuerza mayor o de necesidades técnicas del

serviclo, asl lo hagan Indispensable,

Paragrafo Segundo:

Para efectuar los vuelos, la Empresd se sujetara & las disposiclones del Reglamento
Aeronautico Colombiane (RAC) sobre nuimero minimo de Tripulantes de Cabina de
Pasajeros a bordo,

Sin embargo, la Compafila abordarg 8 namero nec;esarlo de Triputantes de Cabina de
Pasajeros parg cumplic con su esténdar de serviclo a fin de garantizar una optima
atencion a los pasaleras, observanda como es i6gico, los prmc?plos y fundamentos de
seguridad consagrados en &l Reglamento Aeronéutico Colomblano (RAT). |

Paragrafe Tercero;

Cuando programado para un vuele, &l Tripulante de Cabina de Pasajeros deba
permanacer por mas de cinco (&) horas estimadas en el aeropuerto encontrandose en su
base de residencla o en transito, serd enviado a su ¢asa u hotel, bajo el entendlimiznto
que esta sltuacion no interrumpe el tiempo de serviclo nl implde [a asignacién de vuelo,

CLAUSULA 31,
Asignaciones Tripulante de Cabiha de Pasajeros .

Se entlende por asignacion &) tiempo durante €l cual ef Tripulante de Cabina de Pasajeros
praste sus servicios a lag Emprasa, en vuglo, reserva o enfrenamiento.

Paragrafo Primero:

Log Tripulantes de Cabing de Pasajeros que estén disfrutande de dias libres
comunmente llamados "L", no estaran obllgades a gsistir a (2s reunlones que convogque | i/
Empresa,

Cuando la finalizaclén de una aslgnaclén ocurra después de Jas 02:00 heras de un dia
senalado como libre, este dia libre se correrd para el dia slgulente,

Paragrafo Segundo: (TWQ“
La Empresa no hara doble aslgnacion de vuelo en un mismo dia calendario para los
Tripulantes de Cablna de Pasajeros, a no ser que &l Tripulante lo acepte,

CLAUSULA 32:
Organizacién servicio a bordo

La Orgamzamon del servicio a bordo sera de la responsabilidad y competencia del Jefe de
Cablna, guien tendra la potestad de reaslgnar su equlpa de trabajo sl no lo encuentr o
eficiente, Qw T

Ve
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Promedio Salarial de Negocjadores Tripulantes de Gabina de Pasajeros ' |
Avianca garantiza el pago del promedio salarial, tomados los Gltimos sels (8) meses de

actividad como tal, a los Tripulantes de Cabina de Pasaleros que en los términos de I
Ley sean de5|gnados para conformar la Comlslon Negocladora ante Avianca durante a

etapa de afreglo directo, [m
CLAUSULA 45; R |

Remuneracion Tripulantes de Cabjna de P@W - _’””"_, ?; . )

A partir del 1 de Noviembre de 2003, Ia Emprega estabiece "L}atro f'ategarlas En cuanto
& los Tripulantes de Gabina de F’asajeros y SuLremuneraclon saiaral !ncTuIra el recargo
nocturno, dominicales y festivos y se efectuaré de |3 siglients formpay -~

PHENE S5
THBRE BEVUELS|— TIoRE
i ' i | GARANTIZADA ADICIONAL
CATEGORIA SUELIjQ 0~ 50 $6.000 51 en
- RASICE XHORA | Adelante
$9.648
TrpUlantes Oe Cabina de | § 444,021 §300.000 | 9. 6AB HORA |
Pasajeros y Jefes de cablna ™ T -
Naclonal .
Tripulantes de Cabina de $ 535,122 5 300.000 § 9.648 HORA
Pasaleros y Jefes de Cabina ;
Internaclonal/ Naclonal .

Los anterlores valores ya tlenen Incluldo el aumento de 13 varlaclén del Indice de precios
al consumidor (PG naclonal) (PANE o entidad oficlal que lo sustituya), entre el 1° de Jullo
de 2002 y el 30 de Junio de 2003,

Los Tripulantes de Cabina de Pasaleros y/o supervisores (hoy Jefes de cabina) que

posean al 1 de Noviembra de 2003 un susldo baslco superior al anterlormente desarito
mantendran el gue poseen antes de dicha fecha, CW'IQ‘

A partir del 10, de Novlembre de 2008 Ia Empresa pagaré & los Tripulantes de Cabina de
Pasajeros Ja suma de sels mil pesos m/l ($6,000) por cada una de las primeras cincuenta
(50) horas de vuelo garantizadas, A pariir de 12 hora elncuenta v uno {(51) se pagara la

' suma de nueve mil selscientos cuarents y ocha pesos (59.648). Las partes acuerdan

exprasamente que los mayores valores estipulados, son imputables al pago de los
recargos por horas nocturnas, los dominicales y fesﬂvcs dejando expresa consiancla gue
estos valores Incluyen los recargos por todo congepto,

Se deja expresamehte establecido que las horas que se vuelan como Tripadi no serg
remuneradas en razén a gue su valdt se Incluyo deniro de &l sueldo basleo, las

garantizadas y |a hora adicional, |
| 10 OC1. 2003
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Paragrafo 1 .

Se ha Incorporade dentro de este’ concepio de “hora de vuslo garantizada" y "la hora
adicional” ef recargo por el trabajo noctumo, la remuneracion y sobre remuneraclén por
dominicales y festivos y horas extras, fundados,en la naturaleza del servicio que presta 3
Empresa y los Tripulantes de Cabina de Pasaleros & esta, pues la actividad en tales dias,
es habitual en su hormal funcionamiento.

Paragrafo 2°% S -

Las paries acuerdan que los Tripulantes de Cabina de Pasajeros, por razon de la “hora
de vuelo garantizade” y la *hora adicional® establecida, no se hacen acreedores al pago
de remuneracién por trabajo exira o suplementario, '

Paragrafo 3%

Con base en este slstema de remuneracién de iz "hora de vuelo parantizada® vy “a hora
adiclonal’, jos Tripulantes de Cabina de Pasaleros dan por aceptada su obllgaclén de
laborar dominjcales, festivos y 1as horas nocturnas,

Paragrafo 4; i

L& Empresa reconocerd a los Tripulantes de Cabina de Pasajeros un minimo de clneuenta
(50) horas de vuelo al mes, slempre que durante el correspondiente mes calendario no
dejen de asistir al serviclo, excepto en los casos de incapacidad médica hasta por
doscientos diez (210) dias de incapacidad que no afectard en forma alguna tal
reconocimiento, como tampoco lo afectaran los permisos remunerados v sindicales que
conceda la Empresa,

CLAUSULA 46:
Garantia Salarial Tripulante de Cabina de Pasajeros

La Empresa garantlzard que ningtn Tripulante de Cablna de Pasajeros podré recibir
durante un (1) afio calendario unos Ingresos salariales, exceptuando viticos y horas de
vuelo adiclonales a las cincuenta (50) garantizadas, Inferlor al devengado 2n &l afo
calendario Inmediatamente anterior, excepto por causas de permises no remunerados,

suspenslones por sanclones disciplinarlas, Incapacidades, vacaslonss o dasvincuiaclén, V

En el evento anterlor, la Empresa pagara la diferencla en un plazo no mayor e sesenta
(60) dlas contados a partir def momento en que se haga la reclamacion,

Adlclonalmente, la Empresa garantizaré gue &l interlor de una misma categoria y base de
operaciones no habra una diferencla mayor &l quince por clenio (156%) en el promedio
anual (ano calendario) de horas de vuela y vidtleos programados entre un Tripulante de
Cabing te Pasgferos o Jefe de Cabina y otro. Para el caleulo de este promedio se
deberan exceptuar los permisos no remunerados, licenclas de maternidad, incapacidades,
vacaciones superiores & un periodo y aualquler otro factor similar tue afscte e promedlo
individual,

CLAUSULA 47 y CLAUSULA 48:

Recargo noctumno Tripulante de Cablina de Pasajeros y Recargo dominical y/o festivo se
ha acordado suprimirlas en razén a la madificaclon realizada en el esquemna sala
establecldo en la clausula 45, St

CLAUSULA 51; .
Liquidacién primas y vacaciones Tripulantes de Cabina de Pasajeros

10007, 208G
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Para efectos de la liquidaclon de |as vacaclones que se concedan en tiempo, s& tomara el

promedio de todo lo devengado como salarlo por &l Tripulante de Cabina de Pasajeros, en
el afio Inmediatamente anterler a la fecha en la cual se concedan,

Para efectos de Ja liquidacldn de la prima de serviclos se tomara en cuenta el promedio de
todo lo devengado como salario por los Tripulantes de Cabina de Pasajeros en €l
semestre respectivo o en el perlodo correspondiente & la prima pagada,

Para la liquidacion de la prima dé vacaclones v de la prima de Navidad, se tendra an
cuenta el sueldo baslco garantizado, el cual estara compuesto por sueldo baslco y minlmo
de horas de yuelo,

CLAUSULA 54: |
Prima de Carestia, In¢iso segundo

l.a empresa concedera con el fin de contrarrestar e alto costo de [a vida en la base de |a
ciudad de Cartagena, una prima mensual, sin cardcter salarial ni prestaclonal, de
'TREINTA Y SEIS MIL CIENTQ TREINTA Y GUA‘TRQ ($36.134,,00) a las Tripulantes de
Cabina de Pasajeros que tengan por Base g dicha cludad,

CLAUSULA 61:
Prima de Jefes de Cabina

. La Empresa reconocera a sus Jefes de Cabina las S!ngentes primags mensuales 4 partlr
del 1° de noviembre de 2003

Jefes de Cablna Naclonales: 5 268,000,
Jefes de Cabina Internacionales/Nacional: § 321.700.

Este valor ya tiene Incluldo &l aumento de la varlacion del indice de precios al consumidor
(IPC naclonal) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 1° de jullo de 2002 v &l
30 de junlo de 2003,

Esta prima tamblén serd pagada a las personas que al 1° de Novlembre de 2003
ostenten las categarlas de Supervisores Nacionales v Supervisores [nternaclonales (hcy
Jefes de Gabina),

L.os valores anterlores no seran constitutivos de salaro ni tendrén Incidencla prestacional
alguna,

Paragrafo:

Cuando un Tripulante de Cablna de Pasajeros sea aslgnade por la Empresa para
desemperiar ocaslonalmente funclanes de Jefe de Cabina, recibird una bonificaclon
adicional no constitutiva de salario nj generadora de Jnctdencla prestaclonal algunz de

$3.350 ¢ $4.020 por hora de vuelo segun se trate de vuelos nacionales o internacional &@PROTEL%'
%

respectivamente,

CLAUSULA B2: " _ : ‘ i o

Auxilio de Maternidad Tripulantes de Cabina de Pasajeros 4 () {eT. 20“3 i
ot 1 ATIA
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Mientras la Empresa no haya afilade a ura EPS a jos Tripulantes de Cablna de

Pasajeros, les reconocera por cada hljo que les nazea de su Conyuge o Compariera
Permanente debidamente registrada, un auxilio adiclonal de CIENTO SESENTA ML

- OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE pesos ($160.897,00).

El 1o, de julio de 2003, este beneficlo se [ncremeﬁtaré en un porcentaje Jgual a la
variacion del indice de precios al consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o entidad oficial
gue lo sustituya); entre el 1o, de Julio de 2002 y &l 30 de Junio de 2003,

CLAUSULA 64 y CLAUSULA B5:

Pilima de antigiedad para Tripulantes de Cabina de Pasajeros vy -Horas de Vuelo como
Tripadi se ha acordado suprimlrlas en razén a la modificacton realizada en el esquema
salarial establecldo en la clausula 45,

CLAUSULA 66:
Comisiones sobre Ventas a Bordo,

i
Avianca reconocera a los Tripulantes de Cablria de Pasajeros & gulenes les goresponda
por reglamentacion Intermna, una comision del 15% sobre lgs ventas de articulos que
realicen a bordo de sus agronaves,

Las comisiones se cancelaran dentro del mes slguiente a aguel en el cual se haya
efectiado la consignacion del valor de las ventas realizadas,

1 —
T i ™

CLAUSULA 6T7:
Incidencia prestacional del Salario en especie

La incldencia prestacional del Salarlo en Especle sgulvaldra al diez por clento {10%) de
los correspondlentes gastos de representaclén, porcentale que tendrd que fomarse &n
cuenta para liguidar prestaclones soclales legales,

CLAUSULA 78:
Gapacitacion Tripulantes de Cabina de Pasajéros

L.a Empresa se obliga a capacitar al personal de Tripulantes de Cabina de Pasajeros gn
las Escuelas de Capacitacién existentes en la base de Bi Dorado, en cuanto se refiere a
manejo de equipos de emergencia y servicle a bordo y ensénanza de idlomas, que se
requieren para gl cabal desemperio de sus funciones, La Empresa organizard cursas
tenlendo en cuenta los ltinerarios operaclonales,

CLAUSULA 86;
Enfermedades Profesionales Tripulantes de Cabina de Pasajeros

L.a Empresa reconocera como enfermedades profesionales de los Tripulantes de Cabina
de Pasajeros, las slguientes; Aeroembolismo, Aerotitls, Ofitls, Sinusitis, Ruptura del

Timpano, Escollosls, Trastornos auditivos, Sordera, Esclerosls del Tinpano, Hemia del

disco Intervertebral, Barosinusitls, Aerodontalgla, fa Dermatitis, slempre y ouandy
comprugbe gue se trata de dermatitls por contacte, y las varlcas, ademas de las sg/
de astas enfermedades. . ' AWIA i
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Paragrafo: ‘

Cuando por sualquier motive un Tripulante de Cablna de Pasajeros dele de prestar sus
serviclos a la Empresa, esta le practicard (os mismos examenes médicos gue le practico
al ingresa.

CLAUSULA 87:
Incapacidades Tripulantes de Cabina de Pasajeros

EEn caso de incapacidad temporal de Tripulantes de Cabina de Pasajeros, la Empresa

pagara el salario promedio rmensual devengado por &l Tripulante de Gabina de Pasajeros .

en el afio inmediatamente anterior a [a Inlclacion de dicha Incapacidad, A las Tripulantes
de Cabina de Pasajeros en periodo de gestasion, que por esta razon son reublcadas
temporalmente en su Jabor habitua] durante este periods, se les extendera este beneficlo,
reconociendo en este caso, durante &l periodo de reubicaclon o Incapacidad por gestacion
y maternidad, el 80% del promedio mensual d& log viaticos,

CLAUSULA 88:
Atencién Médica y Odontoldgica Personhal no Afiliado a EPS

Paragrafo Primero:

La Empresa prestara sin costo alguno para los Tripulantes de Gabina de Pasaleros,
mientras no estén afilados a una ERS, los serviclos médicss, quirdrgicos, clinicos,
hospltalarios, odontoldgleos, te drogas y atencidn de médicos espacializados en medicina
agronautica, ‘

Para los Tripulantes de Gablna de Pasajeros en servicio cuando de un modo imprevisto
les sobrevenga en otro pals fa necesidad Inaplazable v urgente de ser atendidos
medicamente en el lugar donde se encuentran, y mientras la ERS no asuma tal rlesgo, lo
hara la Empresa por medic del Gerente Local, para contihuar [uege con al tratamlento en
Colombla; todo lo anterior debera ser calificado posteriormente por &l Centro Médico de
Avianca,

CLAUSULA 88
Servicios Médicos de Auxiliares Jubilados

La Comparnfa otorgara a los Tripulanies de Cabina de Pasajeros Jubliados o que se
fubilen en la Empresa, los mismos servicles meédicos, quinirgless, odontoldglsss,
hospltalarios y de drogas que presta al personal de Tripulantes de Cabind de Pasajeros
en actividad, todo mlentras éstos no se encuentren afliados a una ERS. Con Igual
condicienamlento, los Tripulantes de Cabina de Pasajeros Jubllados o que se jubllen por
la Empresa, podran acogerse al reconocimlento de las primas de seguros médicos que
tlenen los Tripulantes de Cablna de Pasajeros en serviclo aetlvo parg los familiares,

CLAUSULA 95
Licencia de Maternidad Tripulantes de Cabina de Pasajeros

El descanso remunerado pravisto por el Articulo 236 del Codigo Sustantivo del Trabajo,
empezara para los Tripulantes de Cablna de Pasaferos oulnce (15) dias antes de Iz
probable del parta. :

8 Q‘,‘
CLAUSULA 98; Uniformes | :- '
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Paragrafo Tercero:

L5s cantidades establecidas en el presente paragrafo sustituyen Integramente cualguier

otro tipo de acuerdo o reglamentacion sobre gste aspecto,

La empresa suministrara g los Tripulantes de Cablra de Pasajeros las cantidades de

dotacldn de acuerdo con ia slgulente tabla;

b

/ﬂ J

Prenda Mujer Dotaclon Inicial Dotacion Anual
Falda Z |
Chagueta 2 il
Blusa B 3
£apatos z 2
Delantal 2 2
Ruana 1 1
2650 1 Cads 2 anos
Abrigo 1 .Gada b anos
Prenda Hombre Dotacion Inicial Dotacion Anual
Panialon _ 2 1
Blazer P :
Camlsa 5 3
Corbata 2 1
| Zapatos 1 ; -
Abrigo 1 Cada b afigs

Sa entiende por dotacién Iniclal Ja gue se entrega cuando &l Tripulante de Cab}na de
Pasaleros inleia sus |abores en la c:cmpanfa o ouando se presenta Tin~camblo Bn-estilo,
disefio y tolor de una o varias prendas del uniforme.

Q/ Se entlende por dotaclén enual la que se entrega por mantenimlento y/o renovaclon de las
/ prendas de un uniforme que ya ha estado en yso despues de un &no.

El bolso para las Tripulantes de Cabina de Pasaleros mujeres se entrega cada dos (2)
afios,

El abrigo sera entregado a los Tripulantes de Cabina de Pasajeros que ostenten al 1 de
jullo de 2003 |a sategoria de Tripulante de Gabina de Pasaleros Intermnacionales y Jefes de
cabina Internaclonales, lgualmente, les sera eniregado a las personas que sean
promovidos a la categoria de Tripulante de Cablna de Pasajeros Intemaclonal/Nacional y
Jefe de Cabina Internacional/Naclonial, Esta prenda se entregara cada 6 arios, /)’Mj”
A

CLAUSULA 103:
Salas de Destcanso:

La Compafila, en los aeropuertos naclonales en donde los espacios disponibles lo
permitan, adelantard las gestiones necesarias ante fa Agronautica Clvil para ccmsegulr
salas de reposo para los Tripulantes de Cabina de Pasajeros. ;

CLAUSULA 106:
Gastos de Representacion Tripulante de Cabina de Pasajeros

!
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A partlr del 1o, de Noviembre de 2003, y con base en los gastos de representacion que se,

reconhocen a los Tripulantes de Cabina de Pasajeros pero hablda conslderacion del mavor
porcentaje de horas de vuelo que pueden cubrir los Tripulantes y de las asignaclones de
reserva gue cumplan gn los Aeropuerios, se pactan las sigulentes sumas no constitutivas

~ de salarlo ni gerieradoras de Incidencia prestacional alguna:

1, Tripulante de Cabina de Pasajeros y Jefe de Cabina Internacional/Nacional: $245,000
pesos mensuales,

2, Tripulante de Cabina de Pasajeros y Jefe de Cabina Nacional: $252,000 pesos
mensuales,

Los anteriores valores ya tlenen Inclulde &l aumento de la variaclén del indice de precios

al consumlidor (PG nacional) (DANE o entidad oficial que lo sustituya), entre el 1¢ de Julio .

de 2002 y &l 30 de junio de 2003,

Paragrafo;
2, Se eliminan las drdenes de alimentacion y se conserva el tlempo de una (1) hora para
allmentaclon. , .

b. Cuando por causa de los ltinerarles no sea poslble dar el tlempo para. tomar fa:

alimentacion en los aeropuertos gue se Indicardn en los Itherarios operacionales, la
Empresa abordara ton 1a deblda anticipacion somidas adecuadas en ef Avién para los
Tripulantes de Cablna de Pasajeros,

¢. Los Tripulantes de Cabina de Pasaleros aslanades a entrenamlento, simulador o
escuela, o a cualquler otra funcién determinada por la Empresa, conservaran sus
respectivos gastos de representacian,

CLAUSULA 111;
Instalacion de Cajas de Seguridad

La Empresa Instalara, mientras sea posible técnigamente, en sus aviones v en lugar
seguro, cafas de sequridad para el fransporte de valares declarados, cuyo manejo estara
totalmente a cargo de los Tripulantes de Cablna de Pasaleras, a guienes dotard de
candados Individuales y sus respectivas llaves.

CLAUSULA 113
Sectorizacion, para transporte de Tripulantes de Cabina de Pasajeros

Para efectos de fransporte terrestre de los Tripulantes de Cabina de Pasajeros en [4
ciudad de Bogota, esta se dividira en los slgulentes sectores:

Primer Sector; .
Desde la Autopista Eldorado con |a Avenida 68 hacia e] Sur Oriente,

Segundo Sector:
Desde la Autoplsta Eldorado y (2 Avenida 68 hacia el Sur Occldente,

Tercer Sector: C A
Desde |a Autoplista Eldorado hacia el Norte hasta (a Calle 68. A 1] Bm. ‘Zm

Cuarto Sector:

p
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Desdela Calle 68 hacla gl Norte, | . o

Los recorrldos se efectuaran de manera tal que permitan recoger o dejar Tripulantes de
Cablina de Pasajeros de diferentes sectores en el menor tiempo posible,

CLAUSULA 114 :
Transporte de Tripulantes de Cabina de Pasajeros - /’6}

Los Tripulantes de Cabina de Pasajeros e Instructeres de Vuelo seran recogides y
dejados por la Empresa en su resldencia, dentro del perimetro urbano de la cludad y el '
reparto se hard a mas fardar quince (15) minutos después de conclulda sy labor,  Sheme—s
concluido este término no hublere vehlculo de la Ervpresa, serdn enviadoszsuTeslgencia

en vehiculo de serviclo publico, Este beneficlo no-88 constitutivo-de Salarlo nf tlene ¢
incldencia prestaclonal, ' { laazTroaRi28 A%,

Pasajes Personal de Tierra Jagetss

Se elimina del titulo de |a clausula " y Auxillares de "\/uelo E{,: hanid -5

CLAUSULA 117 A: VT p—_
Pasajes Tripulantes de Cabina de Pasajeros e ALY

Los Tripulentes de Cabina de Pasajeres v Jefes de Cafia cumplido el perlodo de '
prueba y mleniras se encuentren vinculados con la conpdania tendran deracho al uso de:
pasajes como se describe a contihuaclom

De 2 meses g 5 Afos de tlempo de serviclo, hasta 20 tiquetes, de 5 a 10 afos de tiempo
de serviclo, hasta 25 tiquetes y de mas de 10 afos de serviclo hasta 20 tiquetes para el
trabajador y su grupo famillar para destinos nacionales & Internacionales gue pueden ser
utiizados de conformidad con la reglamentacion gue para tal fin tlene expedida la

empresa & la fecha de la firma de la presente acta gue se anexara y hara parte Integral
de la misma.

CLAUSULA 124:
Sillas disponibles para descanso a bordo

Los Tripulantes de Cabina de Pasaleros podran ccupar para su descansa & bordo las
slllas de pasajeros que se encuentren disponibles,

CLAUSULA 143: Ak
Descuento a favor de Acav

La Empresa retendra a favor de Acav el 50% del aumento salarfal que se pacte,
correspondiente g una quincena, deducible & fos beneficlarios de ste Gapitulo, descuenio
que se efectuard en la primera gulncena en gue éste se haga efectivo, Para esta
retencion se tendra en cuenta el sueldo baslco mensual y horas minimas de vuelo,

CLAUSULA 144;
Permisos Sindicales remunerados Acav

\
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La Empresa concedera permiso sindieal remunerado a cinco (5) miembros principales de

la Junta Directlva Nacional de Acay, 108 primeros y tarceros Martes de cada mes con &l fin
de gue puedan llevar & caby las reunlories sindicales. Sin embargo, cuando por
encontrarse en uso de vacaciones, enfermo, o cualguler otro motivo especial, alguno de

- los mlembrog principales no pueda concurrir & [a reuntén sindical, la Junta Directiva

solicitara a Ja Empresa en cada caso el permiso para el suplente relevante, gulen, para
este caso, se considerara como principal, . -

Paragrafo Primero; .

Asl mismo Avianca concedera permiso sindical remunerade fos primeros Martes:y
Miércoles de cada mes, al representante de Acav'en cada una de las bases fuera de
Bogota, para asistir & reuniories de Junta-Directiva.

Paragrafo Segundo: :
Lz Empresa, en cuanto sea posible, procurard no asignarlz vuelo a les miembros
principales de la Junta Directiva de Acav el dia sigulente de sus reunlones periodicas,

Paragrafo Tercero}

La Empresa concaderd permiso sindical remunerada los ditimos Martes de cada mes &
tres (3) miembros princlpales de la Junta Directiva Secclonal de Acav en Barrangullla, con
el fin de que puedan llevar a cabo sus reuniones sindleales.

Paragrafo Cuarto:

La empresa concederd a Jos miembros de ia Junta Directiva en permiso sihdical
permanente [a opclon de solicitar dos vuelos al mes de acuerdo ton su categoria, Estos
vuelos deberan ser solicitados en los cineo (b) primeros dias hablles del mes arterior,

CLAUSULA 145;
Permiso Sindical Permanente Acay

La Empresa concederd a dos (2) miembros princlpales de la Junta Directiva de Acay,
permiso sindical permarente, remunerado de la slguiente manera segin la categorfa a la
cual pertenezea el mlembro de Junta Directiva:

Salaric baslco de la categoria.

50 horag garantizadas.

Promadio mensual de horas adiclonales de [ categoria,

Promedio mensual de viaticos internacionales de la categoria, Jiquidados & |a tasa
de caniblo promedic del mes,

5, (astos de representacion de la categoria,

6. Prima de Jefe de Cabing, en caso de ser aplicavle,

BoaN

Adiclonalmente se concederd un permiso hasta por cuatro (4) meses, el cual serd
utllizado por quler Indique oportuniamente Acav, en perlodos continuos no menares de un
(1) mes,

La Junta Directiva Naclonal comunicara a la Empresa los nombres de los Tripulantes de
Cabina de Pasajeros escogidos para estos permisos, los cuales no podran ser cambiadas
antes de quince (15) dias. Para camblar & los beneficiarias de estos permisos, L
deberd comuricario a la Bmpresa por lo menos con guince (15) dlas haphes’
anticipacion por escrito, F S
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Para efectos de 13 solicltud de despido masive de 200 Tripulantes te Cabina de
Pasajeros presentada por Avianca ante el Ministerlo de la Proteccion Soclal, serd

tdescontado &l nimero de Trlpulantes de Cabina de Pasajeros que se dcolan @ log planes
de Jubllacion anticipads, voluntaria y temporal y planas de retlro voluritarios,

Este Plan de Retiro Voluntario se conclblé 2 fin de minimizar el ndmero de Tripulantes de
Cabina de Pasajeros arriba menclonados y aplicara siempre v cuande &l Ministerio de |a
Protecclén Soclal otorgue el permiso del despido colectlvo y la operaclén o permilta,

Vigencia 7 8 ENC. LUl .

- El presente acugrdo modifics la convencion colectiva vigente 20022004 en o
concerniente 2 las sldusulas enuncladas dentro de este acuerdo a partir de g firma, Se
excepttian de esta vigencla las normas que tienen fecha establecids dentro de 1a misma y
regira las relaclones entre la Empresa.Aerovias Nacionales de Colambla 8 A, AVIANCA
SA., y sus fliales SAM, HELICOL vy los afilades a la  Asociacon Colomblang dé
Auxiliares de Vuelo, ACAY, hasta ! 30 de Junlo del 2.004

—f_r-“—sﬂ”""":wﬁ&ﬁ%’%
Se fima en Bogota D.C. & os dos (2) dias del mes de Octubre d dgs_,__mzmresj;(g;fﬁ;éay “m .\

POR LA EWPRESA | -

Y %,; - VUG it u ey
antld o Diago Hejdron, : HHE B VEFO gl €z, .27 ——
Vicepresidente de Opresiones r Servjcios-a Berdo / T
: os\mm T Juapayia Vler Hoyos '
Jirector Auxiliares de Vuelo Jefes da Refacivnas Laborales '

TR+

POR.LA ASOCIAGION COLOMBIANA DE'AUXILIARES DE VUELO “ACAV”.

| . Jorge E. |
Tesorero

o s 1S 'I ‘ ) \I_L A
JeafriZ Sdlcedo Gomez,

«wefe de Cablha de Pasajeros Sam
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éAVianca

Bogota 9 de septiembre de 2005
AB0103000 - 135383

Sefiores
MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL-
Coordinacion Grupo de Archivo Sindical

, Carrera 7 No.32-63 Piso 2

' Ciudad

Ref.: Acuerdo Convencional Avianca-Sam / SINTRAVA - ACAV AR

NIRIA CONCEPCION BEDOYA GOMEZ identificada con cédula de ciudadania
N@.52.386.755 y tarjeta Profesional No.125.506 del C.S. de la J., actuando en
calidad de Abogada de Relaciones Laborales de la empresas AEROVIAS DEL
CONTINENETE AMERICANO S.A. Avianca y SOCIEDAD AERONAUTICA DE
MEDELLIN CONSOLIDADA S.A. SAM, en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 469 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, me pemmito hacer el:Deposito de la
Convencion colectiva de Trabajo celebrada entre mis representadas y los

- e -

sindicatos SINTRAVA-ACAV o N

U L1
S : - # " E

Cordialmente,

A
C.C. 52. 386 755 de Bogota
T.P. 125506 C.S. de la J.

rf %
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ACTA DE ACUERDO FINAL DE MODIFICACIDN CONVENCIONAL pifpcessn
AVIANCA-SAM- ACAV  Lsrenna nE 0 QRIGINAL
1 DE JULIO 2005 -30 DEJUNIO- 2010 0001\~

S

En Bogotda D.C a los 25 dias de agosto de 2005, én Ias instalaciones del
HOTEL CASA DANN CARLTON ubicada en la calte 94 No 19-71, primer piso,

se reunieron los sefiores Dr SANTIAGO DIAGO HEILBRON, Vicepresidente

de Operaciones, SARA MARIA ALVAREZ VALENCIA, Directora Gestion
Humana, CARLOS EDUARDO MONZON Director de Auxiliares de Vuelo, /%,
CESAR GONZALEZ Jefe de Planeacion JULIA BARRETO CARDOZO,
Directora Administracion de Tripulaciones y HENRY A GONZALEZ Jefe de
Relaciones Laborales en representacién de la Empresa Aeroclingeas del
Continente Americano S.A. antes Aerovias Nacicnales de Colombia S.A, y sus

filiales SAM en adelante la EMPRESA y de otra parte los sefiores IVONNE
ORTEGON CARDOZO presidente de la ASOCIACION COLOMBIANA DE
AUXILIARES DE VUELO ACAV, BEATRIZ SALCEDO GOMEZ , JULIO ELIAS 5
PINZON VARGAS, JORGE E MARCIALES HESHUSIUS y JORGE 3 '
HERNANDEZ Miembros de la Comisién Negociadora, en representacion de la—
organizacion sindical citada, en adelante LA ASOCIACION con el objeto de
suscribir el Acta Final mediante la cual se resuelve el pliego de peticiones
presentado por la ASOCIACION y se revisa la Convencién suscrita entre las

partes antes mencionadas y con la cual quedan definidas las condiciones
convencionales en las clausulas del capitulo especial que regiran entre las

partes por el periodo comprendido entre 1 de julio de 2005 y 30 de junio de

2010.

. [
Las partes acuerdan y asi lo manifiestan expresamente que dan por - %
solucionados todos los aspectos de orden salarial, normativo, prestacional y '
complementarios que estaban pendientes de solucién y que mediante el
presente acuerdo se declaran satisfechos en general y en particular por los
temas convencionales hasta el 30 de junio de 2010. En consecuencia, y por
tratarse de un acuerdo integral sobre las clausulas que a continuacion se
resefian, las partes se comprometen a respetar y acatar el contenido de las
clausulas generales y del capitulo especial de la Convencién, en particular las
modificaciones gue mediante el presente acuerdo se incorporan al Capitulo
aspecial.

Las partes que suscriben este acuerdo aclaran que la presente convencion no
se aplicara a los trabajadores y extrabajadores de HELICOL en razédn de la
expedicién de la Resolucién No 4045 del 15 de diciembre 2003, mediante la %
cual se resolvié declarar |a pérdida de fuerza de ejecutoria de las resolucioneg’
Numeros 0006 y 01017 del 6 de enero y el 7 de abril de 1976 en lo que 3 s,,,

09 SET 2003 ] b A




refiere a HELICOPTEROS NACIONALES DE COLOMBIA - HELICOL por
cuanto se demostré6 que desaparecieron los fundamentos de hecho y de
derecho que le dieron origen a la declaratoria de unidad de empresa con
Aerovias Nacionales de Colombia S.A. — AVIANCA hoy Aerovias del
Continente Americano. Como consecuencia de lo anterior, y segun se

desprende de la Resolucion 4045 de 2003, pierden toda vigencia los acuerdos ﬂé/

convencionales suscritos hasta [a fecha entre la Empresa y ACAV con respecto
a los afiliados de esta Uitima vinculados laboralmente a HELICOL y deben por
tanto desaparece del texto convencional las expresiones “HELICOPTEROS
NACIONALES DE COLOMBIA" y * HELICOL", asi como el capitulo especial de
HELICOL.

Las partes reconocen la unidad convencional (entendiéndose por ello las
clausulas generales y el capitulo especial) y acuerdan que han llegado a un
acuerdo total y general para modificar las siguientes clausulas de la convencién
y del capitulo especial para auxiliares de vuelo que se encuentra incorporado a
ella en los términos expresados en el texto convencional completo que hace
parte integral de esta acta:

CLAUSULA SEPTIMA:

La Empresa no dara por terminados los contratos de trabajo sin justa causa
cuando el trabajador tenga ocho (8) afios 0 mas de servicios continuos. Caso

contrario se dara aplicaciéon al numeral quinto (50.) del Articulo 8 del Decreto
2351/65.

A los Auxiliares de Vuelo beneficiarios de esta Convencion, que al 1 de julio de
2005, hayan cumplido 8 o mas anos de servicios continuos La Empresa no les
dara por terminados los contratos de trabajo sin justa causa. Para los Auxiliares
de Vuelo que no cumplan con este requisito o que ingresen con posterioridad a
la entrada en vigencia de la convencion, no existira la estabilidad a que se hace
referencia.

CLAUSULA 19:
Viaticos Auxiliares de Vuelo

En los casos de pernoctadas la Empresa pagard el hotel asegurando
habitacion privada para cada Auxiliar de Vuelo en un lugar de primera
categoria, suministrando el transporte correspondiente.

Cuando los Auxiliares de Vuelo por razones operacionales de servicio deben
pernoctar fuera de su base, la Compariia los alojara en hoteles de primera
categoria y siempre en habitacién individual.

A partir de la firma de la presente Convencién la Empresa pagard a sus,r;_‘_,'-”.“"" e
Auxiliares de Vuelo de acuerdo con la programacion de los vuelos que S&yfx

efectien, por permanencia mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24}
horas treinta y dos mil cincuenta y tres pesos ($32.053). Por permanehcia O,

\\\\\\\



menor de doce (12) horas que incluya un periodo de descanso, dieciséis mil

trescientos cincuenta y cinco pesos ($16.355).

A los Auxiliares de Vuelo trasladados temporalmente fuera de su base, les
reconocera viaticos en la misma forma que lo hace a tripulantes que pernocten

en vuelo de itinerario.

Viaticos en el exterior:

En los casos de pernoctada, la Empresa pagara el hotel asegurando habitacién /7/
privada para cada Auxiliar de Vuelo , en un lugar de primera categoria, o0 en su
defecto, cuando la Empresa no provea el hotel, reconocera a sus Auxiliares de

Vuelo el valor pagado por éstos por concepto de habitacién.

La Empresa pagara a sus Auxiliares de Vuelo
acuerdo con los vuelos programados y efectuados :

, las siguientes cantidades de

Por permanencia mayor de doce (12) horas y hasta veinticuatro (24) horas:

US $69.00 en Europa.
US $64.00 otros paises.

Por permanencia menor de doce (12) horas que incluya un periodo de

descanso:
US $41.00 en Europa.
US $39.00 en otros paises.

Por Turn Around en vuelo de pasajeros y/o carga: US $14.00.

Los valores anteriores se acuerdan para la vigencia de la Convencién.

Estas normas se refieren a permanencia en el exterior originadas en viajes

efectuados como Auxiliares de Vuelo

efectivos, tripadis o pasajeros al

servicio de la Empresa. En el caso de traslados temporales, se aplicaran las

normas administrativas de la Compania.

Paragrafo:

El pago de viaticos, se hara teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. Por ninglin motivo se liquidara ni pagarad una suma inferior a la programada

originalmente excepto en los siguientes casos:

a) En caso de regreso antes de llegar a su destino, sustituto o alterno, luego de
haber aterrizado en territorio extranjero, se pagara solamente por permanencia
real o por el descanso reglamentario, reconociéndose la suma que sea mayor.

b) Cuando |la permanencia se disminuya a solicitud del Auxiliar de Vuelo .

ol
2. Se pagara de acuerdo con la permanencia del Auxiliar de Vuelo fuera deAa )

Base si ésta fuere mayor de la programada.

.---"--*“"-\-ﬂ‘,,,1
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CLAUSULA 30: (la clausula quedara asi)
ASIGNACION Y ESTANDAR DE SERVICIO

La Empresa, para la asignacion de vuelo a los Auxiliares de Vuelo Nacionales,
aplicara como norma, no programarlos para mas de ocho (8) aterrizajes como
Auxiliares de Vuelo efectivos por cada dia de servicio, salvo agquellos casos en
que situaciones especiales de fuerza mayor o de necesidades técnicas del
servicio, asf lo hagan indispensable.

Paragrafo Primero:

Para efectuar los vuelos, la Empresa se sujetara a las disposiciones del
Reglamento Aeronautico Colombiano (RAC) sobre ntmero minimo de
Auxiliares de Vuelo a bordo.

Sin embargo, la Compariia abordara el numero necesario de Auxiliares de
Vuelo para cumplir con su estandar de servicio a fin de garantizar una optima
atencion a los pasajeros, observando como es légico, los principios Yy
fundamentos de seguridad consagrados en el Reglamento Aeronautico
Colombiano (RAC).

Paragrafo Segundo:

Cuando programado para un vuelo, el Auxiliar de Vuelo deba permanecer por
més de cinco (5) horas estimadas en el aeropuerto encontrandose en su base
de residencia o en transito, serd enviado a su casa u hotel, bajo el
- entendimiento que esta situacion no interrumpe el tiempo de servicio ni impide
la asignacién de vuelo.

CLAUSULA TREINTA Y UNA:
Asignaciones de Auxiliares de Vuelo

Se entiende por asignacién el tiempo durante el cual el Auxiliar de Vuelo
preste sus servicios a la Empresa, en vuelo, reserva o entrenamiento.

Paragrafo Primero:

Los Auxiliares de Vuelo que estén disfrutando de dias libres, comunmente
llamados “L", no estaran obligados a asistir a las reuniones que convoque la
Empresa.

Cuando la finalizacién de una asignacién ocurra después de las 02:00 horas de
un dia sefialado como libre, este dia libre se correra para el dia siguiente.

Paragrafo Segundo:
La Empresa no haré doble asignacién de vuelo a un auxiliar en el mismo dia
calendario si la primera de las asignaciones finalizo después de las 03:00 a.m
excepto que el Auxiliar de Vuelo lo acepte.




CLAUSULA 45: Arehivo Siigical > |
Remuneraciéon Auxiliares de Vuelo s

La Empresa establece cuatro categoria&en cuan

y su remuneracién salarial incluira el recargo nocturt

6’,"dom|mcaiés yfes{we&_yw - ﬂ'
se efectuara de la siguiente forma: '
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HORA DE HORA
VUELO ADICIONAL
CATEGORIA SUELDO GARANTIZADA 56 en
BASICO 0-55$7.100 X Adelante
HORA $10.758
Auxiliares de Vuelo y Jefes| $486.090 $ 390.500 $ 10.758
de cabina Nacional HORA
Auxiliares de Vuelo y Jefes| §$ 596.665 $ 390.500 $ 10.758
de Cabina Internacional/ HORA
Nacional
Los Auxiliares de Vuelo y/o supervisores (hoy jefes de cabina) que posean al ﬁ_

1 de julio de 2005 un sueldo basico superior al anteriormente descrito
mantendran el que poseen antes de dicha fecha, incrementado en el 11.5%.

A partir del 10. de julio de 2005 la Empresa pagara a los Auxiliares de Vuelo I[a
suma de siete mil cien pesos m/l ($7.100) por cada una de las primeras
cincuenta y cinco (55 ) horas de vuelo garantizadas. A partir de la hora
cincuenta y seis (56) se pagara la suma de diez mil setecientos cincuenta y
ocho pesos ($10.758). Las partes acuerdan expresamente que los mayores
valores estipulados, son imputables al pago de los recargos por horas
nocturnas, los dominicales y festivos, dejando expresa constancia que estos
valores incluyen los recargos por todo concepto.

Se deja expresamente establecido que las horas que se vuelan como Tripadi
no seran remuneradas en razén a que su valor se incluyo dentro de el sueldo
bésico, las horas garantizadas y la hora adicional.

Paragrafo 1:

Se ha incorporado dentro de este concepto de “hora de vuelo garantizada” y

“la hora adicional” el recargo por el trabajo nocturno, la remuneracion y sobre
remuneracion por dominicales y festivos y horas extras, fundados en la,, %
naturaleza del servicio que presta la Empresa y los Auxiliares de Vuelo a eiﬁfé i 0%

pues la actividad en tales dias, es habitual en su normal funcionamiento. #& \?»




Paragrafo 2 _

Las partes acuerdan que los Auxiliares de Vuelo , por razén de la "hora de
vuelo garantizada” y |a “hora adicional” establecida, no se hacen acreedores al
pago de remuneracioén por trabajo extra o suplementario.

Paragrafo 3°

Con base en este sistema de remuneracion de la “hora de vuelo garantizada”
y “la hora adicional”, los Auxiliares de Vuelo dan por aceptada su obligacién
de laborar dominicales, festivos y las horas nocturnas.

Paragrafo 4.

La Empresa reconocera a los Auxiliares de Vuelo un minimo de cincuenta y
cinco (55) horas de vuelo al mes, siempre que durante el correspondiente mes
calendario no dejen de asistir al servicio excepto en los casos de incapacidad
medica hasta por 180 dias de incapacidad que no afectara en alguna tal
reconocimiento, como tampoco lo afectaran los permisos remunerados Yy
sindicales que conceda la Empresa.

CLAUSULA 61:
Prima de Jefes de Cabina

La Empresa reconocera a sus Jefes de Cabina las siguientes primas
mensuales a partir del 1° de julio de 2005:

Jefes de Cabina Nacionales: $ 298.822.
Jefes de Cabina Infernacionales/Nacional: $ 358.698.

Esta prima también serd pagada a las personas que al 1° de noviembre de
2003 ostenten las categorias de Supervisores Nacionales y Supervisores
Internacionales (hoy Jefes de Cabina).

Los valores anteriores no seran constitutivos de salario ni tendran incidencia
prestacional alguna.

Paragrafo:

Cuando un Auxiliar de Vuelo sea asignado por la Empresa para desempenar
ocasionalmente funciones de Jefe de Cabina, recibird una bonificacion
adicional no constitutiva de salario ni generadora de incidencia prestacional
alguna de $3.735 o $4.482 por hora de vuelo segln se trate de vuelos
nacionales o internacionales, respectivamente.

CLAUSULA 66:
Comisiones sobre Ventas a Bordo

Avianca reconocerd a los Auxiliares de auxiliares de vuelo a quienes les
corresponda una comisién sobre las ventas de articulos que realicen a bordo

de sus aeronaves un porcentaje que sera acordado entre Aviancay ACAV . <
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Se entiende por dotacién ini¢ial la que se entrega cuando el Auxiliar de Vuelo
inicia sus labores en la compaiiia o cuando se presenta un cambio en estilo,
disefio y color de una o varias prendas del uniforme.

Se entiende por dotacién anual la que se entrega por mantenimiento y/o
renovacion de las prendas de un uniforme que ya ha estado en uso después de
un afio.

El bolso para las Auxiliares de Vuelo mujeres se entrega cada dos (2) afios.

El abrigo serd entregado a los Auxiliares de Vuelo que ostenten al 1 de julio
de 2003 la categoria de Auxiliar de Vuelo internacionales y Jefes de cabina
internacionales. Igualmente, les serd4 entregado a las personas que sean
promovidos a la categoria de Auxiliar de Vuelo Internacional/Nacional y Jefe
de Cabina Internacional/Nacional. Esta prenda se entregara cada 5 afios.

CLAUSULA 106:
Gastos de Representacion Auxiliar de Vuelo

A partir del 10. de Julio de 2005, y con base en los gastos de representacion
que se reconocen a los Auxiliares de Vuelo pero habida consideracion del
mayor porcentaje de horas de vuelo que pueden cubrir los Auxiliares y de las
asignaciones de reserva que cumplan en los Aeropuertos, se pactan las
siguientes sumas no constitutivas de salario ni generadoras de incidencia
prestacional alguna:

1. Auxiliar de Vuelo y Jefe de Cabina Internacional/Nacional: $273.177 pesos

~ mensuales.

2. Auxiliar de Vuelo y Jefe de Cabina Nacional: $280.982 pesos mensuales.

A partir del 1 de Julio del afic 20086, los gastos de representacion de que trata
la presente cldusula seran incrementados en el indice de precios al consumidor
IPC certificado por el DANE acumulado entre el 1 de julio 2005 y el 30 de junio
2006 mas dos puntos. A partir del 1 de Julio del afio 2007 las anteriores
sumas se incrementaran en el indice de precios al consumidor IPC certificado
por el Dane o entidad que lo sustituya acumulado entre el 1 de julio 2006 y el
30 de junio 2007 mas un punto. A partir del 1 de Julio de 2008 , las anteriores
sumas se incrementaran en el indice de precios al consumidor IPC certificado
por el Dane ¢ entidad que lo sustituya acumulado entre el 1 de julio 2007 vy el
30 de junio 2008 mas un punto. A partir del 1 de julio de 2009 las anteriores
sumas se incrementaran en el indice de precios al consumidor IPC certificado
por el Dane o entidad que lo sustituya acumulado entre el 1 de julio 2008 y el
30 de junio 2009 mas dos puntos.

-1

Paragrafo: o pL[\}‘l .
a. Se eliminan las érdenes de alimentacion y se conserva el tiempo de unaah) B
hora para alimentacion. S



b. Cuando por causa de los itinerarios no sea posible dar el tiempo para tomar
la alimentacién en los aeropuertos que se indicaran en |os itinerarios
operacionales, la Empresa abordard con la debida anticipacion comidas
adecuadas en el Avién para los Auxiliares de Vuelo .

c. Los Auxiliares de Vuelo asignados a entrenamiento, simulador o escuela, o
a cualquier otra funcién determinada por la Empresa, conservaran sus
respectivos gastos de representacion.

CLAUSULA 124:
Sillas disponibles para descanso a bordo

Los Auxiliares de Vuelo solo podran ocupar para su descanso a bordo las
silas de pasajeros que se encuentren disponibles en clase turismo y/o
econémica. Bajo ninguna circunstancia se podran utilizar las sillas de clase
ejecutiva y/o primera clase.

CLAUSULA 149A: (nueva)
Auxilio Acav

La empresa le concederd a ACAV un auxilio por una sola vez de Tres millones
de pesos ($3.000.000.00), el cual estara vigente hasta el 30 de junio de 2.010.
E| desembolso se hara dentro de los cuarenta y cinco dias (45) siguientes a la
fecha de la firma de esta convencion.

BONIFICACION POR PERDIDA DE LICENCIA.(ASA)

AVIANCA reconocerd a sus auxiliares de vuelo, en caso de perdida de licencia
por motivos médicos, la siguiente bonificacion no constitutiva de salario y sin
efecto prestacional alguno :

a) Con antigiiedad menor de cinco (5) afios:
Quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha de
la perdida de |a licencia de auxiliar de vuelo (ASA)

b) Con antigliedad de cinco (5) afios y menos de diez (10) afos:
Veinticinco (25 ) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha
de la perdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA).

c) Con antigiiedad de diez (10) afios y menos de veinte (20) afos:
Treinta y cinco (35) salarios minimos legales mensuales vigentes a la
fecha de la perdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA).

d) Con antigliedad de veinte (20) afios 0 superior:
Cuarenta y cinco (45) salarios minimos legales mensuales vigente
fecha de la perdida de la licencia de auxiliar de vuelo (ASA)




Se firma en Bogota D.C. a los 25 dias del mes de Agosto de dos mil Cinco y
tendra en vigencia a partir del 1 de julio de dos mil cinco (2.005)

POR LA EMPRESA

2 _ ?
. r SANFAGO DIAGE HELERON,

Vicepresidente de Operaciones

POR ACAV

A0 L E=Jdoc e
@]QALVAREZ VY NCIA

L BEATRIZ SALCEDO GOMEZ
Directo Gesﬁdn%nana Comisiénnegociadora

R TRRERs

i§i6n negociadora

. (ANZA
Jefe de Reia L Comisién negociadora

I A
CAROS ROCNUONZONI L JORGE E. MARCIALES H.

Difector Auxiliares de Vuelo Comision negociadora

JULIA BARRETO JORGE HERNANDEZ
Directora de Administracién de Tripulaciones Comisién negociadora
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ACTA DE ACUERDO EXTRACONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL
ACTA DE ACUERDO FINAL DE LA MODIFICACION CONVENCIONAL
AVIANCA-SAM- ACAV
1 DE JULIO 2005 - 30 DEJUNIO 2010

En Bogota D.C a los 25 dias de agosto de 2005, en las instalaciones del HOTEL
CASA DANN CARLTON ubicada en la calle 94 No 19-71, primer piso, se
reunieron los seficres Dr SANTIAGO DIAGO HEILBRON, Vicepresidente de
Operaciones, SARA MARIA ALVAREZ VALENCIA, Directora Gestion Humana,
CARLOS EDUARDO MONZON Director de Auxiliares de Vuelo, CESAR
GONZALEZ Jefe de Planeacion y JULIA BARRETO CARDOZO, Directora
Administracion de Tripulaciones y HENRY A GONZALEZ Jefe de Relaciones
Laborales en representacion de la Empresa Aerolineas del Continente Americano
S.A. antes Aerovias Nacionales de Colombia S.A, y sus filiales SAM en adelante la
EMPRESA y de ofra parte los sefiores IVONNE ORTEGON CARDOZO presidente

w}\de la ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO ACAV, BEATRIZ

SALCEDO GOMEZ , JULIO ELIAS PINZON VARGAS, Y JORGE E MARCIALES
HESHUSIUS y JORGE HERNANDEZ Miembros de la Comisién Negociadora, en
representacion de la organizacién sindical citada, en adelante LA ASOCIACION
con el objeto de suscribir el Acta Extraconvencional complementaria del “Acta de
Acuerdo Final de mediante la cual se resuelve el conflicto colectivo con ACAV y
se acuerda lo siguiente;

BONO UNICO ESPECIAL

Avianca — Sam pagara a los miembros de la ACAV y a los beneficiarios del
presente acuerdo convencional suscrito entre Avianca — Sam y Acav, actualmente
vinculados a la empresa, por una sola y unica vez, una suma individual de acuerdo
con su cargo teniendo en cuenta para su liquidacion los siguientes factores
exclusivamente: Sueldo Basico, Horas Minimas Garantizadas, Horas Voladas
adicionalmente a las 50 minimas garantizadas, gastos de representacion, prima
jefes de cabina, incapacidades y vacaciones , recibidos durante el 1 de julio de
2004 y el 30 de julio de 2005.

Las partes convienen expresamente que este bono no constituye salario para
ningun efecto de acuerdo a lo previsto por el articulo 128 del C.S.T, ni genera
incidencia prestacional alguna

POLITICA DE DESCANSO:

La Empresa expedira una politica empresarial que regule los tiempos de
descansos en vuelo con una duracién superior a cinco horas, en un plazo no
mayor a 30 dias habiles siguientes a |a suscripcién de la presgnte;a,‘ata.».
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POLITICA EMPRESARIAL SOBRE DOBLE ASIGNACION

doble asignacién, en un plazo no mayor a 30 dias habiles siguientes a la

; m\ La Empresa expedira una politica empresarial que determine que eventos no son
uscripcién de la presente acta.

Se firma en Bogota D.C. a los 25 dias del mes de Agosto de dos mil Cinco y
tendra en vigencia a partir del 1 de julio de dos mil cinco (2.005)

En constancia se firma por los negociadores de las partes, en Bogota, D.C., hoy
25 de agosto de 2005.

POR LA EMPRESA POR ACAV
% ANTHAGO - G’HELBRON
Vicepresidente de Operaciones

1A AL AREZ\/ CIA BEATRlZ SALCEDO GOMEZ

Dlrecto ’éesuén mana

E GC)N CARDOZO
ociadora

Laborales

SN

Director Auxiliares de Vuelo
ﬁwh'u oy ¢

JULIA BARRETO

Directora de Administracion de Tnpulacuone



ACTA DE ACUERDC CONVENCIONAL FINAL
AVIANCA-SAM- SINTRAVA - SINDITRA
1 DEJULIC 2005 - 30 DEJUNIO 2010

En Bogola D.C. = los ires diss de septiembre de 2005, en las instalaciones de} Hotel
Humboidt Grand Hotel & Convention Cenler, décimo piso, se reunieron los sefiores:
SARA MARIA ALVAREZ V, Directora Gestién Humana, CESAR GOMZALEZ R, Jefe
de Planeacion y HENRY A GONZALEZ S, Jefe de Relaciones Laborales de Iz
Empresa Aerolineas def Continente Americane S.A. anies Aerovias Nationales de
Colombia S.A. Y SAM, en adelante fa EMPRESA y de ofra parte bs sefiores
ALEJANDRO ANGEL FERRER C Presidente Sindicato Nacional de Trabajadores de
Avianca SINTRAVA, MANUEL FERNANDO MEDINA HURTADO, Presidente Sindicalp
MNacional de Trabajadores de la Industrla de!l Transpore Adreo SINDITRA como
negociador de SINTRAVA y miembro de la Comisitn Negociadora y JAIME MARN
QUINTERQ, JOSE DE LOS SANTOS DE AVILA CEDRON, RAMIRO VASQUEZ DF

Miembmos de a8 Comisién Negociadora de SINTRAVA y ALFONSO AHUMADA
BARBOSA ssesor de s CUY, en representacion de SINTRAVA, en adelanie los

MOYA, LUIS GUSTAVG JAMES ORTEGA, HECTOR FERNANDO TORRES NAVAS, //; ‘:{

SINDICATOS con el objefo de suscrbir la presente acta final mediante b cual se
resuelve el pliego de peficiones presentade por bs sindicalos v se suscribe I3
Comvencion entre 1as pares anles mencionadas v con & cual guedan definidas las
condiclones convencionales que regirsn entre las partes por el perfodo tomprendido

enfre 1 de julic de 2005 y 30 de junio de 2010.

todos los aspecios de orden salarial, normative, prestacional y complementarios y que
mediante el presente acuerdo se deciaran satisfechos en general y en padicular por

Las parfes acuerdan y asf lo manifiesfan expresamente que dan por solucionados ﬁ

los temas convencionales hasla el 30 de junio de 2010. En consecuencia, y por 9
trataise de un acuerdo integral sobre ias cldusulas que a continuacién se resefan, las

panes se compromelien a mespelary acalar el conlenido de i8s mismas.

Las paries que suscrben esle acuerdo aclaran que en razdn de la expedicidnde ls
Resolucion No 4043 del 15 de diciembre 2003, expedida por el Minsterio de la | |

Profescién Social, mediante la cual declart la pérdida de fuerza de ejecutor

delas |

resoluciones Nameros 0008 y 01017 del 6 de enero y i 7 de abril de 1878 en'Q que d‘
se refiere 3 HELICOPTEROS NACIONALES DE COLOMBIA - HELICOL por cuank gl

demostd que desaparecieron los fundamentos de hecho y de derecho gue le die
origen a la deciaratoria de unidad de empresa con Aerovias Nacionales de Colomb

$.A. — AVIANCA hoy Aerovias dei Continente Americano. Como c¢onsecueancia de fo
anfenor, es claro que conesponde a cada empleador responder por las obligaciones
cenvencionales vigentes frente a sus frabajadores de conformidad con o previsto en e}
articulo 467 del Cédigo Sustantivo de Trabajp v por elb se omitivdn las expresiones
“HELICOPTEROS NACIONALES DE COLOMBIA® y " HELICOL”, asi como i cap fulo

especial de HELICOL, para s efectos del presenie acuenio,

A

L ! W LW
Sy

Las partes reconocen la unilad convencional v acuerdan que han legado a_‘_uﬂ

TR L

acuemio iolal y general para suscribir las siguienies ciausulas de ia corvencion que se
encuentran incorporadas 2 ella en los 18minos expresados en el texo mwé@b&gi\

f

completo que hace parte infegral de esia acla. by

CLAUSULA SEXTA: .
Conflictas ¥ Procesos Disciplinarios
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En los casos en que Avianca lenga gue imponer una sancién disciplinania o retirar por
justa causa, se dara aplicacién at siguiente procedimiento:

En un término no mayor de tres (3) dias habiles, contados a parlir dei conocimiento o
comprobacion de la falla o culminacion de la hvestigecién (cuye termine de
investigacion no debe ser mavor de cinco (5) dias habiles, la Empresa citara al
rabajador por escrito & we audiencia especial fijando fecha y hora pam 18 misma. Le
carta debe indicar los carges gue se le imputan al trabajador y de eifa se enviard copia
al Sindicalo. Elinteresado, siperienece a {a!l entidad puede ser asesorade hasia por
dos {2) directivos de su Shdicafo, al fenor de fo dispuesto por ef Adiculo 10 def
Decrelo 2351 de 1985,

La copia de la carta de citacibn no constituird por si sola antecedents algunc en la
Hoja de Vida del frabajador y serd refirada en fos casos en que no se produzea
sancion o despido,

En aquellos lugaves donde no funcionen comités o subdirectivas sindicales, el Jefe que
se disponga a sancionar, o retirar, debersd shwiar copia de la canta de citacion por
conducto de la Gerencia Regional a ia Directiva Nacional del Sindicalo v al Trabajador
afeclato.

La audiencia no podss fijarse para antes de dos (2) dias habies a partir de Ia fecha de
{al comunicacidn, Los representantes del sindicato pata esta audiencia serén en todos
los casos miembros de las Directivas Sindicales o miembros de s comisién de

reclamos. '

La Enpresa comunicara al feminar esfa audiencia las medidas que se disponga a_

aplicar. Para tal efecto, levantara un Acta que conlenga la decisidn tomada, fecha,
nombre de los participantes en la reunidn y resumidamente cargos v descargos de los
asistentes; suscribiendo éstos el documento.

Si el interesado no la considerare adecurda, podra hacer uso, por s o por medio del
Sindicato, dentra de ios dos (2) dias habilles sigulentes a i fecha det Acta, del recurso
de spelacién ante el Comilé de Revisibn. La caria solicitando este recurso se dirigird
at Gerenle Regional comespondiente o al Direclor de Relaciones Industriales o quien
haga sus veces cuando se {ralare de b zona de Bogols.

E} Comité de Revisién esiara compuesio ash:

En Bogota: Por el Direclor de la Divisién del érea a que perienece el imabajpdor
quien lo reempiace y ofro de igual rango o su defegado., Ei delegade designado no
podra {ener rango inferior al de Jefe de Departamento,

En las Gerenclas Reglonales: Por el Gerente Regional o quien o reemplace vy un
Director de Division u otro de igual rango, o su delegado. £l delegado designado no
podra fener rengoe inferior al de Jefe de Departamento.

La reunion del Comilé de Revisidn debera llevarse a cabo dentro de los cineo (5) dias

habiles siguienies al recibo de &a carla de apelacion. El fallo del Comité deberd sef"’\

m

ﬁ' \ODELA,.,

comunicado al finalizar esia apelacién, procediéndose de inmedialo 2 slaborar un fta«\

en los mismos {érmincs en gue se elabord ésia en 1 Audiencia Especial. / U
4 -%

A la reunibn dei Comité asistiran dos. (2} miembros de {a Directiva de! Sindicato ylej

frabajador afectado.
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En caso de sancién disciplinana no habid lugar 3 mas instancias. Si se trata de
despido vy el trabajador no estuviere de acuerdo con la decisién det Comité de
Revisién, a partir de ia fecha de la firma de! Acta anterior y durante un término de tres
(3) dias hablles , el Sindicato, a través de su Presidente Nacionat o de los Presidentes
de {as Seccicnales, debera formalizar is solicitud de Comvocaloria de la Comision de
Asunlos Sociales, que eslar inlegrada por el Vicepresidenie o un Direclor y dos (2)
funcionarios con cago de Direclores o respectivemente su delegado, quien no podrd
fener rango inferior ai de Jefe de Departamento. Esta Comision debera eunirse a mas
{ardar dentro de los cheo (B} dias hébiles siguienies 2 aquel en e cual la Divisién de
Relaciones industriaies o quien haga sus veces reciba b respe cliva peticion.

En las zonas fuera de Bogofa, se podra solicitara través de{ Gerente Regional.

La carta con la cual se fija la fecha y hora de reunidén de g Comisién de Asuntos
Sociales, levara copia para ! trabajador afectado. A las sesionss de esta Comisién
asistird i Sindicato, por madio del Presidenta o sus representantes autorizados hasta
el nimewm tres (3), con ol objeto de informar, discutir y presentar toda argumentacién
que se estime necesarla para proteger los intereses del trabajador, todo asto con &l
obhjeto de ilustrar a la Comisién & fin de que £sta pueda legar 2 una decisidn justa.

La Comision hara conocer su decisidn final, en cada caso, a méas tardar deniro de s
cince {5) dias habiles siguienies a b fecha en que se haya considerado agotada ia

discusitn.

Paragrafo Primero:

Caregeran de valor las sanciones disciplinaras o relios peor justa causa que se
impangan prefermitiendo estos tramites. Mientras se encontrare pendiente de resofver
cuaiquiera de los recursos anterores, siempre gue hubjere sido interpuesio en empo
habily ante la dependencia adecuada, la Empresa no podra apiicar ia sancidn.

Sdlo constituyen sanciones disciplinarias las anotlaciones en {a Hoja de Vida que se
eva en Manienimienlo, las llamadas de atencién por escrto v 1as suspensiones del
trabajador.

Cuando franscurran seis (8) meses sin ser sancionado disciplinariamente un
frabajador, la Empresa para sancionar nuevas fallas no fendrd en cuenta las
sanciones en su Hoja de Vida. Esto incluye llamadas de alencidn por escrilo.

Paragrafo Segundo:

En los casos de refiio sin uisia causa, el irabajador serd puesio a drdenes de Personal
¥ su situacién ia definird el Comifé de Revision convocado por la Empresa dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se puso a dndenes de Personal.
Si el Comité decidiera por el retiro del trabajador, el Sindicato podra interponer ef
recurso de revisidn ante la Comision de Asuntos Sociales dentro de los tres (3) dias
habiles sigulentes a la fecha de la firma del Acla del Comilé de Revision. Pam
{rabajadores de menos de ocho (8) afios que la Empresa retire sin justa causa, ésta, a
través del Comité de Revisidn, dejard conocer al trabajador ias razones por jas cuales
es refirado con elfin de que haga los descargos comespondientes.

Pardgrafo Tercer: i
£} frabajador debers eslar presente en todas las instancias y cuando no se presentaré

-

en |a fecha y hora sefialadas para reesfudiar la determinacion que {a Empresa haya’ -
tomado confra él, se entendera que volunltasamente ha menunciado al recursd)
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calamidad domésfica o fuerza mayor debidamentie comprobada que haya impedido su
asistencia. En este avento se dard nueva y Gltima oportunidad daentro de los tres 3)
dias habiles siguientes.

Paragrafo Cuarto:
.85 decisiones de la Comisién de Asuntos Socisles seran definilivas, perm sin perjuico
det dereche que asisie al irabajador para regurrir a ia uslicia laboral.

Paragrafo Quinto:

La Comisién de Asunios Sociales deberd realizarse en f2 Base en donde labore el
frabajador ncubado. En caso de que el trabajador deba trasiadarse a otro sitio
diferenfe a aquel en que presie sus servickhs para alender un recurso por soliciiud de
ia Empresa, ésfo se debe acordar entre la Empresa y el Representante del smdicafo
gie hava solicfado esia instancia y ésla reconocera s pasajes y los viaticos de
acuardo con ka reglamentacidn vigente.

Pardgrafc Saxto!

Decidids una sancién o despido, si su efectividad no se ihiclare dentro de s quince
{15) dias habiles sigulentes a s comunication de la decision del Comité da Revisidn o
de la Comisidn de Asuntos Sociales, segin fuere el caso, la sanckn o despido
guedaran sin valor.

Paragrafo Séptimo:

La Empresa citard 2l tabajador inculpado dentro de su jomada de trabajo, saho
cuando éste se encuenfre laborando en fumos noctumos, para lo cual se le cambiad
el tumo en la fecha de fa Audiencia por uno dime. Asi mismo, cuando ésfe se
encuenfre gozando de vacaciones, dias o fiempo fbre o esté incapacitado, fa
respectiva citacién deberd hacarse dentro de jos lres @) dias habiles siguientes a su
raintegro allrabajo.

Paragrafao Cctava:
Para atender las distintas instanclas que se presenten en esta Clausula, el funclonario

de la Empresa que intervenga en une de ellas, no podra nlenvenir en las siguientes
para un mismo casgo.

Paragrafc Noveno:

£n las filales SAM v COVIAJES, el Comité de Revisitn se inlegrard aplicando el
mismo nivel jerarquico existente en Avianca, La Comision de Asuntos Sociales, en
cambio, se conformara fambién con funcionarios de Avianca, perc su solicitud se
formulard ante fa respectiva Gerencia de ila fial, con copia para ta Division de
Relaciones industriales de Avianca o quien haga sus veces.

Paragrafo Décimo: r—
4 " - " " . IQL“L\O DE[A"Q;;‘\\
Para venlilar cualquier confliclo de trabajo que pueda swigir o pam estudiar BS . Py

reclamos que presenten los Sindicales, los represenlanies de la Compahia {se
entenderan con la Junia Directiva Nacional y con la respectiva Directiva Seccionaldél Qs
Sindicalc o con fos delegados de éste, auforizados por la Asamblea General, sifempre 0.
que sean frabajadores de [a Empiresa. Los Representantes de [a Empresa seranien E
Bogots el Direclor de Relaciones industiriales o quien haga sus veces y/o su delegatio .

y en las Regionales los Gerentes de fas mismas, y por paife del Sindicalo, los antes —
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citados. Si en el cursa de estas conversaciones surgieren divergencias en fas que ne
se pudiere legar a un atuerde, 8l punto an discusidn serd sometido con s asistencia
dei Sindlecato a la cansideracitn y decisidn de ia Comisién de Asuntos Sociales de la
Empresa, s cual debera ser convocada dentio de los diez (10) dias héblles siguientes
a su soficitud,

CLAUSULA SEPTIMA:
ESTABILIDAD

La Empresa no dara por terminados los coniralos de trabajo sin justa causa cuando i
trabajader tenga ocho (B) aflos o mas de servicios continuas. Caso conirario se dara
aplicacidn al numeral quinto (50.) dei Arficulo B def Decreto 235 1/85.

PARAGRAFOQ: {nuevo}

Los Trabajadores que a ia fecha de la vigentia del presente acusrdo hayan cumplido 8
0 mas afios de sewvicios sontinuos, no podran ser despadides sin una justa causa
comprobada. Para los Trabajadores que no cumpian con este requisito o que ingresen
con posierioridad a la entrada en vigencia de esfe acuerde no existivg 12 esiabilidad a
que se hace referencis,

CLAUSULA 15
Aumento por Traslado Horizontal

Si se Yrata de un {raslado horizontal que conlleve cambio de funciones o desmejora
convencional, el aumenio no serd nfaror al 10% de su sueldo bésico.

Paragrafo: {nusvo)

Esta clusula sob se aplicara a los lrabajadores gue a la vigencia del presente
acuerdo hayan cumplido 8 0 mas afios de serviclos continuoes. En los demdas casos se
procedera de acuerdo con la reglamentacitn inlema de la compatila.

CLAUSULA 16
Aumento por Traslado de base

Cuando se presenien raslados que impliguen cambio de base, 1a Empresa reconoceré Q”‘
un aumento salarial al trabajador trastadade, gue seg(in las caracleriiicas del irasiado
de que haya sido objefo, reGna una de las siguientes condiciones:

a. Traslado con ascenso de categoria para b cual se reconocerd un aumento no
inferior al 26%.

b. Traslado horizontal son cambio de funclones para 1o cual se reconocerd un auments
no infaror al 20%.

_ e
¢. Trasiados diferentes 2 los contemplados en los des ordinales anteribes paralo | f‘__’._j.\-:a Uéa};a\
cual se reconocera un aumento no inferior al 20%. r o LT

f"‘;;‘_' \
En eslos casos cuando existan dos (2) © més trabajadores que rednan los requisitos,” - <>
minimos para el traslade, se seleccionard a quien se le facilite mas el desplazamients 0

%
e
Tots, A
B e N

a la nueva ubkacién. ) REY T
‘ E E . '-.;‘:._ . s ,_.;;

M

L



Esfos aumentos no son adicisnales a los que usualmente se pagan por fraslados o
aSCENSOS.

ta Empresa, si el trabajador trasladado as! o solicitare, concedera a éste un préstamo
para vivienda .

En eslos casos se pagaran los mismos vialicos de que trala ia Clausula trece y
ademas se irasiadarén los enseres doméslicos normales del irebajador.

PARAGRAFO: [NUEVD)

Esta clausula sob se aplicara a los frabajadores que a fa vigencia def presente
acuendo hayan cumplido 8 o mas afios de sewvicios continuoes,

Los trabajadores que no tengan a la entrada en vigencia del presente acuerdo 8 afos
0 méas de sawicio con contrato de trabajo a término indefinide y que sean trasiadados
de base por la compattia rechirdn durante los 6 meses sigulentes a la fecha de
hacerse afectivo el trasiado una suma equivaiente al 20% del sueide basico, sumas
que no constituyen salaio para hingin efeclo v se observara ke reglamentacion intema
de ta Compafiia.

CLAUSULA 2Y:
Ascensos

ta Empresa. para flenar las vacanles que se presenten en sus dependencias por
cualquier conceplo, ascenderd dentro de su personal a trabajadores de su categoria
inmediatamente inferior, de la Seccién donde se haya producido la vacante, que fenen
los requisitos exigidos para el cargo, demostrade ésto mediante jos exadmenes y
cettificaciones que comprueben su idonaidad.

Cuando el nimero de trabajadores con méritos a ser promovidos sea superior a las
vacanies, la Empresa ccuparé ésies sohre la base de concurse, donde se tendré en
cuenia el mas alto puntaje, de acuerdo con los faciores sigulentes:

Exémenes 55%

Experiencia 25%

Hoia de Vida 20% y.f

Se enliende por experiencia la antigliedad de!l irabajador dentro de su categoria. En
las areas donde no exista categoria fa antigiiedad denfro del oficio 0 cargo.

Cuando un frabajader se sienfa lesionado por el incumplimiento de esta Clausula,
podra sofciiar en un ¥omine méaximo de cince (B) dias después de comunicades los
resuilados, fa revisién def concurso anfe una Comisién compuesta por un defegado de
Personal, un delegado del drea donde labore el empleado v un delagado de Shtiavs.

Pardgrafo Primero: TN

En caso de que los trabajadores de la respectiva Seceidn no lienan jos requisitos, 58 NJ BE L,

haré concurso con personal de oftas dras de la Empresa. Solo despuss de agolaqtfs L\\
eslos tramiles, podra oplase por la coniralacidn exlema, 7‘ & " L
Pardgrafo Segundo: Er- g w’c, Vi b
Los requisifos de esfudio secundalio o univessiiarios que pudieren exigiise al pe;sﬁh “f &

3
gue se contrate extemamentie, no se tendran en cuenta para los irabajadores de !?

).



Empresa, que demuestren fener conocimiento o experiencia en las funciones del
nieve cargo al gue aspian.

Paragrafo Tercsero:

Cuando en cuakjuier momento la Empresa necesite llenar una vacante ascendiendo a
un {rabajador de categoria inferior denfro de una misma actividad o especializacion, a
ésie, después de haber pasado un periode de prueba de {reinta {30) dlas, se le har el
sumenic de ia diferencia exisiente enire su sueldo y el nivel aulonzado del trabsjedor
reemplazado. En ningdn caso este aumento serd inferdor al 20%, a excepeion dei
personal {éenico v mecénics a quienes se les aplicard ef escalafén correspondiente,
segtin io establecido en ia Clusula sobre salarios minimos personal {écnico.

Paragrafo Cuarto:
Mo se podran hacer nombramientos verbales,

Paragrafo Quinto:
Procedimiento para promociones de personal téenico yo mecanico de mantenimianto.

Para la promocidn de categorias la Empresa seguird el sigulents procedimiento:

a. Quando exisia una vecanie se podrén presentar & concurso lodes ias personas de
ia calegoria inmediatamente inferior que sean de iz misma especialidad de la plaza 2
ocupary gue llenen los requisitos del carpo.

b. Eil concurso constara de tres (3) partes asi:

Primero.

Examen fedrico de conacimientos aplicados a los equipos que opera la Compafifa.
Este examen tendrd un valor del 55% del puntaje fotal y su calificacién sbb se
tendrd en cusnia si es del 70% o supedor.

En casa de que por cualquier motivo v hablendo pasado el examen tedrico, el
rabajador no sea promovido, &l resuliado del examen lendra valdez porun (1yafio s
padir de a fecha de calificacian.

Segundo.

Evaluacién de = axperiencia (aniigtiedad) por un valor méximo del 25% del puniaje
iotal, que tendra el més antiguo que se presente al concurso, habida cuenia del liempo
gue leve en la calegoria inmediatamenie inferior. Esia calificacibn se repariid
proporcionaimente a los demas que se presenten.

Tercero.

Hoja de Vida 20%.

E! rabajador podsa fener aecaeso a los resullados de bs pruebas del examen tedrico

gomo & las de su evaluacion paisonal. ATIUELAN

™

"~
*
CE"
..fJ/

Loz resultados del consurso podrén ser revisados dentro de los cinco &) dias” - . ¥
siguientes 2 su promulgacién por wna comisidn compuesia por el Subdirector dé ;' @0
Mantenimients, un dejegade de ia Division de Relaciones Indusiniales y uni:  Son,
vrepresentanie del Snidicato al que perlenezea el Trabajador, mediante solicilud eserite .

de quien se sienta perjudicade dentro del proceso de seleccion. Se guiere advertirgue. ",
este procedimiento no es independiente de las reglamentaciones de i3 Aerondutica * . .,
Civil Colombiana. Serd promovido el trabajador que obltenga el puntaje méas allo del

i



concurso ¥ que flene los requisitas gubemamentales. Ef porcenfaje minimo fotal pam
ser ascendido seré dal 70%.

Los resultados de las prusbas psicotéenicas sewdn oficializadas por la Diviskn
Administrativa o su Repmsentante . -

Paragrafo Sexto:
Para efeclos de promociones, en igualdad de condiciones v de califcaciones éenicas,
se dard prelacidn a quien sea mds anfiguo en la comespondiente categoria.

1. La convocaloria al concurso serd ampliamente difundida en las carieleras de
mantenimientc a mas fardar B dias hébiles a parilr de la fecha de autorizacién del llene
de ia vacanie.

2. Ei periodo de inscripcion af concurso serd de 15 dias habiles a parfir de ia fecha de

publicacion de la sonvocatoria. ~
:’ }
3. Finalizado el tiempo de inscripcitn, e} examen de conccimientos tedricos aplicados &
& los equipos que opere ia Compaitia, 58 practicard dentro de los 15 dias habiles y
siguienies.

4. Los resultados de este examen serén publicades dentro de los 5 dias habiles

sigulenies.

5. Una vez agofado e anterfor procedimiento, ia Empresa en un ¥mo no mayor de
10 dfas hiébiles, promaverd 2 quien haya ganado el cancurse.

8. La calificacian de fa hoja de vida y la antigliedad seran divuigadas con antelacién
prudencial al examen teérico.

PARAGRAFC SERPTIMO: (NUEVD) @
Esia clausule sck se eplicara 8 los Yrabgjadores que & s vigencia del presenie

acuerdo hayan cumpliide 8 0 mas attas de sewicios continuos. En los demas casos se
procedera de acuerdo con la reglamentacién inlema de 1a compafia.

CLAUSULA 26! 7

Las jomadas de frabajo en las distintas aclividades de la Empresa serdn las y
siguientes:

Tume Continuo:

En el cual la jornada de trabajo serd de ocho horas (8:00), con un descanso ne mayer

a una (1) hora ni menor de freinta (30) minutos. Al personal que fabore esta jomada y

le cowesponda trabajar en dominge © festivo, no se lo podea pardk e tumo an esos

dias. Esta jomada representa ur total de 48 horas de servicio efective a Is semana, o~ DN

en odo ¢80 nunca serd inferior @ la jomada méxima legal . O PR I

(1% E
Tume Ordinario y adm inistrativo {ie & %
En elcual la jornada de rebajo podra ser hasla de nueve horas y reinta y seis minulos: | =_‘£f:r>0,\ .
(8:36), con un descanso no inferior a cuarenta v cinco (45) minules, Esta jomadd: S “a, B
represenia un lolal de 48 horas de servicio efective a b semans en fodo caso nunca N Y Ty
serd hferiora 8 jomada méxima legal. ' e *F_J

Tumeo para Comunicaciones: '
@ s M



Para todos los trabajadores que laboran exclusivaments an radictelefonia, telex v
pantalias de reserva la jomada de trabajo serd de seis (6) horas dlatias en todo et
pals. Eidesempefio simulténeo en una labor ocasional de muy corta duracién o sin
imponancia no destuye eicancepto de tabor exclusiva.

Paragrafo Primero:

Cuando un irabajador pase de un furno a ofro, su descanso no podra ser en ningim
momenifo inferibr a diez (10) horas para empezar una nueva jomada. En
consecuencia, a ningln trabajador se le podnén programar dos jomadas consecutivas.
Paragrafo Segundo:

Cuande un tabajador sea llamado por ia Empresa a laborar en dias de descanso,

dominicales o fariados v no se programe el tumo completo, ésta le reconocera come
minimo media jomada de trabajo. No podra faccionarse dicha jomada.

Paragrafo tercero:
La jomada de trabajo para el personal de Auxiliares de Vuelo g instructores de vuelo,
sera la delerminada por la reglamentacion de la Aerordutica Civil,

Paragrafo Cuarto: :

Cusndo por necesidades del sewicio un trabajador deba lahorar mas de las horas
indicadas en ef fumo semanal, estas serdn pagadas con el corespondiente recargo de
ley.

Paragrafo Cinco:

Para elpersonat que ejecute sus labores en tierra y que por razdn de la asignacion de
tumo tenga que faborar en horario noclumo, la empresa pagara a los trabajadores e
cotrespondiente recargo de Ley.

CLAUSULA 3G:
Aumento salarial

La Empresa aumentard los sueldos basicos a parlir del 1 de julic de 2.004 en un
807% a los lrabajadores beneficiarios de esta Cornvencidn, que a la fecha de la
vigencia del presente acuerdo se encuentren vinculados a2 k2 empresa, es decir, al 1 de
fuiio de 2005.

A pattir del To. de julio de 2005 bs sueldos basicos del personal que se encuentre
vinculado a 18 compafila para 8 fecha de la firma del presente acuerdo, se
incrementaran en un porcentaje gualal 5.12%

A parir det 1 de julic de 2006 los sueldos basicos del peisonal que se encuentre ,a”m

vinculado a la firma del presente acuerdo, se incremeniaran en un poicentaje igual a {»?_q}*“ 92%{;
la variacion que haya experimentado ef indice de Precios al Consumidor ¢PC 7 7 . . ¢
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficlal que lo sustiuya}, entre el 1° de julio de 2005 v e, T
30 de junic de 2006, v Bopg ,

¢4 Yoy
A partir del 1 de julic de 2007 Jos sueldos basicos del personal gue se encuentre v <

vinculado a 13 firma def presente acuerdo, se ncrementatdn en un porcentaje iguala V', 97
ia variacion gue haya expedmentade e! Indice de Pregios al Consumidor (PC i

0,



NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que io sustiiuya), entre el 1° de julio de 2006 y el
30 de junio de 2007 méas un punto.

A parir del 1 de julic de 2008 los sueldos basicos del personal que se encuentre
vineutado a la firma del presente acuerds, se incremertaran en un porcentaje igual a
la varacién que hays expenmentado el Indice de Precios al Consumider (PC
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que lo sustiluya), entre el 1° de julio de 2007 y el
30 de junio de 2008 més un punio

A patir del 1 de julic de 2008 los sueldos basicos del personal que se encuenire
vincuiade a la firma del presenie acuerdo. se incrementaran en un porcentaje iguat a
la variacién que hava expermeniado e Indice de Precios sl Consumidor (PC
NACIONAL) (DANE o Enfidad Oficial que fo sustituya), entre el 1° de julio de 2008 y el
30 de junio de 2008 mas un punio,

E! valor coirespondiente a la relroactividad del aumento salarial del 1o. de ulio de
2004 al 30 de Julio de 2005, sera pagado exclusivamente a aquefios trabajadores
beneficiarios de esta convencidn, que 5& encuentren vinculados a la Empresa al 1 de
julio da 2005.

L.os salarios paciados remuneraran de menera compilela is olalidad de las iabores que

el irabajador debe desamoliar como consecuencia de la integracidén que se ha operado
dentro de la nueva aclividad comercial de fa empresa.

CLAUSULA 48:
Recargo nocturno de personal de tieima

A partir de fa vigencia del presenfe acuerdo los recargos de que frafa esta clausula
fueron incorporados al paragrafo cince de fa cldusula veintisés de la convencitn
tolecliva de trabab.

CLAUSULA108:
Transporie y Subsidics

A partir de la vigencia de la presente convencién y hasta el 30 de unic de 2010 La
Empresa lranspotara a los rabajadores de la ciudad a los aeropuerlos y viceversa, en
el Centro Adminisimiive de Bogold, Ceniral Comeo Aérec Alamos y Prvesdurie

Alamos, erire las 20:00 a las 06:00 bien sea direclamente o por medio de coniratos
son ferceros, en vehiculos adecuados gue ofrezcan comodidad v seguridad a los

trabajatores.

Para tal efecfo, se fijaran fas rutas y los horarios que sean mds convenientes para fa
recogida ¥ dejada del personal, el cual serd dejado o recogido en sitios cercancs asu
residencia, de acuerdo a nutas que se programen dejandolos a ne méas de dos {2}
cuadras, a menos que por la raglamentacién del transito o mal estado de las vias esto

no sea posible. Tanto Jas nitas como los horarios seran fjados teniendo an cuenta los =

oira las sugerencias que at respacto presenten las organizaciones sindicales, me diante K:‘i;;‘
reunion bimestral con el (os) responsable (5) del sewicio en la Empresa. Las rutas s’y

revisarén conuntamenie cada seis (B meses. 1.4 Cl‘g:;bo“

Ly
'hl?‘,

4
Para facilitar que Jos choferes encargados del repario y recogida del personal puedan_
transportarse a su casa después de cumplida su farea, la Empresa les reconocera con 'L\
tal fin, si lerminan sus labores entre las 21 00 y las 068.00, un subsidio que sera de tin ™. .~
mil cien pesos (§1.100 oo) por jomada cunmplida en Bogots, Banmanquilla, Medeliin y

@10 H
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twmos de trabaje v el lugar de residencia de los trabajadores y al hacerlo la Empresa ﬁ.-{;@\oﬁ Ly
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Cal. En las demds ciudades este reconocimiento serd de setecienfos setenta ¥ cihco
pesos ($775 00).

Parégrafo Primero;

La Empresa reconacerd a fos trabajadores que habiten en Pusto Colombia, Baranoa,
e en municpios distintos, a una distancia no mayor de treinta v cinco (35) kilbmetros
de la ciudad donde laboran ¢ de la ruta de buses servida por la Empresa, el valor
aciual deliransporle en bus, siempre ¥ cuande la rida no sea sewvida por ta Compatiia.
A quienes vivan a una distancia superior se fes reconocerd ef valor de tal dife rencia,
previa comprobacién de los gasfos mediante presentacién de las faciuras respecivas.

Pardgrafo Segundo: {nuevo)
AUXILIO DE TRANSPORTE

dal transporle en las condiciones sefaladas en los dos pamafos anteriores los

A pariir de la vigencia del presente acuerdo y hasta of 30 da junio de 2010 a cambio @

trabajadores podwan optarporque La Emprasa pague un auxiio mensual de transporie

equivalente a la suma de cien mil pesos ($ 100.000.00), para aquelios trabajadores (/

que presien sus sewicios entre las 8:00 y las 20:00 Una vez tomada la opcidn por &l
trabajador de recibir el awdlio en dinere ia decision no podra ser modificada.

En {odo caso este beneficio sofo fendrd vigencia hasta el 30 de juniv de! 2010 todos
los frabajadowes beneficiarios de esta convencion recibiran exclusivamente ol auxilio
de que trala el presente parsgmafo.

Ningtin Trabajador podrd recibir al mismo tiempo e} beneficio econémico de los cien
mil pesos {§ 100.000.00) mensuales y optar por ia ufilizacion de fas rutas, es decir, no
son acumuiables.

A partir det 1 de julio de 2006 esta suma se incramentara en un porcentaje iguala ka
varacién que haya expermentado el Indice de Precios ai Consumidar (PG
NACIONAL} (DANE o Entidad Oficial que o sustiuya), entre el 12 de julic de 2005 y e}
30 de junio de 2006 A partir dei 1 de julioc de 2007 esta suma se incrementara en un
porcentaje igual a la vanacién que haya experimeniado el Indke de Precios al
Corsumidor (P C NACIONAL) (DANE o Entided Oficial que lo suslituya), enire el 12de \\ -
julic de 2006 y ef 30 de uinio de 2007 més un punfo A parir del 1 de julio de 2008 esta \"
suma se incremertara en un porcentaje igual a la variacidon que haya expermentado el
indice de Precios al Consumider (PG NACIONAL) (DANE o Enfidad Oficial que o
sustifuya), entre el 1° de julio de 2007 y el 30 de junio de 2008 mas un punto. A partir
del 1 de julio de 2009 esia suma se heremeniara en un porceniaie igual 2 1a vanacion
que haya expenimentado ef lndice de Precios al Consumidor (PC NACIONAL) (DANE
o Entidad Oficial gue lo susiiuya), enfre el 1° de julic de 2008 y el 30 de junio de 2009

mas un punio,
Paragrafo Tarcero: o T
Los beneficios de que trata esta cldusula no constiluyen salaro ni tienen incidencia ﬁ;@o b M'g’f'c;;’f\_,\
prestacional. £ = T
< . f»,,_ D ' !
Paragrafo Cuarto: K1 Qe e
R I
Los mabajadores gue reciban el auxific econtmice para iransporte seran amparados .- ¥ ‘_}

por una pdliza de seguros que cubra los sihiesfros de accidenfe v vida durante el ‘*\

S

desplazamiento desde su lugar residencia hacia su lugar de trabajo y viceversa entre

A - Q.

Ve
niad



ias 06:00 y las 2000 horas. La Empresa pagara a partir de {a firma del presente
acueido corwencional, un seguro de acuerdo con los sigulentes valores:

Por muerte natural o accidentsl & incapacidad permanents parcial, invalidez, diferente
al acciderte de trabajo, una suma igual CIENTO CINCUENTA SALARIOS MINBOS
LEGALES MENSIUALES VIGENTES.

CLAUSULA T
Pasajes Perscnal de Tiemra

Todas kos {rabajadores de la Empresa, cumplide el pericdo de prieba y hasta diez (10}
afos de servicio, ienen derecho a guince (15) pasajes al afto en las rufas nacionales o
intemacionales de & Empresa y sus Fiiales, con descuenio del 100% en las rutas
racionales y del 85% en las rutas infemacionales, todos ios tiqueles pagaran el cargo
por semwvicio “service charge” establecide por la Empresa por reglamentacion intema.

Todos los frabajadores de la Empresa, con antigiiedad superior a diez {10) afios,
tienen derecho a veinticines {25) pasajes al afio en s rutss nacionales o
inlemacionales de & Empresa v sus Filiales, con descuento del 100% en las rutas
nacionales e inlemacionales, Ivdos los kueles pagaran el cargo por 5evicio “service
charge” establecido por la Empresa por reglamentacidn inlema,

Los anteriores fiquetes podran ser utilizados por los parientes inmediales: Padies,
cényuge, © compafiero{(a) pemmanente e hijos sin limite de edad debidamante
regisfrados. Esta concesion se hard extensiva a los hermanos del frabajador acfiva sin
limite de edad.

Paragrafo Primem

Tienen derecho a reserva y cupo Gnisamente un tiguete en vacaciones en nufas
nacionales para el rabajador y cada uno de los miembros del grupo familiar, los
cuales no pueden ser ulilizades en sia lemporada, definida por @ industria. En
puentes festivos, de viemes a lunes ef numero de sitas por vuelo con dereche a
teserva ¥ cupo pera ser uliizados por i colebomdor y su gnpe familiar en
vacaciones serd: Aviones de 48 a 52 sillas, 3 sillas, aviones de 143 a 150 sillas, 7
siflas, aviones de 175 a 200 silias, 9 silias. Estos tiquetes pagardn el 50% det cargo
por sewvicio “service charge” aplicado para tiqueles diferenies a eslos.

Si ef golaborador no tiene grupo familiar podra utilizar hasta dos fiquetes con derecho
a reserva ¥ cupo, de los expresados en esie paragrafo,

Paragrafo Segundo

Los tiquefes de luna de miel, asunfos particufares y vacaciones estan incluidos dentro
de los indicados en ks pamafos uno v dos de asta cldusula, correspondlentes al
numerc de tiquates. Excluyendo los de calamidad doméstica. La Empresa continuara
recorociendo siete (7) dias lbres al trabajador en luna de miel. 5

Paragrafo Tercero

@ un pasajero pago.

Paragrafo Cuarto



En caso de grave calamidad doméstica la Empresa recanocerd hasta fres (3) fiquetes
libres al trabajador, y a su grupo familiar hasta el lugar de residencia de sus familiares
{Canyuge, hijos, padres del trabajador o de su comyuge, o compatiera (o)
pemmanante ) debidamente registrados. Eslos tiquetes son los Unicos que no pagan
carga por setvicio ‘sewice charge”.

Paragrafo Quinto:

La aprobacion del correspondiente formulario de descuento estard somefida a fos
reglamenios intemos de 1a Empresa, los cuales no podra desmejorar los derechas de
los irabajadores consagrados en esia clausuia. Las concesiones anteriores no fienen
caracier refroaciive ni son negociables vy si Hegado el plazt ne se ha hecho use de
elias por gualquier causa, esta circunstancia no dara derecho a ninguna recltamacién.
Paragrafo Sexto!

Los beneficios de que trata esta chusula no son constitutivos de salario ni lienen
incidencia prastacional.

Paragrafo Séptimo:

@)

Los tiguetes consagrados en esia clausuia no son acumulables de un gl 2 ol

Pardgrafo Octavo

A parlir de la vigencia del presenfe acuerde convencional los frabajadores activos
beneficiarios de esta Convencidon tendran derecho a registrar adicionalmente al grnupo
familiar a un persona como acompariante privilegio, gque podrd ser beneficiario de
tiguetes dentro del supo asighado en los parrafos primero segundo de esta clausuia
convencionaty sujeto en todas sus condliciones a las potiticas Intemas de ia compatifa. @

CLAUSULA 149:
Auxihic Sintrava

La emprese le concederd @ Sinlrava un auxilic anual de Dos Millones Quinienics Mil
Pesos $2.500.000.00), a parlir det 1 de jlio de 2005 y hasta el 30 de junio det 2.010.

El desembolso se hars dentre de los chee dias (B) sigulentes al 1 de julic de cada afie )
de los previsios para la vigencia de la convencion. Y

A partir del 1 de julio de 2006 esfa suma se incrementara en un porcentaje iguala fa
vafiacion que hava expermentado & Indice de Precios al Consumidor (PC
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que fo sustituya), entre el 1° de julio de 2005 y el
30 de junio de 2008 A partir del 1 de julio de 2007 esfa suma se incrementiam enun
porcentaje igual a la vanacidn que haya expermentado ei indice de Precios al
Consumidor (P C NACIONAL) (DANE o Entidad Ofkial que lo sustifuya), entie el 1°da
julio de 2008 y el 30 de junio de 2007 mas un punto A partir del 1 de julio de 2008 esta
suimna se incrementara en un porcentaje igual a la variacion que hava expetimentado el - ,)gE LA f,, C
indice de Precios al Consumidor PC NACIONAL) {DANE o Entidad Oficial que g7

sustituya), enire el 1° de julio de 2007 v ei 30 de junio de 2008 mas un punio. A parﬂr

del 1 de julic de 2008 esia suma se nerementara en un porceniaje iguala la vanacién B ‘
que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor (PC NACIONAL) ©ANE  “0g~
o Entidad Oficial gue fo sustituya), enfre ef 1° de julio de 2008 v ef 30 de junic de 2008 - V]

LI

mas it punto. S
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CLAUSULA NUEVA: i FECHA: ) St
AUXILIO EXTRALEGAL Y ESPECIAL A=

A pattir de la vigencia del presente acuerdo los beneficlafiof de b convencion. .~
colectiva de trabajo recbirén una auxlio exrategat-sspecial no constitutivo de satarlo

sin efeclo preslacional algune, gue no se encuenim vinculado a la presiacion del
servicio, por una suma equivalterle a CIENTO VEINTE MiL CIENTO VEINTE PESOS
{$120.120) y cuyo page seré mensusal v no se suspenderd por incepacidades medicas

o en vacaciones.

Esta auxilio soio se le pagara a fos Trabajadores que reciban ef auxilio de fransporte
en dinero. Duranie los periedos de suspensién del conirafo frabajo ne habé lugar al
pago del auxilio extralegal especial. nQ
A partir del 1 de julio de 2006 estas sumas se incrementaran en un porcentaje igual a

la variacién que haya experimentado ol Indice de Precios al Consumidor qPC
NACTIONAL) (DANE o Entidad Oficial que lo sustituya), entre 8 1° de julio de 2005 y el

30 de junio de 2006 A partir del 1 de julio da 2007 astas sumas se incrementara enun L.
porcentaje igual a la varacién que haya experimentado el indice de Precios ai
Consumidor {IPC NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que lo sustituya), entre e 1°de

julio de 2008 y el 30 de junio de 2007 més un punio A parlir del 1 de julio de 2008

estas sumas se incemeniaran en un porentae igual 2 la variacén que hava
experimentado &l Indice de Precios al Consumidor (PC NACIONAL ) (DANE o Entidad

Oficial que lo susliuya), entre el 1° de julio de 2007 v el 30 de junio de 2008 mas un

punto. A partir del 1 de julio de 2008 estas sumas se incrementaran en un porcentaje

Igual a 1a variacin que haya experimentado ef indice de Precios al Consumidor (PC
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que lo sustituya), entre ef 1°de julio de 2008 ye!

30 de junio de 2009 mas un punfo.

CLAUSULA NUEVA @
AUXILIO EXTRALEGAL

A parllr de la vigencla del presenta acuerdo los beneficiados de & convencidn
celectiva de trabagjo recibirén un Auxlio Exirslegsl no constilivo de salarie y sin \
efecio presiacionatl alguno v que no se encuenira vinculado a la prestacién dei servicio
por una suma equivalente 2 DOSCIENTOS TRENTA MIL PESOS (5230.00000) v

cuyo pago sera mensual y no se suspendera pot necapacidades medicas o &
vacacionas. -J

¥

Durante los periodos de suspensién del contralo frabajo ne habrd lugar al page de!
auxifio extralegal.

A partir detf 1 de julio de 2008 esta suma se incremenfarma en un porcentaje iguala la
vanacion que haya experimentado a! lndice de Precies al Consumidor (PC
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que io sustiuya), antre &l 1° de julio de 2005y el . —
30 de junio de 2006.A pardir del 1 de julio de 2007 esla suma se ncementara en un"z Gk LA
porcenizje igual a iz variacidn que haya expermentado sl {ndice de Pmciogffg?«'" %
Consumidor (IPC NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que io susfituva), entre et l1",{{;«3 : .
julio de 2008 v g} 30 de unio de 2007 més un punie A pantir det 1 de julic de 230!3;;&139;}_., ‘
suma se incrementara en un porcentaje igual a la varacion que haya experimentadd el ™™ “3iyo
~ indice de Precios al Consumidor (IPC NACIONAL) {DANE o Entidad Oficial quedo
susfitiya}, entre el 1° de julio de 2007 y el 30 de junio de 2008 mas un punfo. A patir, ‘
del 1 de julio de 2009 esta suma se incrementara en un porcentaje igual a la variacions [ pronls.:
que haya experimeniado el indice de Precios al Consumidor (PC NACIONAL) (DANE =

#,

o~
~
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o Entidad Oficial que lo sustiiuya), entre el 1° de julio de 2008 y el 30 de junic de 2009
mas un punto.

INCREMENTO EN PESOS:

A pattir del 1 de julio de 2005 lodos los derechos contenidos en las clausulas que
tienen noklencia econdmica en pesos colombianos y que no fueron modificados por
esie acuerdo serdn incrementados en ef 11.5%.

A partir det { de julio de 2006 esfas sumas se incrementaran en un porcentaje guai a
la variacibn que haya experimentado el indice de Preclos al Consumidor (PC
NACIONAL) (DANE o Entidad Oficial que fo sustiuya), entre el 1° de julic de 2005 y ef
30 de junic de 2006 A partir del 1 de julio de 2007 estas sumas se incrementara en un
porcentaje igual a la vanacibn que haya experimentado el indie de Precios al
Consumider (PC NACIONAL) (DANE o Entidad Ofkial que lo sustituya), entre el 1°de
julic de 2006 y el 30 de junic de 2007 mas un punto A partir dai 1 de julic de 2008
estas sumas se Incrementaran en un pomentaje igual a la varlackn que haya
experimentado of indice de Precios ai Consumidor PC NACIONAL ) (DANE o Entidad
Oficial que lo sustiluya), entre e 12 de julio de 2007 v el 30 de junio de 2008 més un
punto. A parlir deil 1 de julio de 2008 eslas sumas se incremeniaran en un porceniaje
igual a la variacién que haya experimeniade el Indice de Precios al Consumidor (PC
NATIONAL) (DANE © Entidad Oficial que lo sustituya), entre el 1° de julio de 2008 y el
30 de junio de 2008 mas un punio.

Pardgrafo Primera:

Esta Clausula no apfica para fas clausulas econfmicas que hacen parte def capiiule
especial de Auxiliares de Vuelo, por haberse previstc los incrementos de manema

independiente y especifica para dicho grupo . @

CLAUSULA 150
Clausuias que Cantinlan Vigentss:

Conintian vigenies fodas las cléusulas de las Convenciones firmadas con el Sindicale
Nagionat de Trabajadores (Sintrava), Sindicalo Nacional de Tmabajgdores de ia
Industiia del Transporie Adres SINDITRA vy I Asctiatién Colombiana de Awndliare
de Vuelo {Acav), o laudos arbitrales que no sean demgados, modificados por fa \f
NUEVA Convencién Colectiva suscorfia por s partes. Los beneficios que en la \°
actualidad estén usufrustuando las Organizaciones Sindicales confindan vigentes. La
empresa confinuara respatando el derecho de asociasién ¥ negociacién colegtiva de

ias organizaciones sindicales Sinfrava, Sindifra y Acav,

VIGENCIA

La presente Convencion Colecliva de Trabajo 1endrg una vigencia de cinco (5) aftos,
contados a parlir del 10, de julic de 2005, excepto aquellas cldusulas que sefalan una
efectividad distinta, y regird Ias relaciones entre ia Empresa Aerovias Nacionakes de
Colombia S. A., AVIANCA S.A. hoy Aerovias de! Confinenfe Amesicano, y sus filiales
SAM, y COVIAJES siempre gue éstas constitiryan unidad Empresasat con aquelia y el
Sindicafo Nacional de Trabajadores de AVIANCA, SINTRAVA vy SINDITRA, v ia

@ 159

ol



Asociacion Colombiana de Auxliares de Vuefo, ACAV, en fodo aquells que sea
compatible con el acuerdo celebrado con esta ultima organizacién sindical 8l pasado
25 de agosto de 2005, hasta el 30 de junio det 2 .010

Para constancia se firma una vez leida y aprobada por quienes en ella intervinieron

POR: LA EMPRESA

2 My,

/GANUEL ERNA 5&‘#\

QUINTERO

e o

QUEZ DE MOYA

2

Al FONSO AFLIMADA BARBOSA
AsesorCuUT




ACTADE ACUERDOC EXTRAC ONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL ACTA DE ACUERDO
CONVENCIONAL FINAL
AVIANCA-SANM- SINTRAVA - SINDITRA
1 DE JULIO 2005 ~ 30 DEJUNIO 2010

En Bojotd D .C a los tras {3) dias de septiasmbre de 2005, en las instalacionas de) Hotel Humbold: Grand
Hotst 8 Convention Carber 85cimo plso, 99 mBUMEON 1Ds sehiores, SARA MARIA ALYARET VALENCIA,
Diractora (Gestion Humana, CESAR (3ONZALEZ Jsfe ds Flaression y HENR'Y A GUNZALEZ Jafe de
Relaciones Laborales de la Empresa Aernineas del Corfinentz Americann S A, antss Aerivias
Nadonales de Colombia 5.A. ¥ 5AM, an adeiarte s EMPRESA Y e olra perte 1oe sefives ALESANDRO
ARGEL FERRER C Preciderte Sindiceto Nedoral de Trabeisdores de Avencs SINTRAVA, MANUEL
FERNANDO MEDINA HURTADO, Presicente Sindicelo Naoicng ds Trebgjadores O ja industia det
Transporte Asroo SINDITRA como negociador ds SINTRAVA y miembro ds g Comigion Negociadora y
JAIME MARIN QUINTERO, JOSE DE LOS SANTOS DE AVIA CEDRON, RAMIRQ VASQUEZ OE
MOYA, LIS GUETAVO JAIMES QORTEGA, HECTOR FERMANDD TORRES MAVAS, Miambms & iz
Comizidn Negotiedor 2 de SINTRAVA v ALFONIO AHUMADA RARBORA Bzecor CUT, enrepreserdecitn
de SINTRAVA, en adelarte os SINDICATOS  com of oHeto da suscrbir of As Extreconvertions
complementaria del "Acta de Acuerde Finef mediante i cusl se resueive ef conflicto colectivo con los
SINDICATOS y se acuerda lo sigulente:

BONOC UNICO ESPECIAL

Avianca - Sam pagars & fos effiados de SINTRAVA Y SINDITRA w vinculsdos & s Empresa & (afirma del
precerds acuerdo, PN WNa ia v thicd vez, UG SWME e scUmUBOs con el vaor ool retrosdive
fiquidade de corformided con o messo 2n la ckusile Trerte v Seis (36! rdrefos [omere v sétimo
gstablscidos sn o dcuerdo sonvencional de fecha 2 de seplembrs de 2605 bonisnds sn cusnia su tange,
no supsra ta suma individual ds dos millones cisn mil pesos $2.100.000).

Las partas sonvianan svprasamants que 95t bono M constituye saladn pars ningun sfacte de asusrdo 2
iopreMcto por ef erticuto 128 def C 5.7, 1 geners noidencis prestecione! BigUTE.

Fara constancia se firme una vez lefda y sprobede por quisnes en ela intervinieron

POR: LA EMPRESA YOR: fOS

ALESANDRTSS FERRERC
Presiderte SINTRAVA

MAN FERN’AN? '
Pragifents SINDITRA

CTOR FERNANDD TORR
Comisiin negociadera

ALFONIC AHUMADA BARBOSA
Asasor CUT
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VARGAS A, DAGOBERTO 18-feb-= 81

MARTINEZGUERRA G. RAFAEL A, 28-oct-81
SANCHEZ M, H. GILBERTO 2-nov-81
PIZANO V. GUSTAVO 10-dic-81
GUZMAN G. DICK 6-0ct=75
ZAPATAR. JORGE H. 18-0et-75
ORREGO P, JUAN J, 21-ene-85
HERNANDEZ M. DANIEL E. 25-feb-85
ARANGO G. RAFAELE. 24-g8p-85
SOHM G. ENRIQUE 24-3ep-85
CORREA M. FABIO A, 24-sep-85
MESA M. JUAN C. 21-ene-85
URIBE E. CARLCS E. 1=dic-86
MORENO R. JUAN R. 1-dic-86
PINTO A, EDUARDO . 21-ene-85
MELENDEZ P. CARLOS 22-dic-81
MILLAN E.MAURICIO 24-sep-85
VARGAS A. WALTER 3-jun-86
SANCHEZ C. HUGO R. 3-jun-86
SUAREZ M. CESAR 0. 31-mar-86
MARTINEZ P. JORGE E. 1=dic=86
VALENCIA 8. CARLOS 17-feb-80
FERNANDEZ T, HECTOR 1. 17-feb-90
RESTREPO E. ALVARQ _ 2-ay-90
SANABRIA B. JOSE A, 10=dic-81
AGUDELO M. EDGAR J. 1-dic-86
SALINAS D. CARLQOS J. 1-dic-86
DIAZ B. FERNANDO 1-dic-86
DIAZ V. JUAN CARLOS 1=dic-87
OSPINA A. JUAN C, 31-jul-88
JAUREGUI P. FERNANDQ 1-dic-87
ACEVEDO E. PASTOR B. 1-dic-87
PAREJAV. HECTORF. 13-mar-89
SUAREZ D. SERGIO A. 1-58p-89
CAMACHO T. JUANR. 1-sep-89
LOPEZ G, LUISF. 1-5ep-89
TORRES Q. JAIME E. 1=sep-89
GARCIA M. JAIRO - 1-88p-89
VELASQUEZ R. JUAN C. 1-sep-88
BUENAVER M. GERMAN C. 25-dic-80
GRANADOS R. IWVAND. 16=feb-90
ESPINOSA E. JOHN 6-dic-80
BALLESTEROS B. CESAR A. 1-sep-80
ALMANZA P. VICTOR R. 10-dic-86
SANMIGUEL P. CARLOS F. 21=mar=81
ALVAREZ C. MARIO 2-jul-91
OTALORA A. JORGEE. 8-jul-91
ABONDANO C, CARLOS E. 23-abr-91
RODRIGUEZ C. JULIO C. 2=-may=81
OBANDO C. ENRIQUE 2-may-79
GOMEZ L. IVAN D. 10-may-91
SANCHEZ C. HECTOR F. 16-may-91
HERRERA L. ADRIANA 21=may-82
VELANDIA P. ADRIANA 14-ene-94
ARANGO B. ANDRES 14-ene-94

OSPINAM.JOSEK. o 10-ene-04




60
61
62
83
64
65
66
67
68
6%
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
a3
94
85
96
97
g8
89
100
101
102
103
104
105
106
107
108
108
110
111
112
113

ACOSTAR.CLAUDIAT.
SANKAR C. GEORGE M.
NIETO C. CARLOS E.
FIGUERQA B. BENJAMIN A,
EITNER E. ANDRES
RODRIGUEZ Q. RICARDO
SCHNEIDER G. MARIO
MOSQUERA R. FRANCISCO
JAIMES G.JOSE MARIA
URREA P. HERNANDO E.
REBOLLEDO H. LUIS FELIPE
OSORIC R. MIGUEL

BONILLA A. MAURICIO
ANGEL G. GERMAN

LUCAS R. ALEJANDRO
GOMEZ R. JOSE IGNACIO
GOMEZ C. VICTOR M.
CLAVIJO ROSANIA RAUL H.
GOMEZ CARRENQ LAUREANO
TREEBILCOCK B. ADAN
RODRIGUEZ ROCHA ERWIN
COLMENARES R. FELIX GMO
RESTREPO E. GUSTAVQ
BARCENAS REDY BERNARD
RAMIREZ G. ALEJANDRO
RIVERA V. JESUS MARIA
ABONDANO C NURY

SOTO DE LA CRUZ LUIS A.
TRIVINO R. GUILLERMO
MENDEZ A. GUILLERMO
MANZANERA C. RICARDO
MADERO C. ENRIQUE J.
PALACIO L. GUNTHER
TORRES D. JORGEE.

RUIZ A. HERNANDO

DE LA ROSA DE LA HOZ ENRIQUE
GRAU E. JULIO CARLOS
NEIRA A. JUAN CARLOS

DE LAHOZ EDGAR DE J.

DE LOS RIOS G. JAIME
LOZANO H. CARLOS

RUBIO A. LEONARDO
MADRID §. HECTOR

GOMEZ JAIRO

PADILLA ROJAS JUAN CARLOS
CHALARCA LAVERDE CHARLES
PARDQ ESCOBAR LUIS ARTURO
RIVERO ALVARO
CASADIEGO ALVARQ
MORENO OSCAR
BETANCOURT GUSTAVO
LOPEZ CARLOS

CARDONA GERARDO

18-ene-85
18-gne=85
2-nov-93
2-may-79
21-jun-85
4=jul=85
1-nov-85
2-sep-95
10-0ct-85
11=0ct=95
15-nov-95
16-nov-95
1-nov-85
14-=nov=95
25-nov-85
16-nov-85
1-nov-95
26=abr-83
1-feb-85
15-may-85
15-may-85
22=-may=85
13-5ep-85
23-0ct-85
16-dic-85
19-dic=85
15-ene-86
3-feb-86
4-feb-86
11-feb-86
29-nov-86
12-ene-87
20-ene-87
20=ene=87
9-feb-87
5-jun-87
16-may-90
16-may=80
13-jun-91
13-jun-81
18-may-92
20-ene-95
28-mar-95
15-abr-85
10-Ene-86
2=ene=87
2-ene-97
10-éne-97
28-jiil-97
10=5ep=87
16-sep-97
21-ago-86
24-ago-95
9=nov=95

1 D—ené@-@:—
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NOMBRE FECHA 1er VUELO
DIAGO H. SANTIAGO A, ocT 1/ 05
ANGULO A. DANIEL pic 1/ 05
TAMAYO V. MAURICIO F. pic 1/ 05
JMENEZ A. CARLOS A pDiIC 15/ 05
HUFFINTON M, GARETH G, NOV 25/ 05
CHACON J. MAURICIO FEB 3/ 08
HERRERA J. RICARDO M. Dic 21/ 85
OBANDOD, LUIS 8, DIC 17/ 05
CAMACHO G. FELIPE DIC 30/ 05
TAMAYD 5. SANTIAGO DIC 25/ 05
ORTEGA 5. NICOLAS NOV 257 D5
RODRIGUEZ C. VAN A, ENE 27/ 08
ARAMBURO L. CAMILO pDIc 14/ 05
CORRALES S. SONIA L. DIC 26/ 05
BELTRAN A. RAFAEL DIC 22/ 05
BLOCH D. NICOLAS Dic 15/ 05
DUQUE M. ALEJANDRO NOV 21/ 05
BERMAL V. SANTIAGO NOV 21/ 05
MARTINEZ C. JOSE HUMBERT NQV 15/ 05
MONTOYA G, JUAN CAMILO NOV 127/ 05
HINCAPIE Y. PAULA NOV 18/ 05
ALVARADO V. JOSEMIGUEL DIC 1/ 05
BAPTISTE R. CAMILO NOV 18/ 05
HOYQS O. LUIS MIGUEL NOV 21/ 05
SAMPEDRO E. ANDREA Dic 28/ 05
SIABATTO L. Ivonne R. NOV 18/ 05
MEZA G. RUBEN FEB 4/ 06
RODRIGUEZ G. NELSON JAVIEENE 26/ 05
CORREA V. SANTIAGO NOV 23/ 05
HIDALGO M.LUIS ANTONIO ENE 12/ 08
BARBOSA B. OSCAR IVAN ENE 2/ 08
RODRIGUEZ SICARD JUANC, DIC 27 / 05
MORENO L. LUIS SEBASTIAN FEB 11 / 06
GONZALEZ G. MARIO ANDRESFEB 11 / 08

AVIANCA-SAM
DIRECCION OPERACGIONES DE VUELO
LISTADD DE ANTIGUEDAD UNIFICADO DE CAPITANES Y COPILOTOS

No. NOMBRE

B2 EEITELBBUEBEENS

28

67
68
88

MANRIQUE P. GIOVANNY GUSTAVO
JARAMILLO A. ANGELA MARIA
JIMENEZ B. MISHEL ALBERTO
GARCIA G, JESUS ADOLFO
LANDINEZ O. CARLOS ANDRES
LUNA B, EDUARDO ANDRES
RAMIREZ L. GUSTAVO ALBERTD
JIMENEZ G. CARLOS ROBERTO
PALOMARES . ALEJANDRO
CASTRO C. MAURICIO ORLANDO
ZULUAGA V. ANDRES DAVID
LEMA N. MANUEL HERNANDO
CARRILLO W. MARIO ALBERTO

BONILLA P. NUBIA LIZBETH
RESTREPQ E. VERONICA
CEPEDA C. JULIO ANTONIO
LOPEZ A. JULIO ENRIQUE
VILLA A, JUAN DAVID

ANGEL C. SERGIO

PENA MURILLO JOSE JULIAN
HERNANDEZ G. LUIS FELIPE
DUQUE M. JORGE HUMBERTO
ESTRADA J. FERNANDO AUGUSTO
MAZO M. ANDRES FERNANDG

CARDONA C, CESAR AUGUSTO
ACOSTA M. SAUL ENRIQUE
BERMUDEZ C. SERGIO ALEXANDER
CHAVARRIAGA A.DANIEL

GARCIA DE LA CONCHA L. MANUEL
HERNANDEZ B.MARIO ANDRES
RAMIREZ §. CESAR ANDRES
VILLALOBOS ESCOBAR JUANE.
TAPIAS ESPINOSA SANTIAGO
PUERTA AGUILAR CAMILO

VELEZ D. M. ROBERTO

FECHA 1er,VUELQ

pic

NOV

ENE

ENE

ENE

FEB

FEB

ENE

ENE

ENE

FEB

FEB

NOV
TRANSIGION
TRANSICION
TRANSICION
TRANSICION
TRANSIGION
TRANSICION
TRANSICION
TRANSICION

TRANSICION
TRANSICION

TRANSICION
MAR

FEB

FEB

FEB

NCV

NOV
NOV
MAR
DIC

30
26
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AVIANCA
DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
LISTADO DE ANTIGUEDAD CAPITANES Y COPILOTOS

No. NOMBRE FECHA 1er.VUELOQ No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO
(Y 1 JIMENEZ F. ORLANDO ENE 12/ 67 (") 53 IBANEZ ADOLFO ENE 30 / 84
() 2 CAMPILLO Q. RICARDO JUL 10/ 69 (*} 54 ORTIZ EDMUNDO ENE 28 / 84
("} 3 CAVALLAZZI EDGAR OoCT 21/ &9 (*) 55 CABRERAP. RODRIGO FEB 1 / 84
(") 4 BSALAZAR P. ARTURO oCT 11/ 72 (") 56 MANZANERA FRANCISCO FEB 3 / B4
(*) 5 TAPIAS C. PEDROJ. OCT 251 72 (") 57 ORTEGA JUAN FELIPE FEB 6 / 84
(" 6 RINCONR. GERMAN MAY 27 73 (*) 58 SABOGAL JAIME OCT 30 / 85
(") 7 BERNAL G. MAURICIO MAY 5/ 73 (*) 59 BATTISTON FRANK OCT 1 [ 85
(*) B8 SARMIENTO D. ALBERTO MAY &6/ 73 (*) 60 RAMIREZ CARLOS AGO 31 / 85
() 9 GAITANT. JAIME MAY 11 73 (*) 81 CORTESR. RICARDO AGO 20 / 85
(") 10 JIMENEZ ALEJANDRO JUN 26/ 73 (*) 62 LUNA SANTIAGO OCT 30 / 85
(*) 11 ACOSTA GERMAN JUL 4/ 73 (*) B3 GOMEZ MAURICIO AGO 22 / 85
(*) 12 CAPUTO ALBERTO MAR 7/ 78 () 64 ALBAPEDRO JULIO NOV & | 886
(*) 13 BLOCH O, ERICH DIC 23/ 77 {*) 65 MUNOZH. ALDEMAR NOV 1 / 88
(*) 14 ARDILA S. HERNANDO ENE 2/ 79 (*) 68 CAYCEDO CARLOS SEP 12 / 86
(*} 15 DE LA CRUZ ALBERTO ABR 30/ 79 (*) 67 LINARES J. HERNAN SEP 14 | 88
(*) 16 DE LA CRUZ HERNANDO MAY 10/ 79 (*) €8 CAMACHO GUILLERMO SEP 14 / 86
(*)} 17 MUNEVAR FABIO MAY 21/ 79 (*) 89 AVILA GUILLERMO SEP 14 / 82
("} 18 JARAMILLO JOSE MAY 24/ 79 (*) 70 JARAMILLO ALVARC E. SEP 14 / 86
(*) 19 MARQUEZ RENE MAY 12/ 79 (M 71 LEONEDGAR SEP 16 / 88
(") 20 AVILA CARLOS MAY 268/ 79 (*) 72 SARAVIA PEDRQ ABR 18 / 86
(") 21 SANTOS C. CAMILO MAY 27/ 79 (*} 73 MUSTAFA ANDRES ABR 1 /| 88
(") 22 PARIS HERNANDO MAY 19/ 79 (*) 74 HERRERA AUGUSTO MAR 27 / 86
() 23 GRACIA G. ALVARC JUN 1/ 79 () 75 VELASCO JUAN CARLOS AGO 6 / 86
("} 24 RODRIGUEZ M. CARLOS JUN 41 79 (*) 76 MEJIA GUILLERMO . AGO 20 / 88
() 25 DAVALOS L. EDUARDO JUL 317 79 (*) 77 SERIES GUILLERMO JUuL 28 / 82
(*) 26 PINTO LUIS ERNESTO oCctT 91 78 (*}y 78 LONDORNQ FEDERICO -AGO 11 / B8
(*) 27 MONTOYA B. JORGE . OCT 157/ 79 (*) 79 VANEGAS German AGO 30 / 88
(M 28 GOMEZU. ROBERTO OCT 14/ 79 (*) 80 GUTIERREZ FERNANDO SEP 20 / 86
{*) 29 CUELLAR JAIME NOV 19/ 78 (" 81 GAVIRIAP. JULIAN FEB 13 / 88
(*) 30 SYRO CARLOS ENE 16/ 80 (") 82 VELASQUEZ JUAN C. SEP 25 / 86
(*) 31 VELEZ JUAN JORGE DIC 10/ 79 (*) B3 GUTIERREZ JORGE MAY 20 [/ 87
() 32 MATEUS EDUARDO MAR 3/ 80 (*) B4 PENAFORT JORGE JUN 24 / 87
(") 33 BERMUDEZ C. RICARDO DiIcC 107 78 (*y 85 ECHEVERRIRAULE. JUN 19 / &7
(*) 34 JIMENEZ EDGAR ABR 21/ 80 (*) 88 ESCALLON SANTIAGO ENE 7 [/ 88
(") 35 SOLANO ALFONSO MAY 6/ 80 (*y 87 PORRAS MARIBEL DIC 24 1 87
() 36 ALVARADO JOSE MIGUEL MAY 7/ 80 (*y 88 CAMPILLO RICARDO ENE 22 / 88
(*) 37 SINISTERRA CARLOS MAY 10/ 80 (*) 89 VILLARICARDC MAR 16 / 88
(*) 38 AGREDO JAIME MAY 26/ 80 (") S0 MEDINA MANUEL ABR 22 / 88
() 38 GAVIRIA JOSE LUIS MAY 9/ B0 (" 91 SAMPEDRO MAURICIO DIC 9 / 87
(*) 40 DE LA PENA RICARDO MAY 24/ 81 (") 92 HUERTAS GERMAN AGO 26 / 88
(") 41 ACOSTA NELSON JUN 287 80 (") 83 MENDOZA JUAN CARLOS JUN 23 / 88
(*) 42 HENAO ORLANDO JUN 1/ 80 (*) 94 LEYVA MAURICIO AGO 10 / 88
(*) 43 JIMENEZ GUIDO JUN 117 80 ("} 95 MORENO HERNANDO SEP 8 / 88
(*) 44 CRISMATT ALFREDO JUN 71 81 (*} 96 RODRIGUEZ IVAN AGO 18 / 88
(") 45 FERREIRA RICARDO JUL 8/ 81 (M) 97 SALAMANCA JAVIER JUL 28 / 88
(") 46 TEJEIRO GUILLERMO NOV 28/ 81 (Y 98 HERNANDEZ RICARDC AGO 30 / B8
(") 47 JACOME JULIAN NOV 30/ &1 (*) 99 MUNOZ HERNANF. SEP 3 / 88
() 48 CALVO OSCAR Dic 12/ 81 (") 100 MENDEZ FABIAN DIC 9 /1 87
(*) 49 CASTRO MAURICIO bIiC 12/ &1 (*y 101 SAAVEDRA RICARDO AGO 17 /| 88
(*) 50 VEGA FABIO DiC 12/ 81 (*) 102 GOMEZ JUAN CARLOS DIC 9_‘,_{_ 87
(") 51 GOMEZ FERNANDO DIC 13/ 84 (*) 103 MAYA JAIME QGT;%'{_‘JTBS
(*) 52 HERNANDEZ CARLOS ENE 25/ 84 () 104 CARDOSO M. IVAN DARIO /(ENE" 10 / '89.-::\ .
{ f;'e L I':
/{_. b - .‘ 3 !\
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No. NOMBRE

105 ESPINOSA E. RICARDO
106 TESSAROLO S. FABIO
107 BARRIGA FERNANDO
108 OSPINA EFRAIN

109 GIRALDO JUAN MANUEL
110 GARZON ORLANDO

111 BENDECK RICARDO

112 GAVIRIA NICOLAS

113 GARCES RICARDO

114 MENDOZA XIMENA

115 PRADA ALVARO HELLER
1186 ORTEGON JUAN MANUEL
117 ARNEDO RAFAEL

118 LONDONO JUAN DIEGO
119 LOPEZ FRANCISCO

120 MENDOZA ANDRES

121 OBANDO A. JUAN PABLO
122 COBO JAVIER E.

123 NIETO A. MAURICIO

124 RAMIREZ A. ARMANDO J.
125 MESA RICARDO

126 ZEA RICARDO

127 GARCIA MANUEL F.

128 OSORIO JUAN MANUEL
129 GONZALEZ FERNANDO
130 CASTILLO JAVIER

131 ARANGO ALFONSO

132 SANCHEZ WILLIAM R.
133 ACERO OLGER

134 RENGIFO JUAN PABLO
135 DUQUE Juan

136 PARDO LUIS FERNANDO
137 BLANCO B. HUGO E.

AVIANCA
DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
LISTADO DE ANTIGUEDAD CAPITANES Y COPILOTOS

FECHA 1er VUELO

NOV
ENE
NOV
NOV
FEB
MAR
ABR
ABR
MAY
JUN
JUN
JUN
JUuL
JUL
JUL
ocT
SEP
NOV
NOV
oCcT
NOV
JUL
JUL
JUL
JUL
JUL
AGO
AGO
AGO
AGO
AGC
SEP
SEP

51
107/
37
3/
267
25/
31/
28/
171
137
S/
18/
12/
247
211
71
18/
10/
2/
271
221
41
141
9/
12/
237
117
171
16/
71
281
ki
71
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No.

138
139
140
141
142

147

NOMBRE

GIRALDO EUGENIO
PINZON BERNARDO
TRUJILLO RICARDO
ZEA MARCO ANTONIO
SALCEDO MARIO
CAMPILLO ALEXANDRO
RIVEROS LUIS H.
GIRALDO RAFAEL

LEON HUMBERTO D.
ANDRADE CALIXTO
DELCASTILLO GILBERTO
CORTES CARLOS
ALZATE MAURICIO
IREGUI FRANCISCO
PADILLA ALBERTO
RODRIGUEZ FERNANDO
RUIZ HERNAN

CIANC! VAN GEOVANNI
GUTIERREZ MARIO
CRISPINO CARLOS S.
COBOS MAURICIO
TORRES HERNAN -
GUZMAN CARLOS
ENRIQUEZ ROBERTO
BESTENE JOSE MIGUEL
ACERO ALVARO
PIMENTEL CARLOS J.
LOPEZ JORGE
GONZALEZ JUAN
MARTINEZ JAIME
WILCHES JULIO
SANCHEZ JUAN CARLOS

FECHA 1er.VUELO

SEP 11
DIC 13
FEB 20
ENE 16
piIc 28
ENE 18
FEB M1
ENE 21
ENE 17
FEB 7
MAR 1
MAY 1g
MAY 21
MAY 28
MAY 24
JUN 4
JUN 4
JUN §
JUN 29
JUN 28
JUL 27
AGO 17
NCV 16
AGO 30
SEP 4
SEP 24
oCcT 23
JUubL 21
JuL 21
JUL 21
DiIC 28
Dic 7
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AVIANCA
DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
LISTADO DE ANTIGUEDAD CAPITANES Y COPILOTOS

No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO
(") 170 ORBEGOZO Leonardo DIC 30/ 93 216 MEDINA M. JAIME DIC 12 / 94
() 171 OBANDO EDGAR JUL 21/ @3 217 LEYVAT. FELIPE DIC 16 / 94
(*) 172 LUNA JUAN PABLO JUL 21/ €3 (%) 218 VELANDIA JORGE A. SEPTIS | &2
(*) 173 POSADA RODRIGO JUL 21/ 93 (% 219 RAMIREZ JAVIER SEPTI16 / 82
(*) 174 MERCADO JESUS A. JUL 21/ 93  (*) 220 FROHARD FRANCISCO FEBR11 / 83
("} 175 RUDOLPH STEPHAN FEB 10/ 94 () 221 VELILLA JAIME ABRIL19 / 85
() 176 GARCIA CARLOS JUL 21/ 93 222 AFIUNI EDUARDO ENE 13 / 95
(*) 177 AKL CARLOS MAR 4/ 94 223 FARELO LUIGI FEB 7 / 95
("} 178 PENA JORGE ANDRES MAR 10/ 04 224 ZULUAGA GERMAN FEB 20 / 95
(*) 179 SIMBAQUEBA ROBERTO JUL 17/ 90 225 GOMEZ ALEJANDRO FEB 14 / 95
(*) 180 ZULUAGA SERGIO MAR 16/ 94 226 MEDINA JORGE MARIO MAR @ / 95
(*) 181 OCHOA MARTIN MAR 29/ ©4 227 TOLOSA JAIME ANDRES MAR 20 / 95
(*} 182 SERRANO DIEGO ABR 18/ 94 228 ORDONEZ MIGUEL ABR 3 [ 95
(*) 183 PIMENTEL DOMINGO MAR 6/ 94 229 VALDERRAMA JAIRO ABR 12 / 95
(*) 184 LEYVA IGOR AUGUSTO ABR 17/ 94 230 ALMONACID EDUARDO ABR 12 | 95
(*) 185 GALEANO MARCO FREDY JuL 21/ 93 231 LOZANO GUSTAVO ABR 19 / 85
(*) 188 YACAMAN ANTONIO JOSE MAY 1/ 94 232 HINCAPIE MILTON ABR 15 / 95
(*) 187 PIEDRAHITA JUAN DIEGO ABR 28/ 94 233 PERDOMO CARLOS MAY 12 / 95
(*) 188 GRANADOS FABIAN JUN 6/ 94 234 LOPEZ FRANCISCO LUIS AGO 9 [ 95
(" 189 MONTANEZ CIRO MAY 19/ 94 235 PUCCINI MAURICIO AGO 9 | 95
(*) 190 NIETO ANDRES MAY 19/ 94 236 ORTEGA ALEJANDRO AGO 15 | 95
191 MENDEZ B. CARLOS ROBERTO JUL 2/ o4 237 ONOFRE MIGUEL DARIO OCT 18 / 95
(*) 192 LEON ANDRES MAY 19/ 94 238 ARBOLEDA JUAN G. ocT 22/ 95
(" 193 ROMERO DIEGO FELIPE JUN 25/ 94 233 VELASCO URIEL SEP 14 / 95
194 BARVO HUGO JUN 25/ 94 240 GUZMAN HANS OCT 24 /| 95
185 VARGAS ERNESTO JUL 19/ 94 241 GOMEZ JOSE MARIA NOV 25 / 95
196 HERNANDEZ CARLOS JUL 19/ 94 242 TOBON LUIS ENRIQUE MAY 21 / 96
197 MORALES JUAN MANUEL AGO 23/ 94 243 MORA RICARDO MAY 15 / 96
198 RINCON JAIME AGO 24/ 94 244 LEAL P. LUIS FERNANDO FEB 13 / 96
199 CORREAL JUAN CARLOS AGO 25/ 94 245 WILCHES JOHN MAY 22 / 98
200 GALLEGO ANDRES SEP 9/ 94 246 HERNANDEZ JAIME JUN 23 / 96
201 SALAZAR MAURICIO ocT 5/ 94 247 GONZALEZ JUAN PABLO JUN 17 / 98
202 MARTINEZ-APARICIO JUAN OCT 2/ 94 248 CASALLAS A. PABLO SEP 8 / 98
203 OSORIO FERNANDO SEP 15/ 94 249 PENALOZA Ivén JUN 30 / 96
204 RODRIGUEZ LUIS E. AGO 25/ 94 250 ACOSTA GERMAN B. MAY 9 / 98
205 MARIANO CARLOS AGO 30/ 04 251 PINZON JULIAN FEB 13 / 98
206 PRIETO LUIS ENRIQUE AGO 29/ 94 252 GUTIERREZ YEZID NOV 14 / 98
207 TORO DIEGO FERNANDO AGO 30/ 94 253 RESTREPO NICOLAS NOV 2 / 96
208 LARRAHONDO ANDRES SEP 7/ 94 254 OLARTE DIEGO NOV 6 [ 98
209 ARISTIZABAL PABLO SEP 12/ 94 255 JARAMILLO FREDDY G. NOV 14 / 98
210 COLPAS MARTIN ORLANDO SEP 23/ 94 256 FERNANDEZ CARLOS ENE 5 [ 97
211 OLMOS ALEXANDER SEP 28/ 94 257 PALOMARES ANDRES DIC 20 / 96
212 AMAYA CAMILO SEP 23/ 94 258 VARGAS RODRIGO ENE 6 / 94
213 SANCHEZ JOHN F. SEP 28/ 94 259 GOMEZ ROBERTO DIC 17 / 96
214 MENDEZ P.CARLOS ARTURO OCT 17/ 94 260 SUAREZ ALBERTO JUN 17 7 9t
215 JMENEZ JAVIER FEB 8/ 95 261 RODRIGUEZ LAURA FEB 11 / 94

06 s 206




AVIANCA
DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
LISTADO DE ANTIGUEDAD CAPITANES Y COPILOTOS

No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO
262 COTTE CARLOS MAR 22/ 97 304 SALAZAR F. RAUL JOSE FEB 16 / o8B
263 OSPINA JUAN CAMILO MAR 29/ 97 305 BEHAR M. DAVID FEB 418 | 98
264 GALVAN MARTIN MAR 26/ 97 306 CUARTAS JUAN JOSE ABR 24 / o8
265 LONDONO LUIS FERNANDO AGO 8/ 95 307 ARBOLEDA B. GONZALO ABR 22 / 98
266 VILLABONA LUIS CARLOS ABR 29/ 97 308 HERNANDEZ FRANCISCO JOSE ABR 23 / 098
267 KLOCH HANS FEB 8/ 94 309 CARDENAS T. GUSTAVO A, ABR 21 / o8
268 POLANCO WILLIAM MAY 9/ 97 310 MARTINEZ M. GUILLERMO ABR 24 / 98
269 RODRIGUEZ RODOLFO MAY 22/ &7 311 LEAL F. RICARDO AGO 2 / 98
270 GARZON JAIME JUN 25/ g7 312 MONTENEGRO CESAR A, ABR 22 / 38
271 GALLO GUSTAVO ADOLFO JUN 18/ 97 313 OLIVEROS JUAN MANUEL ABR 24 / ©8
272 ROJAS MARCELLO SEP 2t 97 314 GONZALEZ B. Guido MAY 13 7/ 98
273 MARULANDA ANDRES JUN 13/ @7 315 GRIJALBA S. Daniiel JUN 16 / ©8
274 ARENAS JAVIER AGO 24/ 97 316 ORTEGA M. MAURICIO JUN 10 / @8
275 NAVARRO FERNANDO AGO 29/ 97 317 PARRA N. CARLOS ANDRES JUN 6 / @8
276 CEPEDA CARLOS SEP 2/ 97 318 SANCHEZ B. CARLOS H. JUN 23 / 98
277 ZAPATA FABIO oCcT 6/ 97 319 CASTARO C. JUAN LUIS JUN 10 / 98
278 ROMERO EDUARDO SEP 177 97 320 ROLON R, ALEJANDRO AUGUSTO  JUL 14 / 98
279 CORTES OSCAR JUN 23/ g7 321 GRACIA Z. ALVARQ ABR 20 / 88
280 FERNANDEZ MAXIMILIANO SEP 10/ 97 322 ORJUELA 8. LUIS FERNANDO JUN 10 / 98
281 OLANO ALBERTO FEB 6/ 97 323 ECHEVERRIA V. JUAN CARLOS JUN 10 / @8
282 RAMIREZ JULIAN FEB &/ 97 324 CARVAJAL E. JORGE J. JUL 24 / 98
283 ORBEGOZOC ANDRES NOV 11/ 95 325 BARRERA M. CARLOS ANDRES AGC 13 / 98
284 VANEGAS V., Jimmy JUN 187 97 326 AVILAC. CLIMACO ANDRES JUN 4 / g8
285 QUIROGA NELSON JUN 18/ o7 327 PENA M. JUAN MANUEL JUN 16 / 98
2868 ROJAS G. SANTIAGO JUN 18/ 97 328 TAPIAS E. PEDRO FELIPE JUN 10 / 98
287 MUNEVAR FABIO JuL 177 97 328 PENARANDA C. LUIS H. JUN 19 / o8
288 CAVIEDES LAUREANO JUN 268/ 97 330 BLANCO H. NELSON JUN 10 / 98
289 GOETA GIOVANNI JUN 18/ g7 331 MARTINEZ R. DIANA MARIA DIC 23/ @8
290 BATISTON ANTONIO JUL 18/ o7 332 ROITER V. SAMUEL DIC 29/ 98
291 MEDAGUA CARMELO NOV 10/ 97 333 ALVAREZ J. JASSIEL JOSE DIc 22/ 98
292 PAILLIE JUAN CARLOS JUL 177 97 334 MARIN M. JULIAN MAURICIO ENE 8 / 98
203 VASQUEZ SERGIO JUL 18/ &7 335 FONSECA O. LEONARDO ENE 19 / @9
294 ESTRADA D. JUAN JOSE JUN 18/ 97 336 ESCOBAR R. CAMILO ANDRES ENE 5 / 99
295 NISPERUZA MICHAEL JUL 167 97 337 TOLOSAR. DIEGO EFRAIN ENE 28 / 99
206 OTERQ G. CLAUDIA J. AGO 27/ 97 338 MANZANERA G. JOSE F. ENE 6 / ‘99
297 ROJAS R. BERNARDO JUL 17/ 97 338 QUIJANO P. JUAN MANUEL ENE 27 / 99
298 GARZON C. SERGIO A. FEB 16/ 98 340 RAMIREZ S. LUIS GUILLERMO FEB 16 / 99
299 APONTE R. CARLOS M. FEB 25/ 98 341 CARDONA H. HAROLD DIic 22/ o8
300 ALVAREZ B. JOSE ALEJANDRO FEB 16/ 98 342 ECHEGARAY L. JOSE G. ENE 25 / 99
301 GAITAN T. JAIME FEB 18/ 98 343 REY B. ANDRES FRANCISCO ENE 13 / 99
302 CORREA R. MARCOS RICARDO MAR 10/ 98 344 PARRA M. LUIS ALBERTO ENE 12 / 99
303 RINCON P. DIEGO ~ FEB 18/ o8




AVIANCA
DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
LISTADO DE ANTIGUEDAD CAPITANES Y COPILOTOS
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ERLLERY

NOMBRE FECHA 1er.VUELQ No. NOMBRE FECHA 1er.VUELO
DIAGO H. SANTIAGO A. oCT 1/ 05 35 MANRIQUE P. GIOVANNY GUSTAVO DIC 30 / 05
ANGULO A DANIEL pic 1/ 05 35 JARAMILLO A. ANGELA MARIA NOV 28 / 05
TAMAYO V. MAURICIO F. DIC 1/ 05 37 JIMENEZ B. MICHEL ALBERTO ENE 2 / 08
JIMENEZ A. CARLOS A. pDiIc 157 05 38 GARCIA G. JESUS ADOLFO ENE 30 / 08
HUFFINTON M. GARETH G. NOV 25/ 05 39 LANDINEZ O. CARLOS ANDRES ENE 2 / 08
CHACON J. MAURICIO FEB 3/ 08 40 LUNA B. EDUARDO ANDRES FEB 8 / 08
HERRERA J. RICARDO M. DIc 21/ 05 41 RAMIREZ L. GUSTAVO ALBERTO MAR 30 / 08
OBANDO D. LUIS S. DIC 17/ 05 42 JIMENEZ G. CARLOS ROBERTO FEB 5 / 08
CAMACHO G. FELIPE DIC 30/ 05 43 PALOMARES S. ALEJANDRO ENE 2 / 08
TAMAYO S. SANTIAGO pDIC 25/ 05 44 CASTROC. MAURICIOORLANDO  ENE 2 / 08
ORTEGA S. NICOLAS NOV 25/ 05 45 ZULUAGA V. ANDRES DAVID ENE 2 / 08
RODRIGUEZ C. IVAN A. ENE 27/ 06 46 LEMA N. MANUEL HERNANDO FEB 8 / 08
ARAMBURO L. CAMILO oic 14/ 05 47 CARRILLO W. MARIO ALBERTO FEB 6 / 08
CORRALES S. SONIA L. DIC 26/ 05 48 BONILLA P. NUBIA LIZBETH NoV 15 / 05
BELTRAN A. RAFAEL DIC 22/ 05 49 RESTREPO E. VERONICA TRANSICION
BLOCH D. NICOLAS DIC 15/ 05 50 CEPEDA C. JULIO ANTONIO TRANSICION
DUQUE M. ALEJANDRO NOV 21/ 05 51 LOPEZ A. JULIO ENRIQUE TRANSICION
BERNAL V. SANTIAGO NOV 21/ 05 52 VILLA A. JUAN DAVID TRANSICION
MARTINEZ C. JOSE HUMBERTO NOV 15/ 05 53 ANGEL C. SERGIO TRANSICION
MONTOYA G. JUAN CAMILO NOV 12/ 05 54 PERA MURILLO JOSE JULIAN TRANSICION
HINCAPIE Y. PAULA NOV 19/ 05 55 HERNANDEZ G. LUIS FELIPE TRANSICION
ALVARADO V. JOSE MIGUEL piIc 1/ 05 56 DUQUE M. JORGE HUMBERTO TRANSICION
BAPTISTE R. CAMILO NOV 19/ 05 57 ESTRADA J. FERNANDO AUGUSTO  TRANSICION
HOYOS O. LUIS MIGUEL NOV 21/ 05 58 MAZO M. ANDRES FERNANDO TRANSICION
SAMPEDRO E. ANDREA DIC 28/ 05 59 CARDONA C. CESAR AUGUSTO TRANSICION
SIABATTO L. lvonne R. NOV 19/ 05 80 ACOSTA M. SAUL ENRIQUE MAR 30 / 08
MEZA G. RUBEN FEB 4/ 06 61 BERMUDEZ C. SERGIO ALEXANDER FEB 6 / 06
RODRIGUEZ G. NELSON JAVIER ENE 26/ 08 62 CHAVARRIAGA A.DANIEL FEB 6 / 08
CORREA V. SANTIAGO NOV 23/ 05 63 GARCIA DE LA CONCHA L. MANUEL FEB 8 / 06
HIDALGO M. LUIS ANTONIO ENE 12/ 08 84 HERNANDEZ B.MARIO ANDRES NOV 17 / 05
BARBOSA B. OSCAR IVAN ENE 2/ 08 65 RAMIREZ S, CESAR ANDRES MAR 30 / 06
RODRIGUEZ SICARD JUAN C. Dic 27 / 05 66 VILLALOBOS ESCOBAR JUAN E. NOV 17 / 05
MORENO L. LUIS SEBASTIAN FEB 11 / 08 67 TAPIAS ESPINOSA SANTIAGO NOV 17 / 05
GONZALEZ G. MARIO ANDRES FEB 11 / 08 68 PUERTA AGUILAR CAMILO MAR 30 / 06
89 VELEZ D. M. ROBERTO DIC 24 / 06
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AVIANCA

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS
COMANDANTES MD-83

BLANCO HUGO
GIRALDO EUGENIO
PINZON BERNARDO
TRUJILLO RICARDO
ZEA MARCO ANTONIO
SALCEDO MARIO
CAMPILLO ALEXANDRO
RIVEROS LUIS H.
GIRALDO RAFAEL
LEON HUMBERTO D.
ANDRADE CALIXTO
DEL CASTILLO GILBERTO
CORTES CARLOS JAVIER
ALZATE MAURICIO
IREGUI FRANCISCO
PADILLA ALBERTO
RODRIGUEZ FERNANDO
RUIZ HERNAN

CIANCI IVAN G.
GUTIERREZ MARIO
CRISPINO CARLOS S.
COBOS MAURICIO
TORRES HERNAN
GUZMAN CARLOS
ENRIQUEZ ROBERTO
ACERO ALVARO
PIMENTEL CARLOS J.
LOPEZ JORGE A.
GONZALEZ JUAN DE J.
MARTINEZ JAIME
WILCHES JULIO A.

FECHA 1er.VUELO
MARZO 29/
MARZO 287
MAYO 271
JUNIO 6/
JUNIO 23/
JULIO 5/
JULIO 6/
JULIO 10/
NOVIEMBRE 10/
NOVIEMBRE 15/
MARZO i
MARZO 11
MARZO 137/
MARZO 10/
ABRIL 26/
FEBREROQ 26 {
ABRIL 3/
ABRIL 23/
JUNIO 14 |
MAYCO 22 {
JUNIO 51/
JUNIO 5/

AGOSTO 2t/
FEBRERO 10/

JULIO

JULIO
JULIO

12/

6/
131

NOVIEMBRE 4/
NOVIEMBRE 10/
DICIEMBRE 11
NOVIEMBRE 12/

00
00
00
Q0
00
00
00
00
00
00
01
1
01
01
01
01
01
01
01
01
01
01
01
Q2
01
]
01
05
05
05
05

R

(0

- 08 o et
e g

o

o

i
"r’

=5




AVIANCA

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COMANDANTES B-767/757 ,
No. NOMBERE . FECHA 1er.VUELO
48 VEGAFABIO DICIEMBRE 25/ 98
49 GOMEZ FERNANDO ENERO 25/ 99
50 HERNANDEZ CARLOS JUNIO 26/ 99
51  IBANEZ ADOLFO JUNIO 25/ 99
52 ORTIZ EDMUNDO NOVIEMBRE 28/ 99
53 CABRERAP. RODRIGO NOVIEMBRE 26/ 99
84 MANZANERA FRANCISCO NOVIEMBRE 30/ 99
55 ORTEGA JUAN FELIPE DICIEMBRE 3/ 99
56 SABOGAL JAIME ENERO 271 Qo
57 BATTISTON FRANK ENERO 22/ 00
58 RAMIREZ CARLOS ENERO 25/ 00
53 CORTES RICARDO MARZO 3/ 00
60 LUNA SANTIAGO JULIO 20/ o1
61 GOMEZ MAURICIO MAYO 1/ 00
62 MUNOZ ALDEMAR MARZO 4/ 00
CAYCEDO CARLOS MARZO 5/ 00
64 LINARES HERNAN MAYO 17/ 00
65 CAMACHO GUILLERMO ABRIL 4/ 00
86  AVILA GUILLERMO JUNIO 16/ O1
67 JARAMILLO ALVARO NOVIEMBRE 8/ O
68 LEON EDGAR JULIO 3/ M
69 SARAVIA PEDRO SEPTIEMBRE 5/ 01
70 MUSTAFA ANDRES SEPTIEMBRE 21/ O1
71  HERRERA AUGUSTO JULIO 28/ 01
72 VELASCO JUAN CARLOS AGOSTO 30/ 01
73  MEJIA GUILLERMO SEPTIEMBRE 1/ 01
74 SERIES GUILLERMO . SEPTIEMBRE 3/ O1
75 LONDORO FEDERICO SEPTIEMBRE 3/ O1
76 VANEGAS GERMAN OCTUBRE 241 01
77 GUTIERREZ LUIS FERNANDO OCTUBRE 30/ of
78 GAVIRIA JULIAN NOVIEMBRE 8/ o
79 ALBA PEDRO JULIO JULIO 1271 05
80 VELASQUEZJUAN CAMILO  JUNIO 15/ 05
81 GUTIERREZ JORGE JUNIO 6/ 05
82 PENAFORT JORGE JUNIO 1/ 05
83 ECHEVERRY RAUL FEBRERO 8/ 05
84 ESCALLON SANTIAGO FEBRERO 21/ 05
85 PORRAS MARIBEL ENERO 12/ 05
86 CAMPILLO RICARDO DICIEMBRE 16/ 05
87 VILLARICARDO ENERO 1/ 08
B8 MEDINA MANUEL DICIEMBRE 23/ 05
89 SAMPEDRO MAURICIO TRANSICION
80 HUERTAS GERMAN DICIEMBRE 20/ 05
91  MENDOZA JUAN CARLOS TRANSICION
82 LEYVA MAURICIO DICIEMBRE 29 [/ 05
g3 MORENO HERNANDO FEBREROQ 23 | 06
94 RODRIGUEZ IVAN FEBRERO 7 | 08
g5 SALAMANCA JAVIER MARZO 12 / 08
95 HERNANDEZ RICARDO FEBRERO 8 | 08
g7 MUNOZ HERNAN FRANCISCO FEBRERO 21 | 08
%8 MENDEZ FABIAN ENERO 12 | 08
98 SAAVEDRA RICARDO MARZO 9 / 06
100 GOMEZ JUAN CARLOS TRANSICION
101  MAYA JAIME TRANSICION
102 CARDOSO IVAN DARIO MARZO 15 / 06




AVIANCA

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COMANDANTES B-767/757

103 BARRIGA FERNANDOQ TRANSICION
104 OSPINA EFRAIN TRANSICION
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPCS

COPILOTOS B/767/757

NOMBRE

DE LA PENA RICARDO
MENDEZ CARLOS ROBERTO
BARVO HUGO

VARGAS ERNESTO
HERNANDEZ CARLOS
MORALES JUAN MANUEL
RINCON JAIME

CORREAL JUAN CARLOS
GALLEGO ANDRES
SALAZAR MAURICIO

FECHA 1er.vu
NOVIEMBRE
ABRIL
AGOSTO
SEPTIEMBRE
SEPTIEMBRE
AGOSTO
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
NOVIEMBRE

MARTINEZ-APARICIO JUAN CARLOS NOVIEMBRE

CSORIQ FERNANDO
RODRIGUEZ LUIS EDUARDO
MARIANO CARLOS
PRIETO LUIS ENRIQUE
TORO DIEGQ FERNANDO
LARRAHONDO ANDRES
ARISTIZABAL PABLO
COLPAS MARTIN O.
OLMOS ALEXANDER
AMAYA CAMILO
SANCHEZ JOHN F.
MENDEZ CARLOS ARTURO
JIMENEZ JAVIER

MEDINA JAIME

LEYVA FELIPE

AFIUNI EDUARDO
FARELO LUIGI

ZULUAGA GERMAN
GOMEZ ALEJANDRO
MEDINA JORGE MARIO
TOLOSA JAIME ANDRES
ORDONEZ MIGUEL A.
VALDERRAMA JAIRO
ALMONACID EDUARDO
LOZANO GUSTAVO
HINCAPIE MILTON
PERDOMO CARLOS
LOPEZ FRANCISCO LUIS

OCTUBRE
DICIEMBRE
FEBRERO
ENERO
MARZO
MAYO
MAYO
ABRIL

MAYO
MARZO
ABRIL
MAYQO
JUNIO
JUNIO
JUNIO
JUNIO
AGOSTO
AGOSTO
JULIO
AGOSTO
AGOSTO
NOVIEMBRE
OCTUBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
ENERO

7198
10/ 99
307 98
137 98
16 / 98
4/ 98
157 98
7198
2798
16/ 98
6/ 98
157 98
26 f 98
18 f 98
11799
6799
281 99
g199
221 89
221799
22799
8/ 99
5/ 99
3799
3799
917998
271 99

2617 99

47 99
23/ 99
16 /7 99
71799
20/ 99
15189
18/ 99
6/ 99
18/ 99
251/ 99
137 00

_.86#&%2@@




40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
85
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELQ
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COPILOTOS B/7671757

NOMBRE

PUCCINI MAURICIO
ORTEGA ALEJANDRO
ONOFRE MIGUEL DARIO

ARBOLEDA JUAN GUILLERMO

VELASCO URIEL
GUZMAN HANS

GOMEZ JOSE MARIA
TOBON LUIS ENRIQUE
MORA RICARDO

LEAL LUIS FERNANDO
WILCHES JOHN
HERNANDEZ JAIME
GONZALEZ JUAN PABLO
CASALLAS A, PABLO
PENALOZA IVAN
ACOSTA GERMAN B.
PINZON JULIAN
GUTIERREZ YEZID
RESTREPO NICOLAS
OLARTE DIEGO
JARAMILLO FREDDY
FERNANDEZ CARLOS
PALOMARES ANDRES
VARGAS RODRIGO
GOMEZ ROBERTO
SUAREZ ALBERTO
RODRIGUEZ LAURA
OSPINA JUAN CAMILO
GALVAN MARTIN
LONDONO LUIS FERNANDO
VILLABONA LUIS CARLOS
KLOCH HANS

POLANCO WILLIAM
RODRIGUEZ RODOLFO
GARZON JAIME

GALLO GUSTAVO ADOLFO
ROJAS MARCELLO
MARULANDA ANDRES
ARENAS JAVIER
NAVARRO FERNANDO

FECHA 1er.VUELO

ENERO 1700
ENERO 9100
FEBRERO 9/ 00
MARZO 10/ 00
QCTUBRE 271 98
AGOSTO 3/ 98
JULIO 27 1 00
JULIO 13/ 98
AGOSTO 14 1 98
JULID 187 98
AGQSTO 5/ 98
SEPTIEMBRE 26 f 98
JULIO 21798
JULIO 221798
AGOSTO 16/ 98
JULIO 1/ 00
JUNIO 28171 00
MAYQ 3700
JULIO 7101
AGQSTO 3701
AGOSTO 2/ 01
AGOSTO 197 07
ENERO 18 / 02
OCTUBRE 41/ 01
MARZO 7102
OCTUBRE 26/ 01
JULIO 16 1 02
DICIEMBRE 28/ 05
DICIEMBRE 26/ 05
DICIEMBRE 14 / 05
FEBRERO 3706
FEBRERO 7106
ENERO 24 | 06
DICIEMBRE 22/ 0%
FEBRERO 2117 06
ENERC 317106
FEBRERO 217 08
ENERC 217086
FEBRERO 251 06
FEBRERQC 2617 06
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AVIANCA

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COMANDANTES MD-83

NOMBRE

ESPINOSA RICARDO
TESSAROLO FABIO
GIRALDO JUAN MANUEL
BENDECK RICARDO
GAVIRIA NICOLAS
GARCES RICARDO
MENDOZA XIMENA
PRADA ALVARO HELLER
ORTEGON JUAN MANUEL
ARNEDO RAFAEL
LOPEZ FRANCISCO
MENDOZA ANDRES
OBANDO JUAN PABLO
COBO JAVIER E.

NIETO MAURICIO
RAMIREZ ARMANDO
MESA JUAN RICARDO
ZEA RICARDO

GARCIA MANUEL FRANCISC(JUNIO

OSORIO JUAN MANUEL
GONZALEZ FERNANDO
CASTILLO JAVIER
ARANGO LUIS ALFONSO
SANCHEZ WILLIAM R.
ACERO OLGER
RENGIFO JUAN PABLO
HENAO ORLANDO
DUQUE JUAN CARLOS

“PARDO LUIS FERNANDO

FECHA 1er.VUELO
NOVIEMBRE 24/
AGOSTO 31/
OCTUBRE 21/
OCTUBRE 227
OCTUBRE 23/
OCTUBRE 30/
DICIEMBRE 14/
DICIEMBRE 24/
MAYO 10/
ENERO 15/
ENERO 20/
ENERO 217
DICIEMBRE 11
NOVIEMBRE 8/
MAYO 8/
DICIEMBRE 17/
FEBRERO 6/
MAYQ 171
ENERO 271
JUNIO 28/

23/
JUNIO 30/
OCTUBRE 8/
AGOSTO 26/
NOVIEMBRE S5/
ENERO 12/
DICIEMBRE 31/
MARZO 22/
ENEROC 271
FEBRERO 15/
MARZO 271

99
99
98
88
98
98
98
98
02
99
29
89
00
00
02
02
01
02
99
09
99
89
99
99
99
00
99
00
00
00
00
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AVIANCA

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COMANDANTES B-767/757
NOMBRE FECHA 1er.VUELO

JIMENEZ F. ORLANDO
CAMPILLO Q. RICARDO
CAVALLAZZI EDGAR
SALAZAR P. ARTURO
TAPIAS C, PEDRO J.
RINCON R. GERMAN
SARMIENTO ALBERTO
BERNAL G. MAURICIO
GAITAN T. JAIME
JIMENEZ ALEJANDRO
ACOSTA GERMAN
CAPUTO ALBERTO
BLOCH ERICH

DE LA CRUZ ALBERTO
DE LA CRUZ HERNANDO
MUNEVAR FABIO
JARAMILLO JOSE J.
MARQUEZ RENE
AVILA CARLOS
SANTOS CAMILO
PARIS HERNANDO
GRACIA ALVARO
RODRIGUEZ CARLOS
ARDILA 5. HERNANDO
DAVALOS EDUARDO
PINTOLUISE.
MONTOYA JORGE
GOMEZ ROBERTO
CUELLAR JAIME

SYRO GARLOS
VELEZ JUAN JORGE
MATEUS EDUARDO
BERMUDEZ RICARDO
JIMENEZ EDGAR
SOLANO ALFONSO
ALVARADO JOSE MIGUEL
SINISTERRA CARLOS
AGREDO JAIME
GAVIRIA JOSE LUIS
ACOSTA NELSON
JIMENEZ GUIDO
CRISMATT ALFREDO
FERREIRA RICARDO
TEJEIRO GUILLERMOQ
JACOME JULIAN
CALVO OSCAR
CASTRO MAURICIO

ABRIL 31 AN
SEPTIEMBRE 23/ 92
OCTUBRE 117 92
OCTUBRE 211 R
OCTUBRE 217 92
DICIEMBRE 231 92
DICIEMBRE 23/ 92

ENERO 1/ 93
JuLio 18/ 93
JULIO 15/ 93
DICIEMBRE 19/ €3
AGOSTO 6/ 93
DICIEMBRE 1/ 93
ENERO 171 94
 FEBRERO 9/ 94

FEBRERO 25/ 94
FEBRERO 10/ 84
FEBRERO 13/ 94
MARZO 1/ 94
MARZO 11/ 94
DICIEMBRE 4/ 94
DICIEMBRE 8/ 94
DICIEMBRE 71 94
DICIEMBRE 24/ 94

SEPTIEMBRE 15/ 95
OCTUBRE 6/ 95
SEPTIEMBRE 9/ 85
AGOSTO 25/ 95
NOVIEMBRE 24/ 85
NOVIEMBRE 23/ 95
DICIEMBRE 6/ 95
JULIO 231 96
. ENERO 10/ 96
ENERO 3/ 96
ENERO 29/ 96
AGOSTO 21 96
MAYO 41 97
JUNIO 9/ 97
OCTUBRE 5/ 97
FEBRERO 14/ 98
NOVIEMBRE 30/ 98
DICIEMBRE 4/ 98
NOVIEMBRE 28/ 98B
NOVIEMBRE 28/ 98
ENERO 99
DICIEMBRE 98
ENERO 99
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COPILOTOS MD-83

NOMBRE

COTE CARLOS

CEPEDA CARLOS

ZAPATA FABIO

ROMERQO EDUARDO
CORTES OSCAR
FERNANDEZ MAXIMILIANO
OLANO ALBERTQ
RAMIREZ JULIAN
ORBEGOZOQ ANDRES
VANEGAS V. JIMMY
QUIROGA NELSON

ROJAS G. SANTIAGO
MUNEVAR FABIO
CAVIEDES LAUREANO
GOETA GIOVANNI
BATISTON ANTONIO
MEDAGLIA CARMELO
PAILLIE JUAN CARLOS
VASQUEZ SERGIO
ESTRADA D. JUAN JOSE
NISPERUZA MICHAEL
OTERO G. CLAUDIA J.
ROJAS R. BERNARDO
GARZON C. SERGIO A,
APONTE R. CARLOS M.
ALVAREZ B. JOSE ALEJANDRO
GAITAN T. JAIME

CORREA R, MARCOS RICARDO
RINCON P, DIEGO
SALAZAR F. RAUL JOSE
BEHAR M. DAVID
CUARTAS JUAN JOSE
ARBOLEDA B. GONZALO
HERNANDEZ FRANCISCO JOSE
CARDENAS T. GUSTAVO A.
MARTINEZ M. GUILLERMO
LEAL F. RICARDO
MONTENEGRO CESAR A.
OLIVEROS JUAN MANUEL
GONZALEZ B. GUIDO
GRIJALBA S, DANIEL
ORTEGA M. MAURICIO
PARRA N. CARLOS ANDRES

FECHA 1er.VUELO

NOVIEMBRE
JULIO

JuLio
OCTUBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
FEBRERO
ENERO
MARZO
ENERO
MARZO
MARZO
MARZO
MAYO
MARZO
MAYO
QCTUBRE
QCTUBRE
OCTUBRE
MAYO

MAYO

MAYO

MAYQ
SEPTIEMBRE
AGOSTO
JULIO

JULIO
SEPTIEMBRE
JULIO
AGOSTO
AGOSTO
AGOSTO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
AGOSTO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
SEPTIEMBRE
SEPTIEMBRE
SEPTIEMERE
OCTUBRE
OCTUBRE
DICIEMBRE

0.6 KBR. 2%

257 99

17
18
10
14
29
19
4
14
23
9
6
14
4
29
12
25
21

oo
Qo
00
00
00
01
01
o1
01
01
01
01
01
01
01
01
01
01
02
02
02
03
o8
98
28
98
98
98
98
98
98
98
98
98
a8
98
98
o8
98
98
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44
45
46
47
48
48
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
(15
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
17
78
79
80
81
82
83
84
85
86

Mo e

DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COPILOTOS MD-83

NOMBRE

SANCHEZ B. CARLOS H.
CASTANO C. JUAN LUIS

ROLON R. ALEJANDRO AUGUSTO

GRACIA Z. ALVARO

ORJUELA S. LUIS FERNANDO
ECHEVERRIA V. JUAN CARLOS
CARVAJAL E. JORGE J.
BARRERA M. CARLOS ANDRES
AVILA C. CLIMACO ANDRES
PENA M. JUAN MANUEL
TAPIAS E. PEDRO FELIPE
PENARANDA C. LUIS H.
BLANCO H. NELSON
MARTINEZ R. DIANA MARIA
ROITER V. SAMUEL

ALVAREZ J. JASSIEL JOSE
MARIN M. JULIAN MAURICIO
FONSECA O. LEONARDO
ESCOBAR R. CAMILO ANDRES
TOLOSA R. DIEGO EFRAIN
MANZANERA G. JOSE F.
QUIJANO P. JUAN MANUEL
RAMIREZ S. LUIS GUILLERMO
CARDONA H. HAROLD
ECHEGARAY L. JOSE G.

REY B. ANDRES FRANCISCO
PARRA M. LUIS ALBERTO
DIAGO H. SANTIAGO A.
ANGULO A. DANIEL

TAMAYO V. MAURICIO F.
JIMENEZ A. CARLOS A.
HUFFINTON M. GARETH G.
CHACON J. MAURICIO
HERRERA J. RICARDO M.
OBANDO D. LUIS S.
CAMACHO G. FELIPE
TAMAYO S. SANTIAGO
ORTEGA S. NICOLAS
RODRIGUEZ C. IVAN A.
ARAMBURO L. CAMILO
CORRALES S. SONIA L.
BELTRAN A. RAFAEL

BLOCH D. NICOLAS

FECHA 1er.VUELO

DICIEMBRE 1/
DICIEMBRE 51/
DICIEMBRE 231
DICIEMBRE 30/
ENERO 71
ENERO 231
MARZO 9/
MARZO 16/
MARZO 41
ABRIL 4/
FEBRERO 10/
MARZO 8/
ABRIL 7/
NOVIEMBRE 18/
NOVIEMBRE 23/
NOVIEMBRE 30/
ENERO 281
MARZO 16/
MARZD 10/
TRANSICION /
MARZO 131
MARZQO 131
TRANSICION !
TRANSICION !
MARZO 27 1
MARZO 291/
TRANSICION i
NOVIEMBRE 1217
DICIEMBRE 11
DICIEMBRE 11
DICIEMBRE 15/
NOVIEMBRE 25/
FEBRERO 31
DICIEMBRE 211
DICIEMBRE 17 1
DICIEMBRE 30/
DICIEMBRE 25/
NOVIEMBRE 251
ENERO 27 1
DICIEMBRE 14/
DICIEMBRE 26/
DICIEMBRE 221
DICIEMBRE 18/

98
98
98
98
e9
99
99
98
99
99
a9
99
99
08
05
05
05
06
06

06
06

06
06

05
05
05
0%
05
08
05
05
05
03
05
06
05
05
05
05
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELO

AVIANCA

ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COMANDANTES FOKKER 50

NOMERE

BESTENE JOSE MIGUEL
SANCHEZ JUAN CARLOS
ORBEGOZO LEONARDO
OBANDO EDGAR

LUNA JUAN PABLO
POSADA RODRIGO
MERCADO JESUS
STEPHAN RUDOLPH
GARCIA CARLOS

AKL CARLOS

PENA JORGE ANDRES
SIMBAQUEBA ROBERTO
ZULUAGA SERGIO
OCHOA MARTIN
SERRANO DIEGO
PIMENTEL DOMINGO
LEIVA IGOR AUGUSTO

GALEANO MARCO FREDDY MAYO
YACAMAN ANTONIO JOSE JUNIO
PIEDRAHITA JUAN DIEGO FEBRERO

GRANADOS FABIAN
MONTANEZ CIRO

NIETO ANDRES

LEON ANDRES

ROMERO DIEGO FELIPE
VELANDIA JORGE
RAMIREZ JAVIER
FROHARD FRANCISCO
VELILLA JAIME

FECHA 1er.VUELO
FEBRERO 2/
JULIO 221
AGOSTO 2
AGOSTO 1/
AGOSTO 17 1
AGOSTC T/
SEPTIEMBRt 14/
NOVIEMBRE 23/
NOVIEMBRE 6/
DICIEMBRE 2/
NOVIEMBRE 18/
ENERO 29/
ENERO 24 7
MAYO 30/
ENERO 14 /
JUNIO 11
FEBRERO 31/

137

231/

20/
JULIO 14/
MARZO 16/
DICIEMBRE 30/
AGOSTO 3/
ENERO 121/
SEPTIEMBRE - 8/
SEPTIEMBRt 18/
FEBRERO 1117
ABRIL 19/

09
99
99
99
99
99
99
99
0%
99
89
00
00
00
00
00
00
00
00
00
00
01
00
00
01
82
82
83
85
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

COPILOTOS FOKKER 30
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NOMBRE

DUQUE M. ALEJANDRO

BERNAL V. SANTIAGO

MARTINEZ C. JOSE HUMBERTO
MONTOYA G. JUAN CAMILO
HINCAPIE Y. PAULA

ALVARADOQ V. JOSE MIGUEL
BAPTISTE R. CAMILO

HOYOS 0. LUIS MIGUEL
SAMPEDRO E. ANDREA
SIABATTO L. Ivonne R.

MEZA G. RUBEN

RODRIGUEZ G. NELSON JAVIER
CORREA V. SANTIAGO

MIDALGO M. LUIS ANTONIO
BARBOSA B. OSCAR IVAN
RODRIGUEZ SICARD JUAN C.
MORENO L. LUIS SEBASTIAN
GONZALEZ G. MARIO ANDRES
MANRIQUE P. GIOVANNY GUSTAVO
JARAMILLO A. ANGELA MARIA
JIMENEZ B, MICHEL ALBERTO
GARCIA G. JESUS ADOLFO
LANDINEZ O. CARLOS ANDRES
LUNA B. EDUARDO ANDRES
RAMIREZ L. GUSTAVO ALBERTO
JIMENEZ G. CARLOS ROBERTO
PALOMARES S. ALEJANDRO
CASTRO C. MAURICIO ORLANDO
ZULUAGA V. ANDRES DAVID
LEMA N. MANUEL HERNANDO
CARRILLD W. MARIO ALBERTD
BONILLA P. NUBIA LIZBETH
ACOSTA M. SAUL ENRIQUE
BERMUDEZ C. SERGIO ALEXANDER
CHAVARRIAGA A.DANIEL

GARCIA DE LA CONCHA L. Manuel
HERNANDEZ B.MARIO ANDRES
RAMIREZ S. CESAR ANDRES
VILLALOBOS ESCOBAR JUAN ESTEBAN

FECHA 1er.VUELO

NOVIEMBRE 27 / 05
DICIEMBRE 7 /05
NOVIEMBRE 18 / 05
NOVIEMBRE 24 / 05
NOVIEMBRE 18 / 05
DICIEMBRE 28 / 05
NOVIEMBRE 22 / 05.
NOVIEMBRE 26 / 05
DICIEMBRE 26 / 05
NOVIEMBRE 18 / 05

FEBRERO 4 /086
ENERO 26/ 08
NOVIEMBRE 23 / 05
ENERO 12/ 06
ENERD 02 /06
DICIEMBRE 27/ 05
FEBRERO 11/08
ENERO 1/ 06

DICIEMBRE 30/ 05
NOVIEMBRE 26 / 05

FEBRERO 17 /08
ENERO 30/06
FEBRERO i/08
MARZO 2/ 08
TRANSICION

FEBRERO 5/ 08
FEBRERO 2/ 06
FEBRERO 18/ 08
ENERO 26/ 06
MARZO 28 / 06

TRANSICION  /
TRANSICION  /
TRANSICION ~ /
TRANSICION  /
FEBRERO 22/06 /4
FEBRERO 28/ 08 {f,.
TRANSICION /¥
TRANSICION  /
TRANSICION 7/ S
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DIRECCION OPERACIONES DE VUELO
ESCALAFON TECNICO POR EQUIPOS

CCPILOTOS FOKKER 50

40 TAPIAS ESPINOSA SANTIAGO . TRANSICION [/
41 PUERTA AGUILAR CAMILO : MARZO 14/ 06
42 VELEZ D, M. ROBERTO MARZO 3/06




P
el

Republica de Colombia

Ministerio de la Proteccion Social
DIREGGION TERRITORIAL DE CUNDINAMARCA
GRUPO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

Libenudy Orden
ACTA DE ACLARACION DE FECHA DE DEPOSITO
DE ACUERDO CONVENCIONAL

En Bogota DC, a los 17 dias de Febrero de 2010, de conformidad con la solicitud
de la empresa AVIANCA radicada con el nimero 25037207 del 11 de Noviembre
de 2009 tendiente a que se aclare la fecha del deposito de la convencion colectiva
de trabajo 2005 / 2010; en Acta de Reconocimiento del sello por parte del
funcionario que efectu6 el deposito, suscrita el 12 de noviembre de 2008; y en
oficio de respuesta radicado con el N° 25037525 del 12 de noviembre de 2009,
que profirié esta Coordinacion, con destino a la empresa AVIANCA y con copia a
las organizaciones sindicales ACAV, SINTRAVA y SINDITRA, al igual gue al
Grupo de Archivo Sindical. Teniendo en consideracion que en efecto se trato de
un error involuntario al momento de colocar la fecha en el sello de deposito de
dicha convencién colectiva, como se infiere de todos los documentos que reposan
en el expediente, error endilgable a la administracion cuyos efectos no estan
obligados a asumir los administrados, por medio de la presente se procede a
ACLARAR la fecha del deposito de la convencion colectiva de trabajo AVIACA —
SAM // SINTRAVA - ACAV 2005 / 2010, que reposa el Grupo de Archivo Sindical.
Asi:

“PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES TENGASE COMO FECHA DEL
DEPOSITO DE LA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO AVIACA — SAM //
SINTRAVA - ACAV 2005 / 2010, EL DIA NUEVE (8) DE SEPTIEMBRE DEL ANO
DOS MIL CINCO (2005)”.

La presente Aclaracion se efectia en esta Coordinacion toda vez que la funcion
del deposito de convenciones colectivas le esta asignada por intermedio de los
inspectores de Trabajo del Grupo; sin embargo, para la fecha del deposito en
cuestion, la tarea la realizaba un auxiliar administrativo en el Despacho de la
Direccion Territorial.

rupo de Trabajo, Empleo y Seguridad Social -

AR CONTRERAS VARGAS
Auxiliar Administrativo, Direccién Territorial de Cundinamarca.
Funcionario que efectut el deposito. '

Carrera 7 N° 32 - 63 Piso 2°, PBX (571) 3305040 Extensién 3360, Fax 3358
www.minproteccionsacial.gov.co - Bogotd DC. Colombia
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Bogota, 11 de noviembre de 2009 ? c& \-
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Sefior

Doctor

Pablo Edgar Pinto

Director Territorial de Cundinamarca

WOV i o

Doctora

Martha Patricia Arias Paez
Coordinadora de Archivo Sindical
Unidad Inspeccion Vigilancia y Control
Ministerio de 1a proteccién Social

E.S.D.

Ref. Derecho de Peticion:

Apreciados Doctores:

De manera respetuosa me dirijo ante su despacho en ejercicio del Derecho de
Peticion previsto en el articulo 23 de la Constitucion Nacional, con el propésito
de solicitar se ordene a quien corresponda aclarar la fecha de deposito de los
siguientes documentos:

1.

Aerovias del Continente Americano S.A. - Avianca. Nit. 890.100.577-6 - Ave

Acta de Acuerdo Final de Modificacién Convencional Avianca — Sam -

ACAV con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de
Acuerdo Final de la Modificacién Convencional AVIANCA — SAM -
ACAV con vigencia 1 de julic de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Convencional Final AVIANCA — SAM SINTRAVA -
SINDITRA con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acia de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de
Acuerdo Convencional Final de la Modificacién Convencional AVIANCA
— SAM — ACAV con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Convencional Final AVIANCA ~ SAM — SINTRAVA -
SINDITRA con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de
Acuerdo Convencional Final AVIANCA — SAM —~ SINTRAVA — SINDITRA
con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

20332 O

nida Calte 26 N° 59-15 - Tel: (571) 587 7700 - Fax: (571) 423 5500 - Bogatd, Colombia - Avianca.com
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Aerovias del Continente Americano S.A. - Avianca. Nit. 890,100,577-6 - Avenida Calle

>RViancea

Los anteriores documentos fueron autenticados ante el Notario 18 del Circulo
de Bogota, el dia 9 de septiembre del afio 2005 y depaositados en el Registro
Sindical del Ministerio de la Proteccién Social, en la misma fecha, tal y como se
acredita con el sello que se puso en la hoja final del paguete de los
documentos citados y que corresponde al respaldo del “Acta de Acuerdo
Extraconvencional Complementaria del Acta de Acuerdo Convencional final
Avianca — Sam — Sintrava — Sinditra 1 de julio 2005 — 30 de junio 2010" pero
que recoge la totalidad del acuerdo cuando seifiala: “ En esta fecha el sefior:
Niria Concepcién Bedoya hace el deposito de Acuerdo Convencional
firmado entre la empresa Avianca - Sam y el sindicato de Sintrava —
Acav”, como consta en la copia del referido documento que se aporta con el
presente escrito.

En atencién a lo anterior, respetuosamente solicito al doctor Pablo Edgar Pinto
- Director Regional de la Direccién Territorial de Cundinamarca — Ministerio de
la Proteccién Social se sirva ordenar a quien corresponda corrija y aclare |a
fecha de deposito de los documentos anteriormente mencionados, dado que la
fecha de deposito certificada no corresponde a la realidad dado que el deposito
se realizd el pasado 9 de septiembre del afio 2005 y no como se certifica, es
decir, el 9 de septiembre del afio 2003

A la sefiora Martha Patricia Arias Péez - Coordinadora de Archivo Sindical le
solicito amablemente una vez se aclare y corrija la fecha de deposito de los
documentos citados por la Direccion territorial de Cundinamarca, io siguiente:

1. Aclarar la comunicacion GAS 14330 radicado 264061 emitida por la
Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical el dia 29 de septiembre del
afio 2009, mediante la cual certifico que:

“(...) Que revisado el Kardex de Archivo Sindical SE ENCUENTRA los
siguientes documentos:

Acta de Acuerdo Final de Modificacién Convencional Final AVIANCA -~
SAM — ACAV del 1 de julio de 2005 — 30 de junio de 2010. Doce (12)
Folios.

Acta de Acuerdo Extraconvencional complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional Final de la modificacién convencional Avianca — Sam — Acav
del 1 de julio de 2005 — 30 de junio de 2010, en dos (2} folios.

Acta de Acuerdo Convencional Final Avianca — Sam — Sintrava — Sinditra
" del 1 de julio de 2003 — 30 de junio de 2010, en diez y seis (16) folios.

. Acta de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional Final Avianca — Sam — Sintrava ~ Sinditra, del 1 de julio de

2005 30 de junio de 2010, en un folio, que al respaldo tiene un sslio de
DEPOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003.

Igualmente dentro de los documentos que reposan éen esta dependencia
correspondientes a la empresa y sindicatos enunciados, SE ENCUENTRA
carta A 80103000 — 136701 del 5 de abril de 2006, suscrita por Henry
Andrey Gonzalez Sarmiento, Jefe de Relaciones Laborales Avianca S.A..

26 N° 59-15 - Tel: (571) 587 7700 - Fax: (571} 423 5500 - Bogotd, Colombia - Avianca.com
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que contiene el escalafén de Pilotos para que sea depositado en el Archivo
Sindical, en veinticinco (25) folios (...)"

Como se observa, la certificacién emitida no concuerda con las Actas
Convencionales y Extraconvencionales iniciaimente citadas, toda vez que
las mismas fueron depositadas en el Archivo Sindical el 9 de septiembre
del afio 2005 y no el 9 de septiembre del afio 2003 como lo indica la
referida certificacién, situacion que se acredita con la fotocopia anexa al
presente escrito y que debe coincidir con el documento original que reposa
en el Archivo Sindical, maxime si se tiene en cuenta que las Actas fueron
suscritas el 25 de agosto y 3 de septiembre de 2005 y, por lo tanto, no
pudieron haber sido depositadas en la fecha certificada por el Ministerio,
razén por la cual, es procedente la aclaracién solicitada.

Ahora bien, respecto del documento que se cita en el cuarto parrafo de la
certificacidon como “Acta de Acuerdo Convencional Final Avianca — Sam -
Sintrava — Sinditra del 1 de julio de 2003 — 30 de junio de 2010, en diez y seis
(16) folios”, es preciso aclarar que estd titulada Acta de Acuerdo
Convencional Final Avianca — Sam - Sintrava — Sinditra del 1 de julio de 2005
— 30 de junio de 2010” y no con la fecha del 1 de julio de 2003 como lo certifica
el Ministerio, situacion gue también agradecemos aclarar.

2. Aclarar Ja comunicacion GAS 14330 radicado 244184 emitida por la
Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical el dia 24 de agosto del afio
2008, mediante la cual certificéd que

"(...) Que revisado el Kardex de Archivo Sindical SE ENCUENTRAN:

Acta de Acuerdo Convencional final Avianca ~ Sam — Sintrava — Sinditra 1
de julio de 2005 - 30 de junio 2010.

Acta de Acuerdo extraconvencional complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional final Avianca — Sam — Sintrava — Sinditra 1 de jufio de 2005 —
30 de junio de 2010, en (1) folio, que tiene al respaldo el sello de
DEPOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003.

Acta de Acuerdo final de modificacién convencional Avianca - Sam — Acav
.1 de julio de 2003 — 30 de junio de 2010. NO APARECE DEPOSITO.

Los anteriores documentos fueron allegados por el sefior Juan Carlos
Altamar Lara en doce (12) y diez y siete (17) folios, los que llevan el sello
de ser fiel copia tomada de su original.

Igualmente, dentro de los documentos que reposan en esta dependencia

.correspondientes a la empresa y sindicatos enunciados, SE ENCUENTRA

carta A 80103000 — 135393 del 9 de septiembre de 2005 suscrita por Niria
. Cosuelo Bedoya Gomez, abogada Analista Relaciones Laborales Avianca —

Sam, la que contiene un sello que deja ver que las ante dichas actas fueron
" recibidas en la Direccién Territorial de Cundinamarca el 9 de septiembre de
© 2005 (...)"

Asrovias det Continente Americano 5.A. B Avianca. Nit. 890.100,577-6 - Avenida Calle 26 N° 59-15 - Tel: (571) 587 7700 - Fax: {571) 423 5500 - Bowotd, Colombia - Avianca,com
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Como se observa, en esta certificacion también se alude a que el “Acta de
Acuerdo extraconvencional complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional final Avianca — Sam - Sintrava — Sinditra 1 de julio de 2005
- 30 de junio de 2010, en un folio, que tiene al respaldo sello de
DEPOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003", cuando fue depositada el 9
de septiembre del afio 2005 como lo sefala la misma certificacion en la parte
final al indicar que “dichas actas fueron recibidas en fa Direccion Territorial de
Cundinamarca el 9 de septiembre de 2005”.

Adicionalmente, el nombre de la abogada que representé a la Compania en
este tramite fue la doctora Niria Concepcién Bedoya Gomez y no la sefora
Niria Consuelo Bedoya Gomez como lo indica la certificacion.

Por lo anterior, de la manera més respetuosa solicito a su despacho corregir las
referidas certificaciones y notificar a los interesados de la aclaracién solicitada.

Atentamente,

ALEXANDE EZ CUBIDES
Jefe de Reldciones Laborales
Avianca S.A.

C.C. - Coordinacién del Grupo de Trabajo y Empleo de la Seguridad Social By
. Doctora Luz Stella Veira de Silva Jefe Unidad Inspeccion Vigilancia y Control Ministerio de la Proleccién Social

Aerovias del Continente Americano S.A. - Avianca. Nit. 890.100.577-6 - Avenida Catle 26 N° 59-15 - Tel: {571) 587 7700 - Fax: (571) 423 5500 - Bogota, Colombia - Avianca.com



" Ministerio de la Proteccién Social
Repiiblica de Colombia

MEMORANDO
Dependencia: 14312 - 250034853

D reaee Sh adwa\

Bogota D.C., 19 de febrero de 2010

PARA: MARTHA PATRICIA ARIAS
Coordinadora Grupo Archivo Sindical
DE: COORDINADOR GRUPO DE TRABAJO, EMPLEO YS.S.
ASUNTO: Acta de aclaracion de fecha de deposito de acuerdo convencional Avianca —SAM-

SINTRAVA- ACAV

Para los fines pertinentes, comedidamente, remito acta de aclaracion de fecha de deposito de acuerdo
convencional suscrita entre AVIANCA - SAM —SINTRAVA - ACAV, dada a los 17 dias del mes de febrero
de 2010, por esta Coordinacion.

' C'CDra Luz Stella Veira dé"Silva = Directora General de Inspeccion,, Vigilancia y Centrol-de Trabajo >

Anexo: un folio . \03 5
Transcilptor; Paula R. \}D N ((
Elaboro: Paula R. \C)” o
Revisé: M Rodriguez Lara O\& "'Um
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Ministerio de la Proteccion Social
Republica de Celombia

Libertod y Orden
MEMORANDO

Dependencia: 14312 - 250 %36 14

Bogota D.C., 13 de noviembre de 2009

PARA: MARTHA PATRICIA ARIAS
Coordinadora Grupo Archivo Sindical

DE: COORDINADOR GRUPO DE TRABAJO, EMPLEQ Y §.8.

ASUNTO: Radicado namero 25037525 de 13 de noviembre de 2009

Para los fines pertinentes, atentamente, remito copia de la respuesta dada al oficio radicado bajo el nimero
" 05037207 de fecha 11 de noviembre de 2009, suscrita por Jefe de Relaciones Laborales de AVIANCA
S.A., mediante el cual solicita aclaracion en la fecha de los depdsitos de la convencion colectiva de trabajo
2005/2010.

Anexo copia del oficio radicado nimero 25037207 de fecha 11 de noviembre del presente afio y acta de
reconocimiento de fecha 12 de noviembre del presente afio, suscrita por el sefior German Contreras

Vargas Auxiliar Administrativo y Manuel Arturo Rodriguez Coordinador de Grupo.

Anexo: Siete folios {

Transcriptor; Paula R.
Elaboro: Paula R.
Revisd: M Rodriguez Lara

C:\Documents and Settingsip razo\Escritorio\GTESE 2009CORRESPONDENCIA INTERNA dac
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Doctor = e
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Director Territorial de Cundinamarca

Doctora

Martha Patricia Arias Paez
“Coordinadora de Archivo Sindical

Unidad Inspeccién Vigilancia y Control

Ministerio de la protecciéon Social

£.S.D.

Ref. Defecho de Peticion:

Apreciados Doctores:

De manera respetuosa me dirijo ante su despacho en gjercicio del Derecho de
Peticion previsto en ef articulo 23 de la Constitucion Nacional, con el propésito
de solicitar se ordene a quien corresponda aclarar la fecha de deposito de los
siguientes documentos:

1.

Acta de Acuerdo Final de Modificacién Convencional Avianca ~ Sam -
ACAV con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de

Acuerdo Final de la Modificacién Convencional AVIANCA — SAM -

ACAV con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Convencional Final AVIANCA — SAM SINTRAVA -
SINDITRA con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Extraconvencional Combiementaria del Acta de
Acuerdo Convencional Final de la Modificacién Convencional AVIANCA
— SAM — ACAV con vigencia 1 de julio de 2005 :al 30 de junio de 2010.

Acta de Acuerdo Convencional Final AVIANCA — SAM — SINTRAVA -
SINDITRA con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010

Acts de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de
Acuerdo Convencional Final AVIANCA ~ SAM — SINTRAVA - SINDITRA
con vigencia 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2010.

oyrans G4, - Aviancg. Hit. 890 100.577-6 - Avenids Calle 240 3046 el (ST1Y ST FIO0 - Far AT10 A2 5507 et 5, Covesoirip -/
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i i Republica de Colombia ?LEFNIFE{AB}P AR
Direccion Territorial de Cundinamarca e E10-2010 T Y
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Libestod y Orden

Dependencia: 14312 - 29031 H25

ACAV 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 25 de Agosto 2005; ACTA DE ACUERDO
EXTRACONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL ACTA DE ACUERDO FINAL DE LA MODIFICACION
CONVENCIONAL AVIANCA - SAM - ACAV 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 25
de Agosto 2005; ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL FINAL AVIANCA - SAM - SINTRAVA - SINDITRA
1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada de 3 Septiembre de 2005 ACTA DE ACUERDO

EXTRACONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL FINAL

AVIANCA - SAM - SINTRAVA - SINDITRA 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 3 de

Septiembre 2005.

De la revision del cxpediente y su contenido, sc concluye que la diligencia de deposito se surtio en ol aio
2005, como lo manifiesta en su escrito el Jefe de Relaciones Laborales de la empresa AVIANCA SA, y no
en el afio 2003, -dos afios antes de que se fecharan y suscribieran los documentos-, como aparece en &l

sello del deposito

Por las anteriores consideraciones, el Ministerio procedera a corregir la fecha del deposito de la convencion

colectiva de trabaio 2005 / 2010, en el sentido de dejar por sentado que el afio correcto es el 2005.

De la presente comunicacion se cnviara copia a las organizaciones sindicales ACAV - SINTRAVA -
SINDITRA y a la Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical.

En relacion con los errores contenidos en las certificaciones expedidas por el Grupo de Archivo Sindical, se

traslada copia de la solicitud para lo de su competencia,

Cofdial saludo

ANUEL ARTURO RODRIGUEZ LARA
Coordinador Grupe de Trabajo y Seguridad Social

Con copia a Representante legal ACAV, Carrera 31 A % 25 B3-25. Bogota DC.
Reprosentante legal SINTRAVA, Calig 19 #10-38 of. 801 Bogota DC
Representante lzgal SINDITRA, Calle 55 # 46-14 of, 805 Medetlin.
Dra. Marlha Palricia Arias - Coordinadora Grupa de Archivo Sindical.

C\Doguments and Setlings\prozolEserilorioiGTESS WOFCORRESPINDENCIA EXTERNA doc
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Ministerio de la Proteccidn Social
Reptblica de Colombia

lihemi Orden
MEMORANDO

Dependencia; 14312- 280545

Bogota D.C., 19 de febrero de 2010

PARA: MARTHA PATRICIA ARIAS
Coordinadora Grupo Archivo Sindical
DE: COORDINADOR GRUPO DE TRABAJO, EMPLEO Y 8.8,
ASUNTO: Acta de aclaracién de fecha de deposito de acuerdo convencional Avianca ~SAM-

SINTRAVA- ACAY

Para los fines pertinentes, comedidamente, remito acta de aclaracion de fecha de deposito de acuerdo
convencional suscrita entre AVIANCA - SAM -SINTRAVA - ACAV, dada a los 17 dias del mes de febrero

de 2010, por esta Coordinacion.

Xientamente,

MANUEL ARTYRQ'RQD

C.C. Dra. Luz Stella Veira de Silva - Directora General de Ingpeccién, Vigilancia y Control de Trabajo

Anexo: un folio
Transcriplor; Paula R.

Elaboro: Paula R,
Revisé: M Rodriguez Lara
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Ministerio de la Proteccion Social
Rapublica de Colombia

libertnd ¢ Ouden

MEMORANDO

Dependencia: 14312 - S 0 £ 14
Bogota D.C., 13 de noviembre de 2009

PARA: MARTHA PATRICIA ARIAS
Coordinadora Grupo Archivo Sindical

DE: COORDINADOR GRUPO DE TRABAJO, EMPLEQ Y §.5,

ASUNTO: Radicado nimero 25037525 de 13 de noviembre de.2009

Para los fines pertinentes, atentamente, remito copia de la respuesté dada ai oficio radicado bajo el niumero
25037207 de fecha 11 de noviembre de 2009, suscrita por Jefe de Relaciones Laborales de AVIANCA
S.A.. mediante el cual solicita aclaracion en la fecha de los depositos de la convencion colectiva de trabajo
2005/2010.

Anexo copia del oficio radicado nimero 25037207 de fecha 11 de noviembre del presente afio y acla de
raconocimiento de fecha 12 de noviembre del presente afio, suscrita por el sefior German Conlreras

Vargas Auxiliar Administrativo y Manuel Arturo Rodriguez Coordinador de Grupo.

MANUEL A UQ/OR RI LARA
s :

N 7

Anexo: Siete folios

Transcriptor: Paula R,
Elaboro: Faula R,
Revist: b Rodriguez Lara
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Republica de Colombia

Ministerio de la Proteccion Social
DIREGGION TERRITORIAL DE CUNDINAMARGA
GRUPQO DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL

Libertad y Orden
ACTA DE ACLARACION DE FECHA DE DEPOSITO
DE ACUERDO CONVENCIONAL

En Bogota DC, a los 17 dias de Febrero de 2010, de conformidad con la solicitud
de la empresa AVIANCA radicada con el nimero 25037207 del 11 de Noviembre
de 2009 tendiente a que se aclare la fecha del deposito de la convencion colectiva
de trabajo 2005 / 2010; en Acta de Reconccimiento del sello por parte del
funcionario que efectud el deposito, suscrita el 12 de noviembre de 2009; y en
oficio de respuesta radicado con el N° 25037525 del 12 de noviembre de 2009,
que profirié esta Coordinacion, con destino a la empresa AVIANCA y con copia a
las organizaciones sindicales ACAV, SINTRAVA vy SINDITRA, al igual que al
Grupo de Archivo Sindical. Teniendo en consideracion que en efecto se trato de
un error involuntario al momento de colocar ta fecha en el sello de deposito de
dicha convencién colectiva, como se infiere de todos los documentos que reposan
en el expediente, error endilgable a la administracion cuyos efectos no estan
obligados a asumir los administrados, por medio de la presente se procede a
ACLARAR la fecha del deposito de la convencién colectiva de trabajo AVIACA -
SAM // SINTRAVA - ACAV 2005 / 2010, que reposa el Grupo de Archivo Sindical.
Asi:

«pARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES TENGASE COMO FECHA DEL
DEPOSITO DE LA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO AVIACA - SAM //
SINTRAVA - ACAV 2005 / 2010, EL DIA NUEVE (9) DE SEPTIEMBRE DEL ANO
DOS MIL CINCO (2005)”.

La presente Aclaracion se efecta en esta Coordinacion toda vez que la funcion
del deposito de convenciones colectivas le esta asighada por intermedio de los
Inspectores de Trabajo del Grupo; sin embargo, para la fecha del deposito en
cuestion, la tarea la realizaba un auxiliar administrativo en el Despacho de la
Direccion Territorial.

EZ LARA

Trabajo, Empl;ﬁeguridad Social
= ONT;ERQS VARGAS @
Adxiliar Administrativo, Direccién Territorial de Cundinamarca.

Funcionario que efectut el deposito.

Carrera 7 N° 32 - 63 Piso 2°, PBX (571) 3305040 Extension 3360, Fax 3358
www.minproteccionsocial.qov.co - Bogotd DC. Colombia
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Republica de Colombia BICENTENARID '
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Direccion Territorial de Cundinamarca | 18102010 ‘“’"‘,J* R

Dependencia: 14312 2D H1H2S

Bogota D C. 12 de Noviembre de 2009

Sefor '
Doclor

ALEXANDER SANCHEZ CUBIDES

Jefe de Relaciones Laborales

AVIANCA SA,

Avenida Calle 26 N° §9-15

Ciudad.

Referencia: Su Derecho de Peticion radicado 25037207 del 11-11-2009.
Respetado Doctor: .

En relacion con su comunicacion donde advierte que al analizar las certificaciones expedidas por ef Grupo
de Archivo Sindical se cvidencia error en la fecha en que se surtio la diligencia de depdsilo de la

co_nvenclén colectiva de trabajo 2005 / 2010 y solicita su carreccion, me permito informarle lo siguiente:

En el momento de surtir la diligencia de deposito de la convencion colectiva de trabajo, en la que
participd la apoderada de la empresa AVIANCA SA, ni el funcionario ni la interesada se percataron
del error: tampoco posteriormente, ni la empresa ni sus sindicatos suscriptores de la convencion

se dieron cuenta o al menos, no lo hicieron saber a la administracion.

Recibida ahora su solicitud, esta Coordinacion procedio a solicitar al Grupo de Archivo Sindicat ¢l préstamo
del expediente de deposito de la convencion colectiva que alli reposa, para verificar la informacion sobre el

error en |a fecha del deposito. ‘

Al revisar el expediente con el funcionario que atendio el deposito éste reconace su letra y firma, ademas,
se encuentra que el sello de deposito registra la fecha 09 Septiembre 2003. En cuanto & los documentos
aparecen los siguientes: oficio de la empresa AVIANCA fechado 09 Septiembre de 2005 con referencia
acucrdo convencional AVIANCA - SAM / SINTRAVA - ACAV y referido al deposilo, suscrito por NIRIA
CONCEPCION BEDOYA GOMEZ, el cual contiene un sello de correspondencia del Ministerio con fecha 09
Sepliembre 2005; ACTA DE ACUERDO FINAL DE MODIFICACION CONVENCIONAL AVIANCA - SAM -
C-Dotuments and SeinagslereoiEstritoriG1ESS 200¥ CORRESPONDENCIA EXTERNA doc z
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Los anteriores documentos fueron autenticados ante el Notario 18 del Circulo
de Bogota, el dia 9 de septiembre del afio 2005 y depositados en el Registro
Sindical del Ministerio de la Proteccion Social, en la misma fecha, tal y como se
acredita con el sello que se puso en la hoja final del paguete de los
documentos citados y que corresponde al respaldo del “Acta de Acuerdo
Extraconvencional Complementaria del Acta de Acuerdo Convencional final
Avianca — Sam - Sintrava — Sinditra 1 de julio 2005 — 30 de junio 2010" pero
gue recoge la totalidad del acuerdo cuando sefiala: * En esta fecha e! sefior:
Niria Concepcion Bedoya hace el deposito de '‘Acuerdo Convencional
firmado entre la empresa Avianca - Sam y el sindicato de Sintrava -
Acav”. como consta en la copia del referido documento que se aporta con el
presente escrito.

En atencién a lo anterior, respetuosamente solicito al doctor Pablo Edgar Pinto
- Director Regional de la Direccion Territorial de Cundinamarca — Ministerio de
la Proteccion Social se sirva ordenar a quien corresponda corrija y aclare la
fecha de deposito de los documentos anteriormente mencionados, dado que la
fecha de deposito certificada no corresponde a la realidad dado que el deposito
se realizo el pasado 9 de septiembre del afio 2005 y no como se certifica, es
decir, el 8 de septiembre del afio 2003

A la sefiora Martha Patricia Arias Paez - Coordinadora de ‘Archivo Sindical le
solicito amablemente una vez se aclare y corrija la fecha de deposito de los
documentos citados por la Direccion territorial de Cundinamarca. lo siguiente:

1 Aclarar la comunicacion GAS 14330 radicado 264061 emitida por la
Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical el dia 29 de septiembre del
afo 2009, mediante la cual certifico que: .

“(...) Que revisado el Kardex de Archivo Sindical SE ENCUENTRA los
siguientes documentos:

Acta de Acuerdo Final de Modificacion Convencional Final AVIANCA —
SAM - ACAV del 1 de julio de 2005 — 30 de. junio de 2010. Doce (12)
Folios.

Acta de Acuerdo Extraconvencional complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional Final de la modificacion convencional Avianca - Sam - Acav
del 1 de julio de 2005 — 30 de junio de 201 0. en dos (2) folios.

Acta de Acuerdo Convencional Final Avianca - Sam — Sintrava — Sinditra
del 1 de julio de 2003 — 30 de junio de 2010. en diez y seis (16) folios.

Acta de Acuerdo Extraconvencional Complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional Final Avianca — Sam — Sintrave + Sinditra, del 1 de julio de
2005 30 de junio de 2010, en un folio. que al respaldo tiene un sello de
DEPOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003. |

7
Igualmente deniro’ de los documentos que reposan en esta dependencia
correspondientes a la empresa y sindicatos enunciados, SE ENCUENTRA
carta A 80103000 — 136701 del 5 de abril de 2008, suscrita por Henry
Andrey Gonzalez Sarmiento, Jefe de Relaciones Laborales Avianca S.A..
i
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que contiene el escalafén de Pilotos para que sea depositado en el Archivo
Sindical, en veinticinco (25) folios (...)" ;

Como se observa, la certificacion emitida no concuerda con las Actas
Convencionales y Extraconvencionales inicialmente citadas, toda vez que
las mismas fueron depositadas en el Archivo Sindical el 9 de septiembre
del afio 2005 y no el 9 de septiembre del afio 2003 como lo indica la
referida certificacion, situacién que se acredita con la fotocopia anexa al
presente escrito y que debe coincidir con el documento original que reposa
en el Archivo Sindical, maxime si se tiene en cuenta que las Actas fueron
suscritas el 25 de agosto y 3 de septiembre de 2005 y, por lo tanto. no
pudieron haber sido depositadas en la fecha certificada por el Ministerio,
razon por la cual, es procedente la aclaracion solicitada.

Ahora bien, respecto del documento que se cita en el cuarto parrafo de la
certificacion como “Acta de Acuerdo Convencional Final Avianca — Sam —
Sintrava — Sinditra del 1 de julio de 2003 - 30 de junio de 2010, en diez y seis
(16) folios”, es preciso aclarar que esta titulada Acta de Acuerdo
Convencional Final Avianca — Sam - Sintrava — Sinditra del 1 de julio de 2005
— 30 de junio de 2010”y no con la fecha del 1 de julio de 2003 como lo certifica
el Ministerio, situacidn que también agradecemos aclarar.

2. Aclarar la comunicacion GAS 14330 radicado 244184 emitida por la
Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical el dia 24 de agosto del afo
2009, mediante la cual certificé que

“(...) Que revisado el Kardex de Archivo Sindical. SE ENCUENTRAN:

Acta de Acuerdo Convencional final Avianca — Sam — Sintrava — Sinditra 1
de julio de 2005 - 30 de junio 2010.

Acta de Acuerdo extraccnvencional comp!e'r}rentana del Acta de Acuerdo
Convencional final Avianca — Sam — Sintrava - Smdrtra 1 de julio de 2005 —
30 de junio de 2010, en (1) folio, que tlene al respaldo el sello de
DEPQOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003. *

Acta de Acuerdo final de modificacién convencional Avianca - Sam — Acav
1 de julio de 2003 — 30 de junio de 2010. NO APARECE DEPOSITO.

Los anteriores documentos fueron allegados ‘por el sefior Juan Carlos
Altamar Lara en doce (12) y diez y siete (17) folios, los que llevan el sello
de ser fiel copia tomada de su original.

Igualmente, dentro de los documentos que reposan en esta dependencia
correspondientes a la empresa y sindicatos enunciados, SE ENCUENTRA
carta A 80103000 — 135393 de/ 9 de septiembre de 2005 suscrita por Niria
Cosuelo Bedoya Gomez, abogada Analista Relaciones Laborales Avianca —
Sam, la que contiene un sello que deja ver que las ante dichas actas fueron
recibidas en la Direccién Territorial de Cundinamarca el 9 de septiembre de
20058 (...)" i
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Como se observa, en esta certificacion también se alude a que el "Acta de
Acuerdo extraconvencional complementaria del Acta de Acuerdo
Convencional final Avianca — Sam - Sintrava - Sinditra 1 de julio de 2005
— 30 de junio de 2010, en un folio, que tiene al respaldo sello de
DEPOSITO de fecha 9 de septiembre de 2003", cuando fue depositada el 9
de septiembre del afio 2005 como lo sefiala la misma certificacion en la parte
final al indicar que "dichas actas fueron recibidas en'la Direccién Territorial de
Cundinamarca el 8 de septiembre de 2005". '

Adicionalmente, el nombre de la abogada que represent6 a la Compafiia en
este tramite fue la doctora Niria Concepcion Bedoya Gomez y no la sefiora
Niria Consuelo Bedoya Gomez como lo indica la certificacion.

Por lo anterior, de la manera mas respetuosa solicito a su despacho corregir las
referidas certificaciones y notificar a los interesados de la aclaracion solicitada.

Atentamente,

ALEXANDE HEZ CUBIDES
Jefe de Reldciones Laborales
Avianca S.A.

J

C.C. - Coordinacién del Grupo de Trabajo y Empleo de 2 Seguridad Social P
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Doctor .

ALEXANDER SANCHEZ CUBIDES
Jefe de Relaciones Laborales
AVIANCA SA.

Avenida Calle 26 N° 59-15

Ciudad.

Referencia: Su Derecho de Peticion radicado 2503720? de!"'1/1-11-2009.

~
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Respetado Doctor:

En relacién con su comunicacion donde advierte que al analizar las certificaciones expedidas por el Grupo
de Archivo Sindical se evidencia error en la fecha en que se surtio la diligencia de depésito de la

convencion colectiva de trabajo 2005 / 2010 y solicita su correccién, me permito informarle lo siguiente:

En el momento de surtir la diligencia de deposito de la convencion colectiva de trabajo, en la que
participd la apoderada de la empresa AVIANCA SA, ni el funcionario ni la interesada se percataron
del error; tampoco posteriormente, ni la empresa ni sus sindicatos suscriptores de la convencion

se dieron cuenta o al menos, no lo hicieron saber a la administracién.

Recibida ahora su solicitud, esta Coordinacién procedié a solicitar al Grupo de Archivo Sindical el préstamo
del expediente de deposito de la convencion colectiva que allf reposa, para verificar a informacion sobre el

error en |a fecha del deposito.

Al revisar el expediente con el funcionario que atendio el deposito éste reconoce su letra y firma, ademas,
se encuentra que el sello de deposito registra la fecha 09 Septiembre 2003. En cuanto a los documentos
aparecen los siguientes: oficio de la empresa AVIANCA fechado 09 Septiembre de 2005 con referencia
acuerdo convencional AVIANCA - SAM / SINTRAVA - ACAV y referido al deposito, suscrito por NIRIA
CONCEPCION BEDOYA GOMEZ, el cual contiene un sello de correspondencia del Ministerio con fecha 09

Septiembre 2005; ACTA DE ACUERDO FINAL DE MODIFICACION CONVENCIONAL AVIANCA - SAM -

C:\Documents and Sertings\prozo'Escritorip\GTESS 200MCORRE SPONDENCIA EXTERNA doc
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ACAV 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 25 de Agosto 2005; ACTA DE ACUERDO

EXTRACONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL ACTA DE ACUERDO FINAL DE LA MODIFICACION
CONVENCIONAL AVIANCA - SAM - ACAV 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 25
de Agosto 2005; ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL FINAL AVIANCA - SAM - SINTRAVA - SINDITRA
1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada de 3 Septiembre de 2005, ACTA DE ACUERDO

EXTRACONVENCIONAL COMPLEMENTARIA DEL ACTA DE ACUERDO CONVENCIONAL FINAL

AVIANCA - SAM - SINTRAVA - SINDITRA 1 DE JULIO 2005 - 30 DE JUNIO 2010, fechada y firmada 3 de
Septiembre 2005.

De la revision del expediente y su contenido, se concluye que la diligencia de deposito se surtio en el afo
2005, como lo manifiesta en su escrito el Jefe de Relaciones Laborales de la empresa AVIANCA SA, y no
en el afio 2003, -dos afios antes de que se fecharan y suscribieran los documentes-, como aparece en el

sello del deposito

Por las anteriores consideraciones, el Ministerio procedera a corregir la fecha del deposito de la convencion
colectiva de trabajo 2005/ 2010, en ¢l sentido de dejar por sentado que el afto correcto es el 2005.

De la presente comunicacién se enviard copia a las organizaciones sindicales ACAV - SINTRAVA -
SINDITRA y a la Coordinadora del Grupo de Archivo Sindical.

En relacion con los errores contenidos en las certificaciones expedidas por el Grupo de Archivo Sindical, se

traslada copia de la solicitud para lo de su competencia.

\ W
ANUEL ARTURO RODRIGUEZ LARA
Coordinador Grupo de Trabajo y Seguridad Sccial

Con copia a: Representante legal ACAV, Carrera31 A# 25 B-25, Bogota DC.
Represantante legal SINTRAVA, Calle 19# 10-38 of. 801 Bogota DC
Representante legal SINDITRA, Calle 55 # 46-14 of. 805 Medellin,
« Dra. Martha Patricia Arias - Coordinadora Grupo de Archivo Sindical >
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Republica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Social

ACTA DE RECONOCIMIENTO

En Bogota DC, a los 12 dias de Noviembre de 2009, Presentes en la Coordina\cién
del Grupo de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Direccidn Territorial de
Cundinamarca, su Coordinador Doctor MANUEL ARTURQ RODRIGUEZ LARA vy
el Auxiliar Administrativo Sefior GERMAN OMAR CONTRERAS VARGAS,
atendiendo solicitud de la empresa AVIANCA radicada con el numero 25037207
del 11 de Noviembre de 2009 tendiente a que se aclare la fecha del deposito de Ia
convencién colectiva de trabajo 2005 / 2010; procedieron a revisar el expediente
del deposito de la convencién colectiva de trabajo 2005 / 2010, que reposa el
Grupo de Archivo Sindical, el cual fue solicitado en préstamo por la Coordinacién,
a efecto de tramitar Ja solicitud y revisar el sello del deposito.

Revisado el sello se pudo determinar que la letra y firma del funcionario que
recibio el deposito corresponde al Auxiliar Administrativo Sefior GERMAN OMAR
CONTRERAS VARGAS, por que asi éste lo reconoce, y que la fecha impuesta es
09 de Septiembre de 2003.

En relacion a la fecha impuesta el Auxiliar Administrativo Sefior GERMAN OMAR
CONTRERAS VARGAS, advierte que es posible que por error involuntario al
momento de cuadrar manualmente el sello fechador se haya corrido el afo.

i 3=

Tl 2.

OMAR CONTRERAS VARGAS ..o 1t =

Auxiliar,

re . .
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ACTA DE ACUERDO
entre
AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO AVIANCA S.A.
y
LA ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO Y DEMAS TRABAJADORES DE
INDUSTRIA DEL SECTOR AEREO COLOMBIANO - ACAV-

En las instalaciones de ACAV en Bogota, a los dos (2) dias del mes de diciembre de dos mil veinte
(2020), se reunieron por una parte y en representacion de la Empresa AVIANCA S.A., que para efecto
del presente acuerdo se denomina LA EMPRESA, ANKO VAN DER WERFF CEO, EDUARDO
MENDOZA DE LA TORRE COO (e), PAOLA MARIA VILLOTA MARTINEZ Directora General de
Talento Humano, CESAR ADOLFO GONZALEZ Director de Compensacion Total y Servicios
Compartidos, ALOIS ALBERTO TSCHUGG PATINO Director de Tripulantes de cabina de pasajeros,
MARCELA SANCHEZ OVALLOS Directora de Relaciones Laborales, JESUS FERNANDO HURTADO
Gerente de Tripulantes de Vuelo y FELIPE ALVAREZ ECHEVERRI, Asesor Legal AVIANCA SAA., y
por otra parte LA ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO Y DEMAS
TRABAJADORES DE INDUSTRIA DEL SECTOR AEREO COLOMBIANO - ACAV-, Organizacién
Sindical de Primer Grado, o por la persona juridica que en el futuro pueda sustituirla, con personeria
juridica 0379 del 7 de abril de 1961 que para efecto del presente acuerdo se denomina SINDICATO,
representado por MARIA CRISTINA CADAVID BARBERA miembro de la Junta Directiva — Presidente,
JOSE GONZALEZ Secretario General y CARLOS EFRAIN RONCANCIO CASTILLO asesor legal, con
el fin de suscribir un Acta de Acuerdo en el que consigne la voluntad de la empresa AVIANCA S.A.y
la decision adoptada por la asamblea sindical de ACAV, que se llevé a cabo el 26 de noviembre de
2020.

CONSIDERACIONES:
La situacion actual por la que atraviesa la compaiiia y sus trabajadores, en particular los Tripulantes
de Cabina de Pasajeros, nos compromete mutuamente a encontrar soluciones que viabilicen la

sostenibilidad de la empresa, asi como la preservacion del mayor nimero de empleos. Siendo estos

1
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nuestros objetivos comunes, como una demostracion de confianza, buena fé y compromiso en el
cumplimiento de los acuerdos, las partes hemos llegado al siguiente acuerdo temporal.

1. Aplazamiento Clausulas Convencionales

Se aplaza por un tiempo determinado entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2024 el
cumplimiento de las siguientes clausulas y/o apartes de estas, consignadas en la Convencion
Colectiva de Trabajo suscrita entre LA ASOCIACION COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELO Y
DEMAS TRABAJADORES DE INDUSTRIA DEL SECTOR AEREO COLOMBIANO — ACAV- vy la
empresa AVIANCA S.A.

A partir del 1 enero de 2025 se reanudara el cumplimiento por parte de la empresa de las siguientes
clausulas convencionales aplazadas, en la forma como estan redactadas en el texto original con los
incrementos y movilidad econémica dispuesta en el presente acuerdo.

Se aplazan parcial y temporalmente las siquientes clausulas, con los alcances y las

aclaraciones que se mencionan a continuacion:

1. Clausula Prima de vacaciones
2. Clausula Prima de navidad

3. Clausula Uniformes

4. Clausula Transporte y subsidio

Los aplazamientos parciales y temporal en las Clausulas anteriormente mencionadas se entenderan

en los siguientes términos asi:

Con la firma del presente acuerdo, se aplaza de manera parcial y temporal entre el 1 de enero de
2021 y el 31 de diciembre de 2024 el pago del 100% de las primas de vacaciones y de navidad,
establecidas en la convencion colectiva de trabajo suscrita entre LA ASOCIACION COLOMBIANA DE
AUXILIARES DE VUELO Y DEMAS TRABAJADORES DE INDUSTRIA DEL SECTOR AEREO
COLOMBIANO — ACAV-, y la empresa AVIANCA S.A., que reciben los Tripulantes de Cabina. Como
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consecuencia de ello las partes llegan al acuerdo solamente para el reconocimiento y pago durante la
vigencia del acuerdo en los siguientes términos:

1.1.Prima de Vacaciones: A partir del 1 de enero de 2021 y hasta el 31 de diciembre de 2024, la
empresa AVIANCA S.A., pagara a los tripulantes de cabina de pasajeros beneficiarios de la
convencidn colectiva una prima de vacaciones correspondiente a 15 dias. Esta prima se liquidara
con base en el salario minimo garantizado definido en la convencién colectiva (basico + 55 horas
garantizadas), con sus respectivos incrementos.

Las deméas normas consignadas en la clausula convencional que no han sido aplazadas siguen
vigentes y la empresa se obliga a seguirlas cumpliendo.

A partir del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A. el cumplimiento
de la clausula correspondiente a la prima de vacaciones en la forma como esta redactada en el texto
original de la convencién colectiva vigente a la fecha de la firma de la presente acta, con los
incrementos y movilidad econdmica dispuesta en el presente acuerdo.

1.2.Prima de Navidad: A partir del 1 de enero de 2021 y hasta el 31 de diciembre de 2024, la empresa
AVIANCA S.A., pagara a los tripulantes de cabina de pasajeros beneficiarios de la convencién
colectiva una prima de navidad correspondiente a 20 dias. Esta prima se liquidara con base en el
salario minimo garantizado establecido en la convencidon colectiva (béasico + 55 horas
garantizadas), con sus respectivos incrementos definido en el presente acuerdo.

Las demas normas consignadas en la clausula convencional que no han sido aplazadas siguen
vigentes y la empresa se obliga a seguirlas cumpliendo.

A partir del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A. el
cumplimiento de la clausula correspondiente a la prima de navidad en la forma como esta
redactada en el texto original de la convencidn colectiva vigente a la fecha de la firma de la
presente acta, con los incrementos y movilidad econémica dispuesta en el presente acuerdo.

1.3.Esquema de dotacion: SE APLAZA temporal y parcialmente entre el 1 de enero de 2021 hasta
el 31 de diciembre de 2024 la clausula convencional. Las partes acuerdan que para el afio 2021
no se entregara la dotacion correspondiente para este afio. A partir del afio 2022 las partes
establecen migrar a un esquema de créditos para la entrega y suministro de uniformes; se
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concertara entre la compaiiia y los representantes de Acav un procedimiento para la aplicacion y
definicion del esquema. En todo caso, la cantidad de prendas establecidas como base en la
convencion colectiva de trabajo vigente no sera modificada.

Las demas normas consignadas en la clausula convencional que no han sido aplazadas siguen
vigentes y la empresa se obliga a seguirlas cumpliendo.

A partir del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A. el
cumplimiento de la clausula relacionada con la dotacion en la forma como esté redactada en el
texto original de la convencion colectiva vigente a la fecha de la firma de la presente acta.

1.4. Auxilio de Transporte: Se aplaza temporal y parcialmente entre el 1 de enero de 2021 hasta el
31 de diciembre de 2024 la clausula convencional. Durante la vigencia del presente acuerdo la
Compaiiia reconocera a los tripulantes de cabina de pasajeros que opten por transportarse por
sus propios medios hacia y desde el Aeropuerto/sitio de trabajo, un auxilio de transporte, de
conformidad con la siguiente tabla:

Afo 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4
(2021) (2022) (2023) (2024)

Tarifa por Tarifa por Tarifa por Tarifa por

Ciudad UOEEE Ciudad  Trayecto ciudad UEEELD ciudad UIEEED
cop copP cop cop
Cali 39.814 Cali 40.610 Cali 41.422 Cali 42,251
Medellin 37.373 Medellin 38.120 Medellin 38.883 Medellin 39.661
Bogota 16.992 Bogota 17.332 Bogota 17.678 Bogota 18.032
Barranquilla 14.403 Barranquilla 14.691 Barranquilla 14.985 Barranquilla 15.285
Bucaramanga 14.370 Bucaramanga| 14.657 Bucaramanga| 14.951 Bucaramanga| 15.250
Cartagena 10.677 Cartagena 10.891 Cartagena 11.108 Cartagena 11.331
Pereira 9.353 Pereira 9.540 Pereira 9.731 Pereira 9.925

*(Valor por trayecto en pesos colombianos)

Este auxilio se pagara mes vencido por trayecto durante la asignacién realizada hacia y desde
el Aeropuerto/sitio de trabajo.
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El tripulante que se acoja a este auxilio asumira bajo su total responsabilidad el transporte
desde y hacia el aeropuerto/sitio de trabajo en la ciudad de su residencia. Para el caso de las
pernoctas por fuera de la base de residencia, el transporte sera suministrado por la Empresa.

Este auxilio es incompatible con el beneficio en especie que actualmente presta la empresay
no tiene naturaleza ni incidencia salarial para ningun efecto.

A partir del 1 de enero de 2025 se reanudara por parte de la empresa AVIANCA S.A. el
cumplimiento de la clausula relacionada con el transporte en la forma como esta redactada en
el texto original de la convencién colectiva vigente a la fecha de la firma de la presente acta

PARAGRAFO 1. El tripulante que opte por este auxilio se beneficiara del mismo por el afio
calendario, por lo que, si su deseo es retomar el beneficio en especie, lo podra realizar a partir
del afo calendario siguiente al que percibié el auxilio econdmico.

PARAGRAFO 2. Los apartes de las normas convencionales mencionadas en este numeral
que no hayan sido aplazadas temporalmente siguen vigentes y la empresa AVIANCA S.A se
obliga a cumplirlas.

Seguridad social y cesantias

2.1. Para los Tripulantes de cabina de pasajeros que se encuentren activos en la operacion,
la empresa se obliga en vigencia de este acuerdo a realizar el pago de todos los aportes al
sistema de seguridad social y emolumentos de las prestaciones sociales, legales,
extralegales, convencionales o acuerdos extra convencionales suscritos entre las partes
firmantes, entre ellas primas, auxilios, bonificaciones, gastos y demas acreencias establecidas
y a realizar los aportes del sistema general de seguridad social tanto en salud, pensién y
riesgos laborales, conforme lo establecido en la convencién y la ley, teniendo en cuenta los
incrementos establecidos en el presente acuerdo. En cuanto a las primas de Vacaciones y
Navidad, se tendra en cuenta lo establecido en el numeral primero, 1.1. y 1.2. del presente
acuerdo.

2.2. Enevento que los tripulantes de cabina de pasajeros en razon a sus actividades de vuelo
superen el salario correspondiente al devengado en el mes de marzo de 2020, la Empresa
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hara los pagos a los aportes de salud, pension y riesgos laborales con el salario superior. Para
Tripulantes de Cabina de Pasajeros que a la firma y durante la vigencia del acuerdo estan
dentro de los 10 afios anteriores a cumplir con los requisitos para adquirir su derecho
pensional, en los meses en que el salario sea inferior, la Empresa se compromete a mantener
el IBC del mes de marzo de 2020.

2.3. Para los Tripulantes de Cabina de pasajeros que se encuentren bajo la figura de licencia
no remunerada o suspension, la empresa continuara realizando el pago de todos los aportes
al sistema de seguridad social con base en el IBC reportado en el mes de marzo de 2020, con
los incrementos establecidos en el presente acuerdo.

2.4. Para el caso de los trabajadores que les aplica el régimen de cesantias tradicional (antes
de la ley 50 de 1990) si se llegara a presentar su retiro por cualquier causa en vigencia del
acuerdo, la compafiia tomara el ingreso real devengado y en caso de ser inferior a la base
salarial de marzo de 2020, la Empresa tomara como base esta ultima.

3. Actualizacion de los conceptos econémicos de la Convencion Colectiva Acav -Avianca
S.A.

Con el fin de garantizar el poder adquisitivo establecido en la Convencién Colectiva de trabajo
suscrita entre ACAV y AVIANCA S.A., AVIANCA S.A., debe realizar los siguientes incrementos a
todos los conceptos y beneficios econdmicos establecidos en pesos colombianos en la misma, los
cuales seran aplicables a partir del 01 de enero de 2025, de la siguiente manera:

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2021 se
hara un incremento del IPC 2020 o el 2%, aplicable efectivamente el mayor valor.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022 se hara
un incremento del IPC 2021 o el 2%, aplicable efectivamente el mayor valor.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023 se hara
un incremento del IPC 2022 o el 2% aplicable efectivamente el mayor valor.
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3.4.  Para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024 se hara
un incremento del IPC 2023 o el 2% aplicable efectivamente el mayor valor.

3.5.  Elincremento del IPC se calcula entre el periodo causado en los Ultimos 12 meses al afio
aplicable, certificado por el DANE.

4. Incremento de los ingresos:

La Empresa AVIANCA S.A., debe reconocer y pagar los siguientes incrementos de todos ingresos
econdmicos pactados en pesos colombianos de los tripulantes de cabina de pasajeros a partir del
1 de Enero de cada uno de los afios de duracion de este acuerdo, aplicable en los siguientes
porcentajes:

ANO 2021: 0%
ANO 2022: 2%
ANO 2023: 2%
ANO 2024: 2%

o 0 T o

5. Normas generales de aplicacién del presente acuerdo:

La empresa AVIANCA S.A., se obliga a ejecutar las siguientes acciones:

5.1.  AVIANCA S.A. Modificara la modalidad contractual de fijo a indefinido de los Tripulantes de
Cabina de Pasajeros que cumplan 5 afios de servicio en dicho cargo en la Compafiia. Una
vez se realice el cambio de modalidad contractual en los términos mencionados, se tendra
como fecha de inicio de la relacién contractual la contenida en el contrato de trabajo a término
fijo inicialmente firmado por las partes.

PARAGRAFO: Esta norma tendrd vigencia de manera indefinida, y serd parte de la
convencion colectiva de trabajo suscrita entre AVIANCA S.A. y ACAV.
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Si Avianca requiere contratar Tripulantes de Cabina de Pasajeros durante la vigencia del
acuerdo, revisara en conjunto con Acav el listado de Tripulantes de Cabina de Pasajeros que
no se les renovo el contrato desde junio de 2020 y/o que la Empresa se hubiere comprometido
individualmente a recontratarlos. Para cumplir con este fin, se les notificaran con un tiempo
razonable no inferior a un mes y Avianca se obliga a llamarlos por orden de salida de la
empresa sin pruebas técnicas o requisitos adicionales para su contratacion.

Ante el gran impacto en las economias de las familias de los Tripulantes de Cabina de
Pasajeros que hacen este aporte, no hay cambio alguno o reduccion en los viaticos
establecidos en la convencidn colectiva de trabajo. Adicionalmente, los viaticos en pesos
deben tener los incrementos establecidos en el presente acuerdo.

6. Garantias para el funcionamiento del acuerdo

La empresa AVIANCA S.A,, se obliga para con los Tripulantes de Cabina de Pasajeros y la ACAV a
cumplir las siguientes garantias aplicables en el desarrollo del presente acuerdo para su correcto
funcionamiento:

6.1.

6.2.

6.3.

Todas las normas y regulaciones establecidas en el presente acuerdo, la empresa AVIANCA
S.A. se obliga a interpretarlas siempre a favor del trabajador.

En caso de que, en vigencia del presente acuerdo, llegaran a presentarse retiros por cualquier
causa de Tripulantes de Cabina de Pasajeros que se encuentren en Licencia no remunerada
o suspensiones, AVIANCA S.A., se compromete a tomar en cuenta el salario promedio
devengado entre el 1 de abril de 2019 al 30 de marzo de 2020 con los incrementos
correspondiente a los que se refiere el numeral 4 para la liquidacion, indemnizacién de
acuerdo con la ley en los casos que proceda.

La convencion colectiva de trabajo suscrita entre AVIANCA -ACAV vy sus actas de acuerdo,
incluida esta, siguen vigentes; razon por la cual Avianca o quien haga sus veces los aplicara
en su totalidad.
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El presente acuerdo se aplica solo a los Tripulantes de Cabina de Pasajeros que se
encuentran vinculados laboralmente a la firma de la presente acta.

Excepto las clausulas convencionales aplazadas, las demas normas convencionales actas y
acuerdos suscritos entre ACAV y AVIANCA S.A., siguen vigentes para todos los Tripulantes
de Cabina de Pasajeros beneficiarios de la convencién colectiva afiliados a la ACAV.

Si un Tripulantes de Cabina de Pasajeros en condicion de licencia no remunerada o
suspension, tuviera una incapacidad por cualquier causa, la condicion contractual inmediata
es la de un Tripulantes de Cabina de Pasajeros activo.

Ningun trabajador y/o Directivo de Avianca podra reclamar como propio el sacrifico y buena
fe con la que actuan los Tripulantes de Cabina de Pasajeros haciendo este esfuerzo tan
importante, razén por la cual, no se debe reconocer bonificaciones, KPI y/o pagos adicionales
bajo cualquier figura 0 nombre como retribucion por la firma de este acuerdo.

Los tripulantes de cabina de pasajeros seran activados en la linea de vuelo por categoria y
por base de acuerdo al escalafén regulado en la convencidn colectiva de trabajo suscrita entre
ACAV Y AVIANCA SA.

La empresa podra ayudar a reubicar laboralmente a los tripulantes de cabina de pasajeros en
empresas de Avianca Holdings y una vez los requiera para las operaciones de vuelo en
AVIANCA S.A, los incorporara en forma como esta estipulado en el presente acuerdo.

Durante la vigencia del acuerdo los Tripulantes de Cabina de pasajeros, que sean
diagnosticados con enfermedades catastroficas o que a la fecha ya cuenten con el
diagnéstico, con incapacidad o sin ella, no se les aplicara lo dispuesto en los numerales 1.1y
1.2. de este acuerdo.
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7. Seguimiento de los acuerdos

7.1 AVIANCA S.A., se compromete a crear dentro de los 15 dias siguientes a la firma del presente
acuerdo EL COMITE DE DIALOGO SOCIAL PARA EL SEGUIMIENTO, que deber4 ser integrado
unicamente por las partes firmantes del presente acuerdo.

7.2 El comité tiene como proposito evaluar la efectividad de las medidas adoptadas en todos los
acuerdos suscritos entre ACAV y AVIANCA S.A., y generar recomendaciones que profundicen la
armonizacion de las relaciones entre las partes, basadas en el dialogo social y en el cumplimiento
mutuo de todos los acuerdos pactados.

7.3 El comité estara integrado por representantes de la ACAV y representantes de AVIANCA, que se
reuniran una vez cada mes.

7.4 Entre Avianca S.A. y ACAV definiran los insumos necesarios requeridos para lograr el propdsito
de este Comité.
8. Condiciones durante la vigencia de la Convencion Colectiva y todos los acuerdos

Las clausulas convencionales que no fueron aplazadas totalmente o en alguno de sus apartes, y
demas acuerdos suscritos entre ACAV y AVIANCA S.A., continGian vigentes y por tanto, la empresa
AVIANCA S.A,, se obliga a cumplirlas estrictamente.

9. Descuentos a favor de Acav

AVIANCA S.A. haré los descuentos en favor de ACAV de la cuota ordinaria y/o extraordinaria
establecida por la organizacion sindical para los Tripulantes de Cabina de Pasajeros afiliados a la
organizacion sindical.

10. Proteccion de la Libertad Sindical, Derecho de Sindicalizacion y Negociacion Colectiva con
la ACAV

10
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AVIANCA S.A., se compromete a no ejecutar ningun acto directa o indirectamente que vaya en contra
de los derechos establecidos en la convencion colectiva de trabajo que tiene suscrita con ACAV, actas,
y acuerdos incluido el presente, por tanto, seré ineficaz cualquier acto o desmejora que pudiera llegar
a realizar o ejecutar en contra de los derechos mencionados en este numeral. En todo caso AVIANCA
S.A., se compromete a no hacer nada en contra de los derechos a la libertad sindical, el derecho de
negociacion colectiva y sindicalizacidn que le corresponde a la ACAV.

11. Definicién de Aplazamiento

Aplazar algunas clausulas convencionales o apartes de ellas, significa que solamente las clausulas
mencionadas en el presente acuerdo para los Tripulantes de Cabina de Pasajeros que se les apliquen
los términos del mismo, mientras el tiempo de aplazamiento, estos no percibiran los derechos
establecidos en la mismas tal como estan redactadas originalmente en la convencidn colectiva suscrita
entre AVIANCA S.A. y ACAV, por consiguiente, a estos Tripulantes de Cabina de Pasajeros, la
empresa no adeudara ningun pago retroactivo como consecuencia de este aplazamiento temporal tal
como se dispuso en el presente acuerdo.

12. Reactivacion Plan de carrera Tripulantes de Cabina de Pasajeros

La Compafiia se compromete a iniciar la apertura de un proceso de ascenso a Jefe de Cabina
Internacional/Nacional para aquellos Tripulantes de Cabina Internacional/Nacional que a 2010
ostentaban este cargo, previa publicacion de convocatoria especial con los requisitos
correspondientes.

12.1. Para una primera fase, durante el tiempo que se vaya recuperando el volumen de operacién
durante el primer semestre de 2021 se tendra una disponibilidad de 85 cupos en la categoria
JCP Internacional/Nacional.

12.2. Para una segunda fase, esperada para finales de 2021, tendremos un segundo grupo que se
estima en 46 cupos adicionales de acuerdo con la necesidad operacional.

12.3. TRANSICION A JEFE DE CABINA DE PASAJEROS INTERNACIONAL/NACIONAL. Todos
aquellos Tripulantes de Cabina de Pasajeros que a Diciembre 31 de 2010 ostentaban el cargo
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de Tripulantes de Cabina de Pasajeros Internacional/Nacional y en su momento no fueron
incluidos en la convocatoria para la transicion a Jefes de Cabina de Pasajeros Integral llevada
a cabo por la empresa, y que asi lo deseen, seran convocados y llamados a participar en la
transicion para ascenso al cargo de Jefes de Cabina de Pasajeros Internacional /Nacional, y
una vez concluido el proceso respectivo y sean nombrados para el cargo en referencia, seran
ubicados en la posicion del escalafon de la categoria de Jefe de Cabina Internacional/Nacional
que les correspondia en el momento de haber podido participar en la ultima transicion en
referencia. Se excluyen del re escalafonamiento a quienes al 2010 ya pertenecian a la
categoria de Jefe de Cabina Internacional/Nacional. Los Tripulantes de Cabina
Internacional/Nacional quienes ascendieron en el 2010 al cargo de jefe de cabina, mantendran
su posicion en el escalafon.

A partir de la entrada en vigor del acuerdo, el cargo de Jefe de Cabina Integral pasara a
denominarse Jefe de Cabina Internacional/Nacional.

La Empresa para futuras transiciones o convocatorias tomara en cuenta las posiciones de la
categoria de Jefe de Cabina Internacional/Nacional de conformidad a lo establecido en el
presente acuerdo.

PARAGRAFO: En la promocién a JCP Internacional/Nacional a que se refiere los numerales
anteriores, en ningun caso, la Empresa AVIANCA S.A., podra excluir o dar tratamiento
diferente, por ninguna causa a los tripulantes de cabina de pasajeros Internacional/Nacional
que, a 31 diciembre de 2010, ostentaban dicho cargo.

PARAGRAFO 2: La Empresa de acuerdo con las necesidades operacionales hara su mayor
esfuerzo para iniciar las transiciones correspondientes para cubrir las vacantes en las
diferentes categorias, que el plan de Carrera asi lo requiera.

13. Pago primas diciembre 2020

La Compaiiia reconocera el pago de las primas Legal y extralegal de diciembre de 2020 de la siguiente
forma:

12
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o Prima legal de servicios: para el pago de esta prima se tomara como base de liquidacion el
salario del mes de marzo de 2020 y se reconocerd al 100% de acuerdo con lo establecido en
la ley.

e Prima extralegal de navidad: para efectos del pago de la prima de navidad, se tomara el
100% del tiempo causado en el primer semestre (180 dias), mas los dias efectivamente
laborados en el segundo semestre, para determinar los dias proporcionales a pagar.

14. Vigencia y terminacion del presente acuerdo

El presente acuerdo tiene efectos desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024. Una
vez se cumpla el término pactado para este acuerdo, quedara finalizado, perdera sus efectos y la
empresa volvera al reconocimiento y pago de todos los derechos contractuales, laborales legales y
convencionales que contaban hasta antes de su firma, con los incrementos pactados en el presente
acuerdo.

En constancia se firma por los representantes de las partes en Bogota a los 2 dias del mes de
diciembre de 2020.

Por la empresa:

ANKO VAN DER WERFF EDUARDO MENDOZA DE LA TORRE
CEO Chief Operating Officer (E)

PAOLA MARIA VILLOTA MARTINEZ MARCELA SANCHEZ OVALLOS
Directora General de Talento Humano Directora de Relaciones Laborales

13



Avianca\,

CESAR ADOLFO GONZALEZ ALOIS ALBERTO TSCHUGG PATINO

Director de Compensacion Total y Servicios Compartido  Director de Tripulantes de Cabina de
pasajeros

JESUS FERNANDO HURTADO FELIPE ALVAREZ ECHEVERRI

Gerente de Tripulantes de Vuelo Asesor legal

Por el sindicato ACAV

MARIA CRISTINA CADAVID JOSE GONZALEZ
Presidente Secretario General

CARLOS RONCANCIO CASTILLO
Asesor legal
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